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٣٠١ 

   جائحة كرونا أنموذجا- ال دور الإعلام في توعية الأطف
  

 
 

  
 

ًأصبح إخفاء أو تجاھل أیة أزمة في عصرنا الحالي أمرا شدید الѧصعوبة، وبѧالطبع فѧإن 

درجة الاھتمام الشعبى محلیًا وإقلیمیًا ودولیًا بأیة أزمѧة تتفѧاوت مѧن أزمѧة لأخѧرى، ولكѧن یظѧل 

  .ي التعریف بھا والتفاعل مع مجریاتھالوسائل الإعلام الدور الرئیس ف

ولكى تحقق وسѧائل الإعѧلام الأدوار المرجѧوة منھѧا مѧن قبѧل كافѧة الأطѧراف علѧى النحѧو 

الأمثل، لابد أن یتسم الأداء بمزید من المѧصداقیة، مѧن خѧلال التزامھѧا بعѧدد مѧن الѧضوابط التѧى 

حیث اتسم التنѧاول . ة كوروناتحكم دورھا فى إدارة الأزمات، وھو ماظھر جلیا أثناء تناول أزم

الإعلامي للأزمة بالفوریة في نقل الأزمة، والتعریف بھا وإمداد الجمھور بالحقѧائق التفѧصیلیة 

ًأولا بأول، والعمق والشمول في تغطیة جوانبھا المختلفة، وضبط النفس والتعامل بموضوعیة 

 التغطیة، والرجوع والاعتمѧاد مع أجھزة الرأى العام، والاعتراف بالأخطاء التى قد تحدث أثناء

  .على المصادر الأصیلة

ومن الأھمیة بمكان إدراك أن تحقیق المصداقیة لدى الجماھیر عامة والنخѧب بѧاختلاف 

مجالاتھا لیس بالأمر السھل، وخاصة خѧلال الأزمѧات التѧى تطѧول مѧدتھا، كمѧا أن وجѧود قѧانون 

لرئیسة لتحقیق إعلام یسھم في مواجھة للمعلومات یرتب الحصول علیھا وتبادلھا یعد البوابة ا

  .ًالأزمات، ولیس إعلاما یؤدى إلى اختلاق أزمات أو التھویل من بعضھا

وجمھѧور الأطفѧال ھѧѧم أكثѧر فئѧات المجتمѧѧع تѧأثرا بألأزمѧات خاصѧѧة الѧصحیة منھѧا، لعѧѧدم 

م أن قدرتھم علي الفھم الصحیح لأبعاد الأزمة، ولمحدودیة إدراكھم،  وھنا یمكن لوسائل الإعلا

 ًتكѧѧسب الأطفѧѧال بعѧѧض المھѧѧارات العملیѧѧة التѧѧي أصѧѧبحت ضѧѧروریة لھѧѧم فѧѧي مواجھѧѧة التحѧѧدیات
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٣٠٢  

ّالعѧѧصریة، حیѧѧث یѧѧتعلم الأطفѧѧال كیفیѧѧة اسѧѧتخدام التقنیѧѧات الحدیثѧѧة بكفѧѧاءة، ممѧѧا یعѧѧُزز قѧѧدراتھم  ّ ّ

  . الإبداعیة، ومھاراتھم الاتصالیة، وفھمھم لما یجري حولھم من أحداث

طفال بفیѧروس كورونѧا؛ لنѧا أن نتѧساءل ھѧل الأطفѧال بمѧأمن وقبل الحدیث عن توعیة الأ

ففѧي أمریكѧا تѧوفي عѧدد . من الإصابة بفیروس كورونا؟ الواقع انھم لیسوا بمѧأمن مѧن الاصѧابة

وأنѧھ مѧع ارتفѧاع المخѧالطین للأطفѧال، ترتفѧع أعѧداد ، كبیر من الأطفال إثر اصѧابتھم بѧالفیروس

الآباء بالقلق بشأن دخول أطفالھم  ھذا السبب یشعرالمصابین بوتیرة سریعة بشكل متزاید، و ل

من ھنا كانت أھمیة توعیѧة الأطفѧال انفѧسھم بالѧضوابط الإحترازییѧة لتجنѧب الإصѧابة . المدارس

  .بكورونا

ّوتساعد وسائل الإعلام الأطفال والمراھقین على التعامل مع القضایا المستجدة بالنسبة  ُ ُ ُ

مѧشورة والمعرفѧة مѧن وسѧائل الإعѧلام ومѧن شѧبكة الانترنѧت، ّلھم، حیث یمُكنھم التعلم وتلقѧي ال

مما یشكل لدیھم وعیѧا مجتمعیѧا، یتبعѧھ سѧلوك راشѧد . بماھیة القضایا وأسبابھا وطرق علاجھا

  .بكیفیة التعامل مع مثل تلك القضایا

وفي ظل انتѧشار وبѧاء كورونѧا فѧي العѧالم أجمѧع وفѧي مѧصر؛ وتركیѧز الإعѧلام علѧي ھѧذا 

لذي أثار فضول وتساؤلات الأطفال، من ھنا كان للإعلام دور كبیر في التوعیة الفیروس الأمر ا

ّوتخفیف شѧعور الأطفѧال بالѧضغط والتعѧب، والتѧوتر، النѧاتج . بماھیة الوباء وكیفیة الوقایة منھ

  .عن المخاوف من ھذا الوباء القاتل

َوسѧѧارع الكتѧѧاب والمربѧѧون إلѧѧي مѧѧساعدة الاطفѧѧال للتعѧѧرف علѧѧي ھѧѧذا الفیѧѧروس  وبعѧѧث ُ

ففѧѧي الأشѧѧھر الأولѧѧى لتفجѧر جائحѧѧة كورونѧѧا، وفѧѧي العاشѧѧر مѧѧن مѧѧارس . الطمأنینѧة فѧѧي نفوسѧѧھم

إلѧى نѧشر الكتѧاب الإلكترونѧي " إیلѧي جاكѧسون"ًتحدیѧدا، سѧارعت الكاتبѧة والمعلمѧة البریطانیѧة 

ویبѧѧاع الكتѧѧاب حتѧѧى الیѧѧوم عبѧѧر متѧѧاجر ". ملѧѧك كورونѧѧا الѧѧصغیر"المѧѧصور الموجѧѧھ للأطفѧѧال 

كѧѧان : "وعѧѧن دافعھѧѧا لنѧѧشر ھѧѧذا الكتѧѧاب؛ قالѧѧت". جوجѧѧل بѧѧلاي"و" آبѧѧل" و"آمѧѧازون كینѧѧدل"

ًواضحا بالنسبة لي أن أطفالي یحصلون على معلومات حول الفیروس من الكثیر من المѧصادر 

، مشیرة إلى أن أطفالھا لم یفھموا حقیقة ما یحدث وبدأوا یشعرون بالقلق بѧشأن مѧا "المختلفة

ن أكتب قصة من شأنھا محو ھذا الغموض والمساعدة على أردت أ: "وأضافت قائلة. قد یحدث
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٣٠٣ 

وھكذا یكون ". وضع الفیروس في سیاق مناسب لھم مع تزویدھم بالمعلومات التي یحتاجونھا

  .دور التربیة والأدب

رؤیѧة للنѧشر والإنتѧاج "وفي عالمنا العربي الذي لم یѧسلم مѧن تلѧك الجائحѧة؛ وعѧن دار 

ھذا النص . للدكتورة علیاء كیوان" قصة فیروس"صدرت وفي عز جائحة كورونا " الإبداعي

جѧدیر . َالأدبي الموجھ إلي الطفل یتخللھ رسومات تقѧرب الѧنص المكتѧوب لѧوعي الطفѧل وخیالѧھ

  .بالذكر أن الكاتبة حاصلة علي درجة الدكتوراه في البیولوجیا الجزیئیة

إخراج : " القصة إلىّالأردنیة المولودة في عمان، من وراء-وترمي الكاتبة الفلسطینیة

الطفل من قالب العلم التلقیني إلى العلم الممتѧع والѧذي یدفعѧھ إلѧى الفѧضول والملاحظѧة والبحѧث 

: وقد تركت الكاتبة علیاء كیوان في نھایة القѧصة الѧسؤال التѧالي". والتجربة لیستنتج الحقائق

 على التفاعل والبحث ، وذلك لتحفیز الطفل"ھل تصاب النباتات بالزكام إذا أصابھا الفیروس؟"

  .بنفسھ وعدم الاكتفاء بدور المتلقي السلبي

وحتѧى مѧѧع تراجѧع انتѧѧشار الفیѧѧروس فѧي بعѧѧض البلѧѧدان، سѧتتوالى الخѧѧسائر الاجتماعیѧѧة 

 ھѧѧم مѧن یتحمѧѧل الوطѧѧأة - الأشѧد ضѧѧعفا -وكѧѧان الأطفѧѧال . الناجمѧة عنѧѧھ علѧى نحѧѧو سѧѧریع وفѧادح

  .الأقسى لھذه الخسائر

الأسرة في ھذا المجال عن دور وسѧائل الاعѧلام، فھѧو مكمѧل  دور نفصلولا نستطیع أن 

حیث  تعتبر الأسرة أھم المؤسسات التربویة التي یعھد إلیھا المجتمع بالحفاظ على . وداعم لھا

حیѧث یمكѧن للأسѧرة تѧشكیل التفاعѧل الѧواعي . ھویتھ وضبط سلوكیات أفѧراده لتѧأمین اسѧتقراره

وتقلیل الآثار السلبیة . یم وشرح القضایا التي تتناولھاللطفل مع وسائل الإعلام، بتبسیط المفاھ

لأخبار كورونا علي الأطفال، خاصة فیما یتعلق بالمخاوف الناتجة عن تداول أخبار الفیѧروس، 

الاھتمѧام بتѧوفیر الѧدعم العѧاطفي   كمѧا یجѧب علѧي الأسѧرة.وإزالة القلق والتوتر الناتج عѧن ذلѧك

 كوظیفѧѧة مكملѧѧةلمھام -سѧѧائل الإعѧѧلام مѧѧن ھѧѧذا الفیѧѧرس فѧѧي ظѧѧل الرعѧѧب الѧѧذي تثیѧѧره و-لѧѧلأولاد 

  .التنشئة الاجتماعیة

 وفرض حظر للتجوال وتعلیق الدراسة المصاحب لانتشار فیروس الحركةلقد أتاح تقیید 

والذي  یبدأ من . كورونا؛ أتاح فرصة للإعلام والأسرة لبناء ما یسمى التقدیر الذاتي لدى الطفل
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٣٠٤  

 خفیف آثار الجائحة علیھ، وھذا یأتي من خلال حمایة الطفل ووقایتھنقطة تحقیق الأمان لدیھ وت

د  تتكѧѧون لدیѧѧھ  بѧѧسبب التحѧѧذیر المѧѧستمر للطفѧѧل مѧѧن الاخѧѧتلاط، والتھدیѧѧد قیѧѧمѧѧن المخѧѧاوف والت

أیѧضا القلѧق . والتخویف واتباع أسالیب العقاب المستمر اذا تجѧاوز تعلیمѧات الوقایѧة والاحتѧراز

ات المبѧѧالغ فیھѧѧا حѧѧول مѧѧستقبل الطفѧѧل فѧѧي ظѧѧل اسѧѧتمرار ھѧѧذا  التوقعѧѧبѧѧسببالѧѧذي عѧѧادة یتكѧѧون 

  .الفیروس اللعین

وفي ظل استمرار تداعیات فیروس كورونا الذي سیلازمنا مدة طویلة، مѧن المتوقѧع أن 

وھنا یجب علѧي مؤسѧسات التنѧشئة جمیعھѧا وعلѧي رأسѧھا . یترك ذلك آثارا سلبیة علي الأطفال

  :الأسرة أن تكون داعما للطفل من خلال

والإجراءات الاحترازیة . تبسیط المعلومات المتعلقة بالفیروس وسبل الوقایة من الإصابة -

 .المفترضة

وتغییر أنماط ھذا الاستخدام، بتعوید الطفل علي . ترشید الطفل لاستخدام وسائل الإعلام -

الاستخدام النافع والمفید، وعلي نوعیة معینة من البرامج، خاصة البرامج الإخباریة 

 .یفة والبرامج الثقافیة، وبالتأكید البرامج الصحیةالخف

العنایة أكثر بصحة الطفل ودعم السلوكیات الصحیة السلیمة والعادات الغذائیة الصحیحة  -

 .للطفل

وعلѧѧي الإعѧѧلام المѧѧصري مخاطبѧѧة الطفѧѧل فѧѧي ھѧѧذه الأزمѧѧة عѧѧن طریѧѧق زیѧѧادة المѧѧساحة 

وانتѧѧاج .  الرادیѧѧو والتلفزیѧѧونالمخصѧѧصة لھѧѧم فѧѧي وسѧѧائل الإعѧѧلام وجرعѧѧة بѧѧرامج الأطفѧѧال فѧѧي

وانتѧѧاج أفѧѧلام ... حمѧѧلات إعلامیѧѧة للتعریѧѧف بھѧѧذا الفیѧѧروس وطѧѧرق انتѧѧشاره والوقایѧѧة والعѧѧلاج

واسѧتخدام الرسѧوم الكرتونیѧة . قصیرة تتناول نشأة وتطѧورات الفیѧروس، وكیفیѧة الحمایѧة منѧھ

  .المحببة للأطفال في ذلك

  

 

  


