
  
  

  
   

    الابتدائية المرحلة تلاميذ استخدام 
   بمهاراتهم وعلاقته " Facebook الفيسبوك" 
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٥٥ 

   " Facebook الفيسبوك " استخدام تلاميذ المرحلة الابتدائية
  وعلاقته بمهاراتهم الاجتماعية

 
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 

  

 

سѧѧاعد علѧѧى تواصѧѧل الأفѧѧراد اجتماعیѧѧاً      " Facebookالفیѧѧسبوك " ممѧѧا لا شѧѧك فیѧѧھ أن  
 المباشѧѧر مѧع أصѧدقائھم، ومعѧѧارفھم، ومكѧنھم أیѧضا مѧѧن إقامѧة علاقѧات إنѧѧسانیة       وتفѧاعلھم غیѧر  

مبنیѧѧة علѧѧى الاھتمامѧѧات، والأنѧѧشطة المѧѧشتركة؛ وفѧѧى الوقѧѧت ذاتѧѧھ أثѧѧار اسѧѧتخدامھ عѧѧدداً مѧѧن          
الإشѧكالیات المتعلقѧة بالوقѧѧت الѧذي یقѧضیھ الأفѧѧراد فѧي اسѧتخدام تلѧѧك المواقѧع، وحѧدود بیانѧѧاتھم         

 صفحاتھم، وتفاعلاتھم مع مستخدمین لا یعرفونھم، وغیرھا من الشخصیة التي یضعونھا على

  . الإشكالیات الخاصة باستخدامھ

بѧѧین تلامیѧѧذ المرحلѧѧة   " Facebookالفیѧѧسبوك " وفѧѧي الآونѧѧة الأخیѧѧرة انتѧѧشر اسѧѧتخدام   
  : الابتدائیة وقد یرجع ذلك لعدة أسباب منھا

 لإنترنتدراسة تلامیذ المرحلة الابتدائیة لمقررات الحاسب الآلي، وا. 

 انتشار نوادي الإنترنت في الریف، والمدینة. 

 سھولة استخدامھ. 

 ٢٥: ٢٠١٣فاطمة نبیل، . (موقع شیق، وممتع للصغار، والكبار (  

 وینجذب إلیھ التلامیذ انجذاباً شدیداً، ولھ تأثیر مباشر على مھاراتھم الاجتماعیة وقѧیمھم،     
علاقѧѧة بѧѧین اسѧѧتخدامھم لѧѧھ، ومھѧѧѧاراتھم     وتكوینھѧѧا، وقѧѧد تغیѧѧر فѧѧي اتجاھѧѧاتھم، ومیѧѧѧولھم، وال     
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٥٦  

الاجتماعیة علاقة تبادلیة فیعمق مفھوم التواصل الاجتماعي مѧع الآخѧرین، ویѧساعد علѧي تعلѧم        

أسالیب التواصل الفعال، ویساعد في تنشیط بعض المھارات الاجتماعیة، ویحقق قѧدراً لا بѧأس          
، ویعمѧق مفھѧوم مѧѧشاركتھم   بѧھ مѧن الترفیѧھ والتѧسلیة، ویѧسمح لھѧم بحریѧѧة التعبیѧر عѧن رأیھѧم         

بعضھم مع بعض، ویساعد على التعلم الذاتي، ویدعم فكرة العمل الجماعي وفقا لشروط معینة، 

؛ أحمѧد  ٢٠١٠رنѧا محفѧوظ حمѧدي ،    (ویمكن أن یساعد على حل المشكلات بѧشكل أكثѧر فاعلیѧة     
  ).٦٠ – ٥٨ : ٢٠١١عطوان محمد،

ع وقت التعلم للتلمیذ، وقد یؤدي ذلك ولكن استخدامھ بدون رقابة؛ قد یتسبب ذلك في ضیا

  ).٤٥: ٢٠١١رنا محفوظ حمدي، (أیضاً إلى انخفاض تحصیلھ الأكادیمي 

تربѧѧة خѧѧصبة لنѧѧشر القѧѧیم الدینیѧѧة، والأخلاقیѧѧة، وتنمیѧѧة  " Facebookالفیѧѧسبوك "ویعѧѧد 
  .المھارات الاجتماعیة داخل المدارس؛ بشرط أن یُحسن توظیفھ في ذلك المجال

  ѧѧات المتѧѧة،    والمعلومѧѧѧضع للرقابѧѧا لا تخѧѧѧة؛ لكونھѧѧصداقیة عالیѧѧѧست ذات مѧѧھ لیѧѧѧوافرة علی
والإفراط في استخدامھ فینعكس ذلك على الجوانب السلوكیة والاجتماعیة للمستخدمین فتجعلھم 
فѧѧѧي عزلѧѧѧة اجتماعیѧѧѧة، وتحѧѧѧول دون مѧѧѧشاركتھم فѧѧѧي تبѧѧѧادل الآراء وحѧѧѧل المѧѧѧشكلات الأسѧѧѧریة،   

 ,Kasum, 2009; Thompson( أسѧѧرتھ والاجتماعیѧѧة، فیѧѧصبح المѧѧستخدم منعѧѧزلاً عѧѧن 
2010.(  

ویشعر بحالة من القلق والتوتر حین یُفصل عنھ، ویشعر بسعادة بالغة وراحة نفسیة حین 

یعود إلى استخدامھ، ویظل في حالة ترقب لفترة الاستخدام القادمة، ویحتاج لفترات طویلة من        
  ).٢٠٠٨؛ جمال مختار، ١٩١ :٢٠٠٤عدنان فرح، (الاستخدام 

 

 من خلال عملھ كمѧدیر إدارة بѧوزارة التربیѧة    -ظھرت مشكلة الدراسة عندما لاحظ الباحث 
 الاھتمام الشدید، من قبل الوزارة بتعلیم تلامیذ المرحلة الابتدائیة برمجیات الحاسѧب      -والتعلیم  

تروني، وصاحب ذلك الآلي وخاصة الإنترنت ومواقعة المختلفة؛ أملاً منھا في تفعیل التعلم الإلك

" اھتمѧام متزایѧѧد مѧѧن جانѧѧب تلامیѧѧذ المرحلѧѧة الابتدائیѧة لاسѧѧتخدام أحѧѧد برمجیѧѧات الإنترنѧѧت وھѧѧو   
إلى الحد الذى جعل بعض الآباء یѧشكون مѧن جلѧوس أبنѧائھم فتѧرات       Facebook " الفیسبوك
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٥٧ 

طویلة أمامھ، واعتمادھم المرضѧي علیѧھ، واسѧتخدامھم لѧھ علѧي أجھѧره الھѧاتف المحمѧول، أو                

الكمبیوتر، أو التابلت، وقضاء فترات زمنیة طویلھ فѧي اسѧتخدامھ بѧدون مبѧرر، وبѧدون فائѧدة،         
  . مما جعل الباحث یحاول دراسة ھذه الظاھرة وأثرھا علي مھاراتھم الاجتماعیة 

 

، وتنوعھѧѧا، "Facebook الفیѧѧسبوك"بѧѧالرغم مѧѧن تعѧѧدد المظѧѧاھر الإیجابیѧѧة لاسѧѧتخدام   
 بعد یوم؛ إلا أن لاستخدامھ الكثیѧر مѧن الآثѧار الѧضارة، وغیѧر الѧصحیة، وخطѧورة             ونموھا یوماً 

الاسѧتخدام بѧѧشكل مفѧѧرط والاعتمѧاد علیѧѧھ اعتمѧѧاداً كلیѧاً، والاسѧѧتغناء بѧѧھ عѧن القѧѧراءة، والاطѧѧلاع      

  ).١٠١ – ١٠٠: ٢٠٠٣جمال العیسوي (

مѧن  “  Facebookفالفیѧسبوك " وھذه التقنیة الحدیثة غزت ثقافتنѧا، وقیمنѧا، وتقالیѧدنا؛    
صѧبري  (أسلحة العولمѧة المھمѧة إذ نجѧح أیѧدیولوجیو العولمѧة فѧي توظیѧف معطیاتѧھ لѧصالحھم              

  ). ١١٢: ٢٠٠٤مصطفى البیاتي، 

وأدي اسѧѧتخدامھ إلѧѧى تخطѧѧى حѧѧاجز الزمѧѧان، والمكѧѧان، ممѧѧا نѧѧتج عنѧѧھ سѧѧھولة انѧѧسیاب          
فر مجѧالاً للتواصѧل   المعلومات، واتخاذ القرارات، وتخطى قیود القواعد الاجتماعیة حیث أنھ یو     

، والصوتیة، والصوتیة، والمرئیة، فضلاً )النصیة(الكتابیة : بین الأشخاص بطرق مختلفة منھا
 ,Alex Budak(عمѧا یѧوفره مѧن وسѧائل الراحѧة والترفیѧھ والتѧسلیة والتѧرویح عѧن الѧنفس           

2010  Angela Adkins, 2009 ;.(  

بعد یѧوم؛ وذلѧك لمѧا یѧوفره مѧن عناصѧر       ومن الملاحظ أن استخدام التلامیذ لھ یتزاید یوماً   
الجذب لشغل وقت الفراغ في الظروف المتنوعѧة؛ لѧذا یجѧب تقѧدیم البحѧوث العلمیѧة التѧي تبحѧث             

وكیفیѧѧѧة تعلѧѧѧم التلامیѧѧѧذ مѧѧѧن خلالѧѧѧھ، وتجنѧѧѧب   " Facebookللفیѧѧѧسبوك " الجوانѧѧѧب الایجابیѧѧѧة 

  ).٧٧: ٢٠١٤مروة إبراھیم البشتاوي، (المخاطر التي تنجم عن كثرة استخدامھ 

أثѧر إیجѧابي حیѧث یقلѧل مѧن       " Facebookللفیѧسبوك   " أن) ٢٠١٢(ویري السید بخیت    
 ;Young, 2010)عزلة الفرد الاجتماعیة، ویزید من تقدیره لذاتھ؛ بینما تشیر نتائج دراستي 

Weitzman,2011)      ىѧѧتخدام إلѧѧادة الاسѧѧؤدي زیѧѧث یѧѧتخدامھ حیѧѧلبیة لاسѧѧار سѧѧود آثѧѧى وجѧѧإل
م بالأنѧѧشطة الاجتماعیѧѧة، والوحѧѧدة النفѧѧسیة، والخجѧѧل عنѧѧد التحѧѧاور  انخفѧѧاض القѧѧدرة علѧѧى القیѧѧا
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٥٨  

وجھا لوجھ، وسرعة الانفعال، وعدم القدرة على اتخѧاذ القѧرار، وضѧعف الثقѧة بѧالنفس وتفكѧك            

     .أواصر العلاقات الاجتماعیة، وإساءة فھم الآخرین

 

  :اؤلات الآتیةفي ضوء ما سبق تتحدد مشكلة الدراسة الحالیة في التس

  الذكور، الإناث(ھل یوجد فرق دال إحصائیا بین متوسطي درجات تلامیذ المجموعتین (
 لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة؟" “ Facebook الفیسبوك“عل مقیاس 

  الذكور، الإناث(ھل یوجد فرق دال إحصائیا بین متوسطي درجات تلامیذ المجموعتین (

 لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة؟"" عیة المھارات الاجتما" على مقیاس 

 

 

من تلامیذ المرحلة الابتدائیة علѧى مقیѧاس   ) الذكور، الإناث(تحدید الفروق بین درجات   .١
 .        “ Facebook الفیسبوك“

لѧى مقیѧاس   من تلامیذ المرحلة الابتدائیة ع) الذكور، الإناث(تحدید الفروق بین درجات   .٢

 .       المھارات الاجتماعیة

 

 

 توجیھ أنظار الآباء، والمعلمین، والتلامیѧذ أنفѧسھم إلѧى إیجابیѧات، وسѧلبیات اسѧتخدام               -١
 .“ Facebook الفیسبوك"

 Facebook"الفیѧѧسبوك"إمكانیѧѧة إعѧѧداد بѧѧرامج إرشѧѧادیة للتلامیѧѧذ مفرطѧѧي اسѧѧتخدام      -٢

 .لترشید وتحسین استخدامھم لھ

  اعѧѧѧѧداد أداة تتѧѧѧѧوافر فیھѧѧѧѧا الѧѧѧѧشروط الѧѧѧѧسیكومتریة لمعرفѧѧѧѧة أنمѧѧѧѧاط اسѧѧѧѧتخدام التلامیѧѧѧѧذ  -٣
 “  Facebook للفیسبوك" 
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٥٩ 

فѧѧي مجѧѧالات المعرفѧѧة، والابѧѧداع لتلمیѧѧذ المرحلѧѧة   " Facebookالفیѧѧسبوك " توظیѧѧف  -٤

  .الابتدائیة

 .  ة الابتدائیةتطویر أسالیب التعلم الإلكترونیة لدي تلمیذ المرحل -٥

الفیѧسبوك  " لفت أنظار المھتمین بتلمیذ المرحلة الابتدائیѧة إلѧى أھمیѧة دمѧج برمجیѧات          -٦

Facebook ”ضمن الأنشطة الصفیة واللاصفیة داخل الفصل الدراسي. 

 

١- Facebook 

اعیѧѧة، تѧѧدیره شѧѧركة  عبѧѧارة عѧѧن شѧѧبكة اجتم أنѧѧھ ) ٢٠١٣(محمѧѧد علѧѧى البѧѧسیوني  عرفѧѧھ 
"Facebook "       ة، أوѧѧل، أو المدرسѧѧة العمѧѧانھم، أو جھѧѧستخدمون بإمكѧѧساھمة؛ المѧѧركة مѧѧش

الإقلѧیم، وذلѧѧك مѧن أجѧѧل الاتѧصال بѧѧالآخرین، والتفاعѧѧل معھѧم، ویمكѧѧّن المѧستخدمین مѧѧن إضѧѧافة       

أصدقاء جدد إلى قائمة أصدقائھم، وإرسال الرسائل إلѧیھم، وأیѧضًا تحѧدیث ملفѧاتھم الشخѧصیة،       
  . تعریف الأصدقاء بأنفسھمو

 " "تلѧѧك الѧѧشبكة الاجتماعیѧѧة، التѧѧي تѧѧدیرھا شѧѧركة    : "ویعرفѧѧھ الباحѧѧث إجرائیѧѧاً بأنѧѧھ  

Facebook  ویستخدمھ تلامیذ المرحلة الابتدائیة، ویصبح التلمیذ منشغلاً بھ عما سواه، رغم
  .“الإیجابیةإرادتھ، فیصبح عادة ثابتة لدیھ، ویترتب على ذلك الكثیر من الآثار السلبیة، و

٢-  social skills 

قدرة تلمیذ المرحلة الابتدائیة على التفاعل الاجتماعي مع : "یعرفھا الباحث إجرائیاً بأنھا
  " التعاون تكوین صداقات " جماعة الزملاء والأصدقاء من خلال تمتعھ بمھاراتي 

– 

o  

اشѧتراك تلمیѧذ المرحلѧة الابتدائیѧة مѧع زملائѧھ فѧي تحدیѧد         “: یعرفھا الباحѧث إجرائیѧاً بأنھѧا    
  .“ھدف مشترك، وتقدیم ید العون لھم في المواقف المختلفة 
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٦٠  

o  

لѧى التفاعѧل الجیѧد مѧع     قѧدرة تلمیѧذ المرحلѧة الابتدائیѧة ع     : " یعرفھا الباحѧث إجرائیѧاً بأنھѧا      
زملائѧѧھ ومѧѧشاركتھم فѧѧي الأنѧѧشطة، والألعѧѧاب الجماعیѧѧة، والѧѧسعادة بѧѧصحبتھم والѧѧسؤال عѧѧنھم      

  ".وتقدیم ید العون والمساعدة لھم عند الحاجة لذلك 

 

 " الفیѧѧسبوك" یتنѧѧاول الباحѧѧث المفѧѧاھیم الأساسѧѧیة، والمتمثلѧѧة فѧѧي مفھѧѧوم اسѧѧتخدام      
Facebook      اتѧلال الأدبیѧن خѧة، مѧبشقیھ الإیجابي، والسلبي، ومفھوم المھارات الاجتماعی   

  .النفسیة في ھذا المجال

 Facebook 

لعѧѧѧل المتѧѧѧابع للتقѧѧѧدم التكنولѧѧѧوجي الھائѧѧѧل یلاحѧѧѧظ كثѧѧѧرة المѧѧѧستخدمین لمواقѧѧѧع التواصѧѧѧل     

ددت أنواع ھذه المواقع، فھنѧاك  الاجتماعي، من مختلف الأعمار، ومختلف الفترات الزمنیة وتع 
ما یسمى بالمواقع الاجتماعیѧة الشخѧصیة، وأخѧرى المواقѧع الاجتماعیѧة الثقافیѧة، وتختلѧف كѧل            

إلى تلك ) ٢٠١١(منھما في التطبیقات المتاحة علیھا وفي ھذا الصدد یشیر عمرو محمد أسعد      

  :الأنواع من خلال الشكل التالي

 

 

  

  

  

  
 

 

 

  

     
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"Facebook 

 الأمریكیѧة  Harvardفي جامعة ھارفѧارد    " Facebookالفیسبوك  "بدأ استخدام موقع    
 الطالѧب  Mark Zucketbergبواسطة مѧارك زكیربѧرج   " ٢٠٠٤ فبرایر ٤"منذ إنشائھ في 

موقع بھدف إلى المنفعѧة الاجتماعیѧة فھѧو    "عة آنذاك، وقد وصف الموقع نفسھ بأنھ     بتلك الجام 

 ;Charlence Croftm ,2007) (یѧساعد علѧى تواصѧل الفѧرد مѧع الأشѧخاص مѧن حولѧھ         
Angela M. Adkins, 2009   

 ثم انتشر الموقع سریعاً إلى جمیع المعاھد والكلیات في الولایѧات المتحѧدة الأمریكیѧة، ثѧم         

ѧѧى جمیѧѧي  إلѧѧالم فѧѧستخدمي دول العѧѧبتمبر،(ع مѧѧادي  ) ٢٠٠٦سѧѧي العѧѧد الإلكترونѧѧتخدام البریѧѧباس
  ). ١٩٩: ٢٠١١حسنین شفیق، (

كما یتیح للمستخدمین التواصل یومیاً مع زملائھم القدامى فѧي المدرسѧة، فھѧو یتѧیح لھѧم             

 "إنشاء قاعدة لملامحھم الشخصیة، فھم یبرزون ھویتھم الافتراضیة في صفحاتھم الشخصیة  
Profiles "       ةѧة، ونوعیѧصیة والأكادیمیѧبعرض صورھم وبیاناتھم المتعلقة باھتماماتھم الشخ

  ).١١: ٢٠١٣محمد علي البسیوني، (الكتب، والموسیقى التي یفضلونھا 

ھو التواصل مع المستخدمین " Facebookالفیسبوك " والھدف الرئیسي من استخدام    
ت المشتركة بین المستخدمین، وقد یتم ذلك في   الآخرین، والتفاعل معھم، ومناقشة الموضوعا    

 فѧѧي صѧѧفحاتھم الشخѧѧصیة، بحیѧѧث یتѧѧرك الأصѧѧدقاء رسѧѧائلھم فѧѧي    ”Wall“حѧѧائط المѧѧستخدمین 

: ٢٠١٠فیѧصل أبѧو عیѧشة،    (العلن، وھѧي رسѧائل قѧد تعبѧر عѧن مѧشاعرھم أو تعكѧس أنѧشطتھم             
٢١٥.(  

الاھتمامѧѧات  التѧѧي تعتمѧѧد علѧѧى  Groups وقѧѧد یكѧѧون بالانѧѧضمام إلѧѧى مجموعѧѧات النقѧѧاش   

 ,Catherine Dwyer ;2007 Starr Roxxanne Hiltz(المѧشتركة بѧین المѧستخدمین    
Katia passerin, .(  

وقد یبحث المستخدمون عن مجموعات نقاش حول موضوعات بعینھا للانضمام إلیھا، أو 

" قد ینشئوا بأنفسھم مجموعات نقاش، وفى السنوات الأخیѧرة شѧھدت مجموعѧات النقѧاش فѧي       
ازدیاداً كبیراً لأعداد المѧستخدمین لأنھѧا أتاحѧت لھѧم مѧساحة مѧشتركة           ” Facebookوك  الفیسب
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 

–– 

 

٦٢  

 Cliff Lampe, Nicole Ellison, Charlesلكѧѧي یلتقѧѧوا بѧѧآخرین متѧѧشابھین معھѧѧم  

Steinfield, 2007) (.  

، وھي خاصیة في الموقع News feed ویوجد أیضا في الموقع ما یسمى بتغذیة الأخبار 
 التعѧرف علѧى أخبѧار أصѧѧدقائھم مѧن المѧستخدمین عنѧد حѧدوث أي تغییѧر فѧѧي         تتѧیح للمѧستخدمین  

صفحاتھم الشخصیة أو شبكة علاقاتھم الاجتماعیة، والأحѧداث الجدیѧدة فѧي مجموعѧات النقѧاش        
  ) .  Cliff Lampe, Nicole Ellison ,Charles Steinfield, 2008(المشتركین فیھا 

موقѧѧع، اسѧѧتطاع المѧѧستخدمون تѧѧصمیم     فѧѧي ال Applicationsومѧѧع انطѧѧلاق التطبیقѧѧات   

وتعѧѧدیل صѧѧفحاتھم الشخѧѧصیة، فقѧѧد میѧѧزت التطبیقѧѧات الموقѧѧع عѧѧن غیѧѧره مѧѧن مواقѧѧع التواصѧѧل      
الاجتمѧѧاعي الأخѧѧѧرى لأنھѧѧا سѧѧѧاعدت المѧѧѧستخدمین علѧѧى إبѧѧѧراز وتѧѧشكیل صѧѧѧفحاتھم الشخѧѧѧصیة      

من جانب بالطریقة التي یریدونھا، كما فتح مؤسس الموقع البوابة لتطویر التطبیقات المختلفة 

المستخدمین في الموقع مما یعد میزة إضافیة لا توجد في كثیر من مواقع الشبكات الاجتماعیѧة   
)Cody Morris Paris, Wooing lee, Paul Seer, 2010     .(  

"Facebook 

١-   حیث إن كل ما یقوم بھ الفرد من أحادیث وتعلیقات متبادلة مسجلة على 
دانا (موقع ویمكن للأفراد الرجوع إلیھ بعد دقائق أو أیام أو حتى سنوات من تسجیلھا ال

 ).  ١٠: ٢٠١٤بوند، 

٢-  وھي قابلیة البحث عن أصدقاء ذوي اھتمامات وعقلیات متشابھة وھو ما 
 ).٥١ :٢٠١٠مجدي محمد أبو العطا، (لا یمكن عملھ في الحیاة العادیة 

٣-  إن سر نجاحھ في قدرتھ على تصنیف أعضائھ، ولیس مجرد ربطھم 

 ) .Danah M. Boyd, Nicole B. Ellison ; 2011(ببعض 

٤-  بمعنى أنھ من السھل نسخ صورة أو تعلیق أو مقال أو فیدیو بدون تغییر أي 
 . من ملامحھ
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٥-  تدوین الذكریات التي  یتیح لجمیع المستخدمین مساحة افتراضیة، ل

 ).٦٢: ٢٠١٢نھا نبیل محمد، (مرت في حیاتھم 

٦-    محمد ( كما یتیح مساحات للتعبیر عن الرأي والمشاركة مع الآخرین
 ).٢٠١٠خلیفة، وعابد حمدان، 

" Facebook 

" Facebook 

 

وھѧѧم فئѧѧة أھѧѧل العلѧѧم مѧѧن التلامیѧѧذ، والطѧѧلاب، والمعلمѧѧین، والمعلمѧѧات، واسѧѧتاذ الجامعѧѧة،     
فھؤلاء یتواصلون مع طلابھم، وتقدیم المشورة العلمیة، واقتراح الافكار الجدیدة لتطویر شيء 
مѧشترك، وتѧستطیع ھѧذه الفئѧة إحѧѧداث الأثѧر الإیجѧابي لѧدي تلامیѧѧذھم، لأنھѧا تحفѧز علѧى التفكیѧѧر           

الإبداعي بأنماط وطرق مختلفة بѧسبب التواصѧل مѧع أشѧخاص مثقفѧین، إذا ظѧل الاسѧتخدام بھѧذا          
 .الھدف

 

وھم فئة النخب سواء كانت منتمیѧة للأحѧزاب الѧسیاسیة أو لمنظمѧات المجتمѧع المѧدني أو              
لموقع كانت مجرد شخصیات مستقلة، ونظرا لامتلاكھم الزاد المعرفي، والمستوى التعلیمي، وا  

الاجتماعي المتمیز، وبالتالي یكونѧون فѧي العѧادة أكثѧر تطѧوراً، وأكثѧر انѧسجاماً مѧع مѧستحدثات               

  .المجتمع الذي یعیشون فیھ

 

وھѧѧѧم الفئѧѧѧة الѧѧѧشبابیة المھمѧѧѧشة، أي أصѧѧѧحاب الѧѧѧشھادات وخریجѧѧѧي الجامعѧѧѧات، والفئѧѧѧات  

لتھمѧѧیش، تھمѧѧیش الѧѧسلطة لھѧѧم،  الѧѧشبابیة داخѧѧل المجتمѧѧع المѧѧدني، والتѧѧي عرفѧѧت شѧѧكلین مѧѧن ا  
وتھمیش المجتمع المدني، لذلك تجد نفسھا في مفترق الطریق، حیث أصبحت مواقع التواصѧل         
الاجتماعي موضة بین الشباب، حیث أصبحت وسیلة تجذب الشباب كثیرا لأنھم یقرءون الخبر، 

م مѧن لѧیس   ویعرفون ما یحدث من حولھم، ویقومون بѧالتعلیق ومناقѧشة الخبѧر، والمتѧأخر مѧنھ      
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٦٤  

على مواقع التواصل الاجتماعي لأن ذلك معناه أنھ لا یسایر العصر " "Accountلدیھ حساب 

)Jennifer Bonds-Raacke, 2008. (  

التعرف ) ٢٠١٢فاطمة الزھراء، ومحمد أحمد، وبسنت عبد الرحمن، (واستھدفت دراسة   
، وأجریѧت الدراسѧة علѧي    علي العلاقة بین استخدام الطلاب لمواقع الإنترنѧت وأنمѧاط الشخѧصیة      

: سنة، وتوصلت الدراسة إلي أنھ) ١٧ -١٢(طالباً تتراوح أعمارھم بین   ) ٢٠٠(عینة قوامھا   
توجد علاقة دالة بین اسѧتخدم الطѧلاب لمواقѧع الإنترنѧت وأنمѧاط الشخѧصیة، فظھѧر نمѧط الإقѧدام           

الإحجѧام لغیѧر   للأصدقاء الذین یتم التواصل معھѧم مѧن خѧلال شѧبكة الإنترنѧت؛ بینمѧا یظھѧر نمѧط             

المضافین لدیھ عبر شبكة الإنترنت، ونبھت الدراسة إلي بعض مظاھر العنف التѧي تظھѧر لѧدي         
  . الطلاب كثیري الاستخدام للإنترنت

قلیѧل  (إلѧى  " Facebookالفیѧسبوك  "مѧستخدمي  ) ٢٠١٠(ویصنف حلمي خضر ساري     

كثیѧѧر الاسѧѧتخدام بھѧѧدف ، وغالبѧѧاً مѧѧا یكѧѧون ) كثیѧѧر الاسѧѧتخدام– متوسѧѧط الاسѧѧتخدام –الاسѧتخدام  
  .التسلیة أو الھروب من المذاكرة

  ":Facebookللفیسبوك "الآثار الإیجابیة 

 

  یسمح للأشخاص بالتعبیر عن آرائھم بحریة، ودون خوف، ومناقشة جمیع الموضوعات
 .والقضایا بدون قیود

 رق مختلفة بسبب التواصل مع أشخاص مثقفین یحفز على التفكیر الإبداعي بأنماط وط
 .ومن بیئات مختلفة

  یعمق مفھوم المشاركة، والتواصل مع الآخرین، وتعلم أسالیب التواصل الفعال وقبول

 .القضایا الخلافیة

  العزلة الاجتماعیة"یساعد على التغلب على ما یسمى ببرود العلاقات الاجتماعیة." 

 تبادل المعلومات مع الآخرینیساعد على التعلم وذلك عن طریق . 
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٦٥ 

 یساعد في تنشیط المھارات لدى المستخدم، وتحقق قدراً لا بأس بھ من الترفیھ والتسلیة. 

 یدعم العمل بشكل جماعي ویساعد على حل المشكلات بشكل أكثر فاعلیة. 

 تبادل المعلومات بین المستخدمین. 

 ).٥١: ٢٠١٤؛ علیاء سامي، ٨٩-  ٨٤، ٢٠١١عمرو محمد أسعد ،(

الفیѧѧسبوك "أن مѧن ممیѧزات اسѧتخدام التلامیѧذ     ) ٢١٥: ٢٠١٠(ویѧذكر فیѧصل أبѧو عیѧشة     
Facebook "                 ،ارѧن أفكѧھ مѧا لدیѧرض مѧلال عѧن خѧم مѧل معھѧدقاء، والتفاعѧع الاصѧالتواصل م

  .والمناقشة، وتبادل الافكار والمقترحات

 Facebook"الفیѧسبوك  “التعѧرف علѧى دور    ) ٢٠١٤وائѧل مبѧارك،     (واستھدفت دراسة   
فѧѧي تѧѧدعیم المھѧѧارات الاجتماعیѧѧة، والتواصѧѧل بѧѧین الاصѧѧدقاء، والأنѧѧشطة الѧѧصفیة، واللاصѧѧفیة،  

الطلاب یستخدمونھ للتواصل مع الأصدقاء القدامى، ولبناء علاقѧات   : وتوصلت الدراسة إلى أن   

اجتماعیѧѧة جدیѧѧدة، ویمكѧѧن أن یѧѧستخدم لمتابعѧѧة الأنѧѧشطة المدرسѧѧیة، ومѧѧشروعات المدرسѧѧة،         
  . الاجتماعیة التي ترغب المدرسة في تدعیمھا لدي تلامیذھاوتدعیم المھارات

التعѧرف علѧى الفتѧرات الزمنیѧة التѧي      ) ٢٠١٠نѧشوة سѧلیمان خѧضر،    ( واستھدفت دراسѧة    

فѧѧي تѧѧدعیم المھѧѧارات الاجتماعیѧѧة   " Facebookالفیѧѧسبوك " یقѧѧضیھا التلامیѧѧذ فѧѧي اسѧѧتخدام  
یرة مѧن التلامیѧذ یѧستخدمونھ بѧصفة     نسبة كب: وإقامة علاقات جدیدة، وتوصلت الدراسة إلى أن  

  .یومیة بغرض الترفیھ

التعرف علѧي أثѧر اسѧتخدام الطѧلاب             ) ٢٠٠٩رضا عبد الواحد أمین ،    ( واستھدفت دراسة   
علي مھارة  حل المشكلات، وأُجریѧت الدراسѧة علѧي عینѧة قوامھѧا        " Facebookللفیسبوك  "
ن طلاب العѧرب الѧذین یدرسѧون بѧالبحرین     سنة م) ١٥ -٧(طالباً تتراوح أعمارھم بین     ) ١٥٠(

" یوجѧѧد أثѧѧر دال موجѧѧب لاسѧѧتخدام الطѧѧلاب مواقѧѧع  : مѧع عѧѧائلتھم، وتوصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧي أنѧѧھ  
علي تواصلھم الاجتماعي مع الأعضاء المضافین لدیھم، واخفاق في  " Facebookالفیسبوك 

المѧشكلات؛ بѧسبب عѧدم    القدرة علي حل المشكلات وفُسر     إخفاق الطلاب في القدرة علي حل      

  .وجود المناقشة، والحوار داخل الاسرة، وعدم توجیھ برامج لتنمیة القدرة علي حل المشكلات
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٦٦  

التعѧѧرف علѧѧى العلاقѧѧة بѧѧین اسѧѧتخدام     ) ٢٠١١عمѧѧرو محمѧѧد أسѧѧعد،   (واسѧѧتھدفت دراسѧѧة  

وذكѧѧѧائھم الاجتمѧѧѧاعي، مѧѧѧن خѧѧѧلال الأنѧѧѧشطة المقدمѧѧѧة مѧѧѧن    ” Facebookالفیѧѧѧسبوك "التلامیѧѧѧذ
الفیѧسبوك  " توجѧد علاقѧة دالѧة بѧین اسѧتخدام التلامیѧذ       : وتوصلت الدراسѧة إلѧى أنѧھ    والمدرسة،  

Facebook "         تمѧѧذین یѧدقاء الѧع الأصѧѧلھم مѧلال تواصѧن خѧضح مѧѧذي یتѧاعي الѧائھم الاجتمѧوذك

  .التواصل معھم

التعѧرف علѧى العلاقѧة بѧین اسѧتخدام      ) ٢٠١٤مروة ابراھیم الشناوي، (واستھدفت دراسة  
وعلاقتھ بالعوامل الخمسة الكبرى في الشخصیة وبعض  " Facebook الفیسبوك"الطلاب    

للفیѧѧѧسبوك " توجѧѧѧد علاقѧѧѧة دالѧѧѧة بѧѧѧین اسѧѧѧتخدام الطѧѧѧلاب  : القѧѧیم، وتوصѧѧѧلت الدراسѧѧѧة إلѧѧѧى أنѧѧѧھ 
“Facebook  راتѧѧتح للخبѧѧوالتفOpenness“  سبوكѧѧفالفیFacebook "   ردѧѧدي الفѧѧل لѧѧیجع

كثرة أحلام الیقظة؛ قد یكون بھدف تصورات قویة، وحیاة مفعمة بالخیال، وطموحات غریبة، و

  .الھروب، وبھدف توفیر بیئة تناسب خیالاتھ وتساعده على البقاء، والاستمتاع بالحیاة

Facebook 

إذا أُسیئ اسѧتخدام مواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي بѧدون حѧسیب ولا رقیѧب تتراجѧع منظومѧة           

 الوقائع عن الحقائق، وتُفبرك الأحداث، وتُنشر الشائعات القیم، وتصبح أداة خطرة عندما تُزور
فھي ذات آثار سلبیة على الفرد، والمجتمع المحافظ على تقالیѧده، ومبادئѧھ، وعاداتѧھ وثقافتѧھ،         

  ). ١٤، ٢٠١٢سلوى عبد االله القسار، (والانفتاح على الثقافات العالمیة 

 Social Skills: 

للتفاعل مع المحیطѧین بѧھ بمѧا یعѧود     -نسان كائن اجتماعي بطبیعتھ، فقد ھیأه االله تعالى   الإ
یѧا أیھѧا النѧاس إنѧا     " عѧز وجѧل فѧي كتابѧھ العزیѧز      -علیھ بالنفع، وكذلك علѧى مѧن حولѧھ، فیقѧول        

  ). ١٣سورة الحجرات، الآیة " (خلقناكم من ذكر وأنثى وجعلناكم شعوبًا وقبائل لتعارفوا 

م المھارات الاجتماعیة بین العلمѧاء، والمتخصѧصین فѧي التربیѧة، والѧصحة      ویتباین مفھو 
النفѧѧسیة ویرجѧѧع ذلѧѧك إلѧѧى اخѧѧتلاف المواقѧѧف الاجتماعیѧѧة، ومѧѧا یحѧѧدث فیھѧѧا مѧѧن تفاعѧѧل لتحقیѧѧق   

محمѧد  (الأھداف المنشودة، وكذلك لاخѧتلاف إدراك الأفѧراد للمواقѧف التѧي یواجھونھѧا، فیعرفھѧا        
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٦٧ 

القدرة على التفاعل الاجتمѧاعي المقبѧول بѧین الفѧرد،     "بأنھا  ) ٣٢: ١٩٩٨السید عبد الرحمن،    

  ".والآخرین في إطار المعطیات الثقافیة العامة للمجتمع

سѧلوكیات مقبولѧة اجتماعیѧاً یتѧدرب علیھѧا      " بأنھѧا   ) ٢٥،  ٢٠٠٠(ویعرفھا فؤاد المѧوفي     
علاقѧات مѧع   الفرد لدرجѧة الإتقѧان والѧتمكن مѧن خѧلال مواقѧف الحیѧاة الیومیѧة وتفیѧده فѧي إقامѧة             

  ".الآخرین في مجالھ النفسي 

نظѧѧام متناسѧѧق مѧѧن النѧѧشاط العقلѧѧي الѧѧذي   " بأنھѧѧا ) ١٧٢: ٢٠٠٥(ویعرفھѧѧا فѧѧؤاد البھѧѧي  
یѧѧѧستھدف تحقیѧѧѧق ھѧѧѧدف اجتمѧѧѧاعي معѧѧѧین فѧѧѧي التفѧѧѧاعلات مѧѧѧع الآخѧѧѧرین، والقیѧѧѧام بالأنѧѧѧشطة         

  .  “الاجتماعیة

لوكیة، والاتѧصالیة  النوع من المھارات الس" بأنھا ) ١٢٩: ٢٠٠٥(وتعرفھا آمال جمعة  
التي یكتسبھا المتعلم نتیجة لتفاعل كل من المھارات العقلیة، والنفسحركیة مثل مھارات العمل        

مع الجماعة، فھم مشاعر الآخرین، احترام أفكارھم وتحمل المسئولیة، فن الحدیث والاستماع، 
  .“وتقبل النقد، حل المشكلات 

 

 شأ نتیجة التفاعل الإیجابي بین الأفراد في إطار یرتضیھ المجتمع الذي یحیا فیھ الفردتن. 

 القبول الاجتماعي، التغذیة المرتدة من الآخرین: وتتضمن عناصر. 

     شاعرѧѧن المѧѧر عѧѧذلك التعبیѧѧة، وكѧѧر اللفظیѧة وغیѧѧسلوكیات اللفظیѧѧن الѧѧل مѧѧى كѧѧشتمل علѧوت

  .السلبیة والإیجابیة معا

 تأثیرات في الآخرین، وإقامة تفاعلات اجتماعیة معھموتعتمد على إحداث . 

 ومكتسبة ولیست موروثة، فیمكن تعلمھا عن طریق تداخلات معینة وأنشطة خاصة.  

 

 تُعد المھѧارات الاجتماعیѧة مѧن المحѧددات الرئیѧسیة لنجѧاح الفѧرد، أو فѧشلھ فѧي المواقѧف            
     ѧي التѧھ   الاجتماعیة المتنوعة، فھѧا    –ي تمكنѧة ارتفاعھѧي حالѧبة    – فѧتجابة المناسѧن أداء الاسѧم 
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٦٨  

 للموقف بفاعلیة، وفى المقابل فإن ضعفھا یعد أكثر العوائق في سبیل توافق الفرد مع الآخرین

وتكمن أھمیة المھارات الاجتماعیة في أنھا وسیلة لتحقیق الاتصال الاجتماعي الفعال، وتكوین 
  ).Carlyon , 2007: 72(اد العلاقات الإیجابیة بین الأفر

 ویحیѧا الفѧرد فѧѧي ظѧل شѧبكة مѧѧن العلاقѧات الاجتماعیѧة، ومѧѧن ثѧم فѧإن نمѧѧو تلѧك المھѧѧارات          

ضѧروري لإقامѧة علاقѧات ناجحѧة، ومѧستمرة مѧع الآخѧرین حیѧث تتѧضمن المھѧارات الاجتماعیѧѧة           
م مھارات اتصالیة متنوعة تعمل على توطید أواصر الصلة مع الآخѧرین، والقѧدرة علѧى إقنѧاعھ      

والتأثیر فیھم، وجعلھم راضین عن تصرفات الفرد، كما تُیѧسر علѧى الفѧرد إدارة علاقѧات العمѧل        

سواء مع الزملاء أو الرؤساء أو المرؤوسین بطریقة أفضل ، وتجنبھ نشوء الصراعات معھم، 
وحلھا بصورة فعّالѧة، ومواجھѧة المواقѧف المحرجѧة، والѧتخلص مѧن المѧآزق بكفѧاءة، ومѧن ثѧم                  

طریف شѧوقي ،  ( لیتھ الذاتیة، وتخفیف التوتر الشخصي الزائد للاستمتاع بالحیاة      الشعور بفعا 

٢٥ : ٢٠٠٣. (   

 وتفید في التغلب على المشكلات، وتوجیھ تفاعل الأفراد مع البیئة المحیطة، وتѧُسھم فѧي      
تحقیق التوافق النفسي، والاجتماعي مع أحѧداث الحیѧاة الѧضاغطة بѧصورة إیجابیѧة بمѧا یѧساعد           

  ).٨: ٢٠٠١على عبد السلام، (قیق الصحة النفسیة للفرد على تح

 وتمثل المھارات الاجتماعیة مجال مھم للإرشѧاد النفѧسي، وتѧساعد علѧى معرفѧة الفѧروق            
الطبѧѧي، : الفردیѧѧة بѧѧین الأفѧѧراد، ومعرفѧѧة القیاسѧѧات الѧѧسلوكیة فѧѧي كثیѧѧر مѧѧن المجѧѧالات كالمجѧѧال    

  ).١١ – ٩: ٢٠١١محمد السید عبد الرحمن، (والقیادي، وعلم النفس 

 یتضح مما سѧبق أھمیѧة المھѧارات الاجتماعیѧة، وأثرھѧا الإیجѧابي علѧى الفѧرد فھѧي تѧدعم               
علاقاتѧѧھ بѧѧالمحیطین بѧѧھ بѧѧصورة صѧѧحیحة تنطѧѧوي علѧѧى إنѧѧشاء روابѧѧط وثیقѧѧة معھѧѧم وتقلѧѧیص       

  .المشكلات الناتجة عن التفاعل بینھم

كѧون فѧي حالѧة شѧبھ      ویترتب على انخفاض مستوى المھارات الاجتماعیة لدى الفرد أن ی   
دائمة من التوتر، والاضطراب الوجداني، والقلق الاجتماعي، مما یجعلھ أقل قدرة علѧى تكѧوین       

علاقات اجتماعیة ناجحة، لذلك فھو یفضل العزلة، وتجنب العلاقات الاجتماعیة، بالإضѧافة إلѧى       
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٦٩ 

 الѧѧسید عبѧѧد محمѧѧد(عѧدم القѧѧدرة علѧѧى التعبیѧѧر عѧѧن المѧѧشاعر الإیجابیѧة والѧѧسلبیة تجѧѧاه الآخѧѧرین    

  ).٣٥: ٢٠١١الرحمن، 

والقصور في المھارات الاجتماعیة یؤدى إلى الاضطراب النفسي، وتفاقم الشعور بالفشل، 
سѧھام أحمѧد   (وعدم المشاركة في مجالات النشاط الأكادیمي مما یѧؤثر علѧى التحѧصیل الدراسѧي       

  )  ٤١: ٢٠٠٦السلاموني، 

    ѧة     وھكذا تتضح المخاطر التي یمكن أن یواجھھا الفѧھ الاجتماعیѧصور مھاراتѧسبب قѧرد ب
ھѧذا ممѧѧا جعѧل الكثیѧѧر مѧن التربѧѧویین یؤكѧدون علѧѧى ضѧرورة الاھتمѧѧام ببѧرامج تنمیѧѧة المھѧѧارات        

الاجتماعیة للأفراد في مختلف المراحل العمریة، وذلك لتحقیق أعلى مستوى ممكѧن مѧن النمѧو           
  .الاجتماعي، والصحة النفسیة للأفراد

 

 حѧدد أربѧع مھѧارات اجتماعیѧة     Asherأن أشѧر  ) ٨٠: ٢٠٠١(یشیر أحمѧد حѧسین محمѧد       
  :أساسیة ھي

وتѧѧشمل الانѧѧدماج مѧѧع الآخѧѧرین، وبѧѧدء النѧѧشاطات، والاھتمѧѧام  : مھѧѧارة تكѧѧوین الأصѧѧدقاء .١

  . بمواصلتھا

  .وتشمل تلبیة الاحتیاجات، وتقدیم اقتراحات لأیة مشكلة: مھارة التعاون .٢

 التحدث مع الآخرین، والتعبیر عن الرأي فѧي النѧشاط الѧذي       وتشمل:  مھارات التخاطب  .٣

  .یشارك فیھ، والتعبیر عن الذات، والتساؤل عن الأشخاص الآخرین، والإنصات الجید

وتشمل إعطاء الاھتمام الكافي للشخص الآخѧر، وتѧشجیعھ،      : مھارات التأیید والمساندة   .٤
  .وتقدیم المساعدة، أو المقترحات عندما تطلب منھ

– 

وتتعلѧѧق بمھѧѧارات التعبیѧѧر عѧѧن المѧѧشاعر والآراء، والѧѧدفاع عѧѧن     : مھѧѧارة توكیѧѧد الѧѧذات  .١
  .الحقوق، وتحدید الھویة، وحمایتھا، ومواجھة ضغوط الآخرین
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٧٠  

  .تسھم في تیسیر إقامة علاقات وثیقة وودیة مع الآخرین:  مھارات وجدانیة .٢

لیѧصبح الѧѧشخص أكثѧѧر قبѧولا لѧѧدي الآخѧѧرین وتنقѧسم إلѧѧى مھѧѧارة     : مھѧارة إدارة التفاعѧѧل  .٣
  .  التعاطف والمشاركة الوجدانیة

وتنقسم بدورھا إلى مھارات الإرسال ومھارات الاستقبال، وتُعبѧر     : المھارات الاتصالیة  .٤

رین مھارات الإرسال عن قدرة الفرد على توصیل المعلومات التي یرغب في نقلھا للآخ
لفظیѧѧѧا أو غیѧѧѧر لفظѧѧѧي مѧѧѧن خѧѧѧلال عملیѧѧѧات نوعیѧѧѧة كالتحѧѧѧدث، والحѧѧѧوار، والإشѧѧѧارات        
الاجتماعیة، أما مھارات الاستقبال فتعنى مھارة الفرد فѧي الانتبѧاه إلѧى الحѧوار، وتلقѧى           

الرسѧѧائل والھادیѧѧѧات اللفظیѧѧѧة وغیѧѧѧر اللفظیѧѧѧة مѧѧѧن الآخѧѧѧرین وإدراكھѧѧѧا وفھѧѧѧم مغزاھѧѧѧا،   
  . والتعامل معھم في ضوئھا

والتѧي تѧشیر إلѧى قѧدرة الفѧرد علѧى       : الѧضبط والمرونѧة الاجتماعیѧة والانفعالیѧة     مھارات   .٥

الѧѧتحكم بѧѧصورة مرنѧѧة فѧѧي سѧѧلوكھ اللفظѧѧي وغیѧѧر اللفظѧѧي خاصѧѧة فѧѧي مواقѧѧف التفاعѧѧل      
الاجتمѧѧاعي مѧѧع الآخѧѧرین، وتعدیلѧѧھ بمѧѧا یتناسѧѧب مѧѧع مѧѧا یطѧѧرأ علѧѧى تلѧѧك المواقѧѧف مѧѧن      

مرونة الاجتماعیة یجب أن توجھ مستجدات لتحقیق أھداف الفرد، وبطبیعة الحال فإن ال

ببوصلة معرفة الفرد بالسلوك الاجتمѧاعي الملائѧم لموقѧف، واختیѧار التوقیѧت المناسѧب         
  .لإصداره فیھ

 وسوف یركز الباحث علي المھارات الاجتماعیة الأكثر مناسبة لتلامیذ المرحلة الابتدائیة 

  .) تكوین صداقات–التعاون(وھي " Facebookالفیسبوك " مستخدمي

Facebook 

إن مھاراتنا الاجتماعیة لیست فطریة، أو موروثة ، ولكنھا مھارات متعلمة یكتسبھا الفرد 

في مواقف التفاعل الاجتماعي وفقا لمعاییر اجتماعیة، وثقافیة خاصة بكل مجتمع، وتعد تنمیة    
باً تربویاً ونفسیاً مھماً لأنھا تمثل جانباً أساسیاً مѧن جوانѧب شخѧصیة    المھارات الاجتماعیة مطل  

الفرد حیث یحتاج الفرد منذ نعومة أظفاره إلى اكتساب خبرات اجتماعیة تجعلھ یتكیف مѧع مѧن          

حولѧھ، ولعѧѧل أبѧѧرز تلѧѧك الخبѧѧرات مھѧѧارات التعامѧѧل مѧѧع المجتمѧѧع فѧѧي عѧѧصر تѧѧزداد فیѧѧھ العوامѧѧل    
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٧١ 

جتماعیة وتكیفھم الاجتماعي كقضاء ساعات طویلة أمام الإنترنѧت  المؤثرة على حیاة الأفراد الا 

  ).١٦ : ٢٠٠٣لطیفة صالح السمیرى، (أو القنوات التلفزیونیة 

فاكتساب المھارات الاجتماعیѧة وتنمیتھѧا، یعتبѧر ضѧرورة مѧن الѧضروریات التѧي یتطلبھѧا            
إمكانѧѧѧاتھم البیولوجیѧѧѧة، ومѧѧѧوروثھم  العѧѧѧصر حیѧѧѧث تѧѧѧساعد الأفѧѧѧراد علѧѧѧى الإفѧѧѧادة الكاملѧѧѧة مѧѧѧن    

الاجتمѧѧاعي، وتنمیѧѧة المھѧѧارات الاجتماعیѧѧة ھѧѧي المفتѧѧاح الأساسѧѧي لمѧѧساعدة الѧѧنشء علѧѧى أن       
یصبحوا أكثر قدرة علѧى مقاومѧة إغѧراءات الѧسلوكیات غیѧر المرغوبѧة ومѧساعدة الأفѧراد علѧى                 

مѧѧاط الѧѧسلوكیة  اكتѧѧساب المھѧѧارات والاتجاھѧѧات والقѧѧیم والخبѧѧرات التѧѧي سѧѧتدفعھم لمقاومѧѧة الأن     

  .الھدامة، وتجعلھم قادرین على اتخاذ قرارات مسئولة ومتأنیة

دراسة استھدفت التعرف علي دور الإنترنت في تدعیم ) ٢٠١٠وائل مبارك،  (وقد أجري   
) ٣١٠(المھارات الاجتماعیѧة والتواصѧل بѧین الأصѧدقاء، وأُجریѧت الدراسѧة علѧى عینѧة قوامھѧا              

الطلاب یستخدمون الإنترنت للتواصل مѧع الأصѧدقاء   : إلى أنطالباً، وطالبة، وتوصلت الدراسة   
القدامى، بینما یستخدمھ قلیل منھم لبناء علاقات اجتماعیة جدیدة، وحذرت الدراسة مѧن زیѧادة      
الوقت المخصص لاستخدام الإنترنت، وأشارت إلى مخاوف بعض الطلاب من اختراق الإنترنت    

  .ذلك بشكل مباشر على تحصیلھم الدراسيلخصوصیة الأفراد، وضیاع الوقت؛ وقد یؤثر 

یُعبѧر عمѧا یعانیѧھ الفѧرد مѧن انفѧصال        " Facebookللفیѧسبوك  " وزیادة استخدام الفѧرد     
عن حیاتھ الواقعیة، ورغبتѧھ فѧي الھѧروب إلѧى عѧالم افتراضѧي خیѧالي غیѧر واقعѧي مѧا یلبѧث أن              

      ѧبب   یفقده إذا توقف عن الاستخدام، ولذلك فإنھ یحاول جاھداً ألا یقطع اتѧت لأي سѧصالھ بالإنترن
من الأسباب حتى لا تعاوده المشاعر السلبیة التي یعانیھا إذا توقѧف عѧن الاسѧتخدام، ممѧا یѧؤثر       

  ).٢٠١٢حسام الدین محمود، (على شخصیة الفرد، وصحتھ النفسیة 

بدراسѧѧة اسѧѧتھدفت التعѧѧرف علѧѧي أثѧѧر اسѧѧتخدام الѧѧشباب  ) ٢٠٠٩علیѧѧاء سѧѧامي، ( وقامѧѧت 
تكوین صداقات، والقدرة على حل المشكلات، وآلیات التفاعل الاجتماعي، مواقع الإنترنت على    

) ١٨-١٢(طالبѧاً وطالبѧѧةً تتѧراوح أعمѧѧارھم بѧѧین   ) ٥٢٨(وأُجریѧت الدراسѧѧة علѧى عینѧѧة قوامھѧѧا   

وجѧود أثѧر دال موجѧب لاسѧتخدام الطѧلاب لمواقѧع الإنترنѧت علѧى         : سنة، وتوصلت الدراسѧة إلѧي     
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٧٢  

 المضافین لدیѧھ والاسѧتقلال عѧن الأسѧرة؛ بینمѧا ظھѧر أثѧر         تكوین صداقات مع الأصدقاء القدامى    

  .                 دال سالب لقدرتھ على حل المشكلات، والتعرف على الأصدقاء الجدد

 

التعاون (الذي یتضمن تحدید علاقة المھارات الاجتماعیة  " المنھج الوصفي "     اتبع الباحث   

  ". Facebookللفیسبوك " مرحلة الابتدائیة باستخدامھ لدي تلمیذ ال)  تكوین صداقات–

 

  ).Facebookاستخدام الفیسبوك : (المتغیر المستقل

  ).مھارتي التعاون وتكوین صداقات: (المتغیر التابع

  :تتحدد الدراسة الحالیة ونتائجھا بما یلي: حدود الدراسة

  .سادس الابتدائي بمدارس التعلیم العامتلامیذ وتلمیذات الصف ال: الحدود البشریة

  .بمحافظة الدقھلیة-اشتقت العینة من إدارة غرب المنصورة التعلیمیة  :الحدود المكانیة

  .الفصل الدراسي الثاني) م٢٠١٣(تم التطبیق خلال العام الدراسي : الحدود الزمانیة

 

تلمیѧذاً  ) ٦١(ة، وبلغ حجمھا المبѧدئي   اختیارھا بطریقة عشوائی تم: وصف عینة الدراسة  
تلمیذاً وتلمیذةً من العینة الكلیة؛ لعدم اكتمال اجابتھم على جمیع ) ١١(وتلمیذةً، وقد تم استبعاد 

تلمیذاً، وتلمیذةً بمتوسط عمري مقداره ) ٥٠(مفردات المقیاس، وبذلك أصبح عدد أفراد العینة 

تѧѧم اشѧѧتقاق عینѧѧة الدراسѧة كمѧѧا ھѧѧو موضѧѧح   ، و)٠٫٧٩(عامѧاً وانحѧѧرف معیѧѧاري مقѧداره   ) ١١(
  :بالجدول التالي

  



 

 

 
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٧٣ 

 

 

     

 ١٩ ٣١ غرب المنصورة الطوخي التجریبیة ١

 

: إعѧѧداد ( لتلامیѧѧذ المرحلѧѧة الابتدائیѧѧة   Facebook"الفیѧѧسبوك  "  مقیѧѧاس اسѧѧتخدام   -١
 ).ثالباح

لتلامیذ المرحلة الابتدائیة )  وتكوین صداقات–التعاون (مقیاس المھارات الاجتماعیة  -٢

 ).                                 الباحث: إعداد(

 

١- Facebook 

     مفردة تقیس استخدام تلامیذ المرحلة الابتدائیة ) ٢٠( یتكون المقیاس من
   Facebookللفیسبوك 

 

 

 

مفѧردة علѧى مجموعѧة مѧن     ) ٣٠(قام الباحث بعرض مفردات الاختبار في صورتھ الأولیة  

حة النفѧسیة ، وعلѧم الѧنفس التربѧوي ، وتكنولوجیѧا      علم الѧص  : " المتخصصین في * المحكمین  
حیث قام كل محكم بتقدیر مدى صلاحیة كل مفردة لقیاس مѧا وضѧعت لقیاسѧھ اسѧتناداً       " التعلیم  

                                                
 ) ١(ملحق  *
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 
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٧٤  

إلѧѧى التعریѧѧف الإجرائѧѧي، ومѧѧدى مناسѧѧبتھا مѧѧن حیѧѧث الѧѧصیاغة اللفظیѧѧة وبنѧѧاءً علѧѧى اقتراحѧѧات      

    ѧѧردات المقیѧѧض مفѧѧیاغة بعѧѧدیل صѧѧث بتعѧѧام الباحѧѧین قѧѧذف   المحكمѧѧث بحѧѧام الباحѧѧ١٠(اس، وق (
مѧѧن جانѧѧب  % ٨٠مفѧѧردات مѧѧن الاختبѧѧار وھѧѧى المفѧѧردات التѧѧي نالѧѧت درجѧѧة موافقѧѧة أقѧѧل مѧѧن         

مفردة یتكون منھا المقیѧاس فѧي صѧورتھ    ) ٢٠(المحكمین، وبذلك أصبح عدد مفردات الاختبار      

  . فأكثر% ٨٠النھائیة، وھى المفردات التي نالت نسبة اتفاق 

 

  : بات الاختبار بطریقتین كما ھو بالجدول الآتي حسب الباحث ث

 

Facebook  

 

 

 



 

 

مقیاس استخدام تلامیذ المرحلة الابتدائیة 
  “Facebookبوك الفیس“

٠٫٨١ ٠٫٠٠١ ٠٫٨٠ 

لتلامیѧѧذ   " Facebookالفیѧѧسبوك  " یتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق أن مقیѧѧاس اسѧѧتخدام      
  . المرحلة الابتدائیة على درجة من الثبات تسمح باستخدامھ

 

تم التحقق من الاتساق الداخلي للمقیاس بحساب معاملات الارتباط بѧین درجѧة كѧل مفѧردة       
عنѧѧد  ) ٠٫٦١ – ٠٫٤٩(رجѧѧة الكلیѧѧة للمقیѧѧاس وقѧѧد تراوحѧѧت قѧѧیم معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧین        والد

  ).٠٫٠٠١(مستوى دلالة 
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 
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٧٥ 

 

-دائمѧا (مفردة في صѧورتھ النھائیѧة، ولكѧل مفѧردة ثلاثѧة بѧدائل          ) ٢٠(یتكون الاختبار من    
یѧѧذ الѧѧصف الѧѧسادس  مѧѧن تلام(تلمیѧѧذاً وتلمیѧѧذة ) ٢٥(وتكونѧѧت عینѧѧة التقنѧѧین مѧѧن  ) احیانѧѧا-غالبѧѧاً

  ).الابتدائي

٢-  

 

الاجتماعیѧة لتلامیѧذ المرحلѧة الابتدائیѧة      مفردة تقیس المھارات) ٢٣(یتكون المقیاس من   

ات وبعѧد  مفѧرد ) ١٠(بعѧد التعѧاون یѧشتمل علѧى      )  تكوین صداقات  –التعاون(والمكون من بعدي    
  .مفردة) ١٣(تكوین صداقات یشتمل على 

 

 

 

مفردة على مجموعѧة مѧن   ) ٣٠(قام الباحث بعرض مفردات المقیاس في صورتھ الأولیة      

حیѧث قѧام كѧل محكѧم     "  التربѧوي، والѧصحة النفѧسیة    علم الѧنفس  " المتخصصین في   * المحكمین
بتقدیر مدى صلاحیة كل مفردة لقیاس ما وضعت لقیاسھ استنادًا إلى التعریف الإجرائي، ومدى 

مفѧѧردات مѧѧن المقیѧѧاس وھѧѧي  ) ٧(مناسѧѧبتھا مѧѧن حیѧѧث الѧѧصیاغة اللفظیѧѧة، وقѧѧام الباحѧѧث بحѧѧذف   

  %.  ٨٠المفردات التي نالت درجة موافقة أقل من 

مفѧردة، یتكѧون منھѧا المقیѧاس فѧي صѧورتھ النھائیѧة،          ) ٢٣(ح عѧدد المفѧردات      وبذلك أصب 
  .فأكثر% ٨٠وھي المفردات التي نالت نسبة اتفاق من جانب السادة المحكمین 

 

  : قام الباحث بحساب ثبات المقیاس بطریقتین كما ھو مبین بالجدول الآتي
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 

 
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٧٦  

 

 

 
 

  



 

 ٠٫٨٠ ٠٫٠٠١ ٠٫٧٨ التعاون

 ٠٫٧٩ ٠٫٠٠١ ٠٫٨٠ تكوین صداقات

 الابتدائیة المرحلةیتضح من الجدول السابق أن مقیاس المھارات الاجتماعیة لدى تلامیذ 
  .ن الثبات تسمح باستخدامھعلى درجة م

 

تم التحقق من الاتساق الداخلي للمقیاس بحساب معاملات الارتباط بѧین درجѧة كѧل مفѧردة       
والدرجة الكلیة للبعѧد الѧذي تنتمѧي إلیѧھ وقѧد تراوحѧت قѧیم معѧاملات الارتبѧاط لبعѧد التعѧاون بѧین                

وكلھѧا قѧیم دالѧة عنѧد مѧستوى      ) ٠٫٦١-٠٫٥١(ولبعد تكѧوین الѧصداقات بѧین        ) ٠٫٥٩ – ٠٫٤٨(

  ).٠٫٠٠١(دلالة 

 

-دائمѧا (مفردة في صѧورتھ النھائیѧة، ولكѧل مفѧردة ثلاثѧة بѧدائل          ) ٢٣(یتكون الاختبار من    

مѧѧن تلامیѧѧذ الѧѧصف الѧѧسادس  (تلمیѧѧذاً وتلمیѧѧذة ) ٢٥(وتكونѧѧت عینѧѧة التقنѧѧین مѧѧن  ) احیانѧѧا-غالبѧѧاً
  ).الابتدائي

 

 على ) الذكور، الإناث( إحصائیا بین متوسطي درجات تلامیذ المجموعتین  یوجد فرق دال
 .لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة“ Facebook الفیسبوك" مقیاس 



 

 

 

–– 

 

٧٧ 

  على ) الذكور، الإناث( یوجد فرق دال إحصائیا بین متوسطي درجات تلامیذ المجموعتین

  .یةلدى تلامیذ المرحلة الابتدائ" المھارات الاجتماعیة"مقیاس 

 

یستعرض الباحث وصفاً لنتائج الدراسة الحالیة، وتفѧسیرھا، حیѧث یعѧرض وصѧفاً لنتѧائج          

كل فرض، وتفسیره فѧي ضѧوء الدراسѧات الѧسابقة، والإطѧار النظѧري، مѧع وضѧع مجموعѧة مѧن             
  .  التوصیات، والبحوث المقترحة

 

 

عل ) الذكور، الإناث(فرق دال إحصائیا بین متوسطي درجات تلامیذ المجموعتین یوجد "
  .لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة“ Facebookمقیاس الفیسبوك

للمجمѧѧوعتین المѧѧستقلتین؛  " ت"ولاختبѧѧار صѧѧحة ھѧѧذا الفѧѧرض اسѧѧتخدم الباحѧѧث اختبѧѧار     
لابتدائیѧة؛ وھѧي مѧا    لѧدى تلامیѧذ المرحلѧة ا   “ Facebook الفیѧسبوك " لتحلیѧل درجѧات مقیѧاس   
  :یوضحھا الجدول التالي

 

 

Facebook  

 


 
 



 



 



 



 

 ١٫٤ ٦٫٦٨ الذكور

 الإناث

٦٦ 

٢٫٣ ٣٫١٦ 

دالة عند  ١٠٫٤١

مستوى 
٠٫٠١ 

٠٫٦٢  

 كبیر



 

 

 

–– 

 

٧٨  

یوجѧѧد فѧѧرق دال إحѧѧصائیا فѧѧي الدرجѧѧة الكلیѧѧة  ) ٤(وكمѧѧا یتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق رقѧѧم  

ت لѧѧدى تلامیѧѧذ المرحلѧѧة الابتدائیѧѧة بѧѧین متوسѧѧطي درجѧѧا  "  Facebookالفیѧѧسبوك"  لمقیѧѧاس
، )٤(لѧصالح مجموعѧة الѧذكور، كمѧا ھѧو موضѧح بالجѧدول رقѧم            ) الذكور، والإناث (المجموعتین

، )٦٫٦٨(، ومتوسط درجѧات مجموعѧة الѧذكور    )٣٫١٦(وكان متوسط درجات مجموعة الإناث      

لѧصالح مجموعѧة الѧذكور ذات    ) ٠٫٠١(وھѧي دالѧة إحѧصائیا عنѧد مѧستوى       ) ١٠٫٤١(وقیمة ت   
  .المتوسط الأكبر

الفѧѧرض الѧѧصفري الأول، ویُقبѧѧل الفѧѧرض البѧѧدیل بوجѧѧود فѧѧرق ذي دلالѧѧة        وبѧѧذلك یѧѧُرفض  

  :إحصائیة لصالح مجموعة الذكور، ویمكن تفسیر ھذه النتیجة كما یلي

" Facebookالفیѧسبوك "  یتضح مما سبق أن مѧدة اسѧتخدام تلامیѧذ المدرسѧة الابتدائیѧة        
              ѧذكور، وفѧصالح الѧتخدام لѧى الاسѧة علѧار المترتبѧصالح    لصالح الذكور، والآثѧة لѧة الكلیѧي الدرج

للѧذكور أكثѧر مѧن الإنѧاث     " Facebookالفیѧسبوك “الѧذكور، ویرجѧع ذلѧك الѧي اسѧتھواء بѧرامج       
....) - الرسѧѧوم المتحركѧة الإلكترونیѧѧة  – الѧسیارات  –المѧѧسابقات (وخاصѧة الألعѧѧاب الإلكترونیѧة   

 الدراسѧѧي ، ویترتѧب علѧѧي ذلѧѧك آلام الظھѧѧر، آلام المفاصѧل ، آلام العینѧѧین ، وانخفѧѧاض التحѧѧصیل   

یعقوب یوسف الكندرى وحمود فھد (وضیاع الوقت، العزلة الاجتماعیة، وھذا یتفق مع دراسة     
، استھدفت الكشف عن أثر استخدام ھذه التكنولوجیا في العزلة الاجتماعیѧة  )٢٠٠١القشعان ،   

                ѧن جامعѧة مѧة بطلبѧة الدراسѧت عینѧث تمثلѧاعي، حیѧراب الاجتمѧة التي تعتبر بعدا من أبعاد الاغت

الكویѧت، وقѧد أشѧارت نتѧائج الدراسѧة إلѧى وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائیة بѧین الجنѧسین فѧي              
متوسط عدد سѧاعات اسѧتخدام الإنترنѧت لѧصالح الѧذكور، وكѧذلك إلѧى وجѧود علاقѧة طردیѧة بѧین                

  .المدة الزمنیة لاستخدام الإنترنت وبین العزلة الاجتماعیة

 من تلامیذ المرحلة الابتدائیѧة )  الإناث–رالذكو(ویتضح من ذلك أیضا أن أھداف استخدام  
أھѧداف  -أھѧداف ترفیھیѧة   -أھѧداف علمیѧة   (متشابھة وتتنوع ما بین " Facebook الفیسبوك"

الѧѧذكور (وھѧѧذا یعنѧѧي أنѧѧھ لا فѧѧرق بѧѧین    ) الѧѧخ... - ألعѧѧاب إلكترونیѧѧة  –أھѧѧداف ثقافیѧѧة  -ریاضѧѧیة 

رضѧا  (وھذا یتفق مع دراسة في ھدف استخدام الفیسبوك من حیث أھداف الاستخدام،  ) والإناث
 ).   ٢٠٠٩عبد الواحد أمین، 



 

 

 

–– 

 

٧٩ 

 

 

) الѧذكور، الإنѧاث  (یوجѧد فѧرق دال إحѧصائیا بѧین متوسѧطي درجѧات تلامیѧذ المجمѧوعتین         "
  .لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة" على مقیاس   المھارات الاجتماعیة 

للمجمѧѧوعتین المѧѧستقلتین؛  " ت" الفѧѧرض اسѧѧتخدم الباحѧѧث اختبѧѧار  ولاختبѧѧار صѧѧحة ھѧѧذا  
لѧѧدى تلامیѧѧذ المرحلѧѧة الابتدائیѧѧة؛ وھѧѧي مѧѧا     " المھѧѧارات الاجتماعیѧѧة “لتحلیѧѧل درجѧѧات مقیѧѧاس   
  :یوضحھا الجدول التالي

 

 

  

  


 
 



 
 



 



 

 ١٫٤ ٨٫٢٥ الإناث

 الذكور

  التعاون

 

٦٦ 

١٫١ ٣٫١٦ 

دالة عند  ١٢٫٢
مستوى 
٠٫٠١ 

٠٫٦٩  

 كبیر

 ١٫٣ ٧٫٧٠ الإناث

 الذكور

تكوین 
 داقاتص

٦٦ 

١٫٢ ٣٫٣٦ 

دالة عند  ١١٫١
مستوى 

٠٫٠١ 

٠٫٧١  

 كبیر

 ١٫٧ ٩٫٧٥ الإناث

 الذكور

الدرجة 
الكلیة 

 للمقیاس

٦٦ 

١٫٤ ٤٫٣٦ 

دالة عند  ١٣٫٨
مستوى 

٠٫٠١ 

٠٫٧٣  

 كبیر

  



 

 

 

–– 

 

٨٠  

یوجد فرق دال إحصائیا في مھارة التعاون لدى تلامیذ ) ٥(یتضح من الجدول السابق رقم 

لѧѧصالح مجموعѧѧة ) الإنѧѧاث، والѧѧذكور(لمرحلѧѧة الابتدائیѧѧة بѧѧین متوسѧѧطي درجѧѧات المجمѧѧوعتین   ا
، )٨٫٢٥(، وكѧان متوسѧط درجѧات مجموعѧة الإنѧاث      )٥(الإناث، كما ھѧو موضѧح بالجѧدول رقѧم         
وھѧѧѧي دالѧѧة إحѧѧѧصائیا عنѧѧѧد  ) ١٢٫٢(، وقیمѧѧة ت  )٣٫١٦(ومتوسѧѧط درجѧѧѧات مجموعѧѧة الѧѧѧذكور   

  . ذات المتوسط الأكبرلصالح مجموعة الإناث) ٠٫٠١(مستوى 

یوجѧد فѧѧرق دال إحѧصائیا فѧي مھѧارة تكѧѧوین     ) ٥(ویتѧضح أیѧضا مѧن الجѧѧدول الѧسابق رقѧم      
) الإنѧاث، والѧذكور  (صداقات لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة بین متوسطي درجѧات المجمѧوعتین        

، وكѧان متوسѧط درجѧات مجموعѧة     )٥(لصالح مجموعة الإناث، كمѧا ھѧو موضѧح بالجѧدول رقѧم           
وھѧѧي دالѧѧة  ) ١١٫١(، وقیمѧѧة ت )٣٫١٦(، ومتوسѧѧط درجѧѧات مجموعѧѧة الѧѧذكور    )٧٫٧ (الإنѧѧاث

  .لصالح مجموعة الإناث ذات المتوسط الأكبر) ٠٫٠١(إحصائیا عند مستوى 

یوجѧد فѧرق دال إحѧصائیا فѧي الدرجѧة الكلیѧة       ) ٥(ویتضح أیѧضا مѧن الجѧدول الѧسابق رقѧم         
تدائیة بین متوسطي درجات المجموعتین لمقیاس المھارات الاجتماعیة لدى تلامیذ المرحلة الاب

، وكѧان متوسѧط   )٥(لصالح مجموعة الإناث، كما ھѧو موضѧح بالجѧدول رقѧم      ) الإناث، والذكور (

، وقیمѧѧة ت  )٤٫٣٦(، ومتوسѧѧط درجѧѧات مجموعѧѧة الѧѧذكور    )٩٫٧٥(درجѧѧات مجموعѧѧة الإنѧѧاث   
ط لѧѧصالح مجموعѧѧة الإنѧѧاث ذات المتوسѧѧ  ) ٠٫٠١(وھѧѧي دالѧѧة إحѧѧصائیا عنѧѧد مѧѧستوى    ) ١٣٫٨(

 .الأكبر

یتضح مما سبق  أنھ توجد فروق دالة إحصائیاً وفقا للنوع في مھارتي التعاون، وتكوین     
الصداقات في اتجاه الإناث، وھذا یتفق مع النتیجѧة الѧسابقة حیѧث أن انѧشغال الѧذكور بالإنترنѧت        

عاونѧاً  لفترات زمنیة طویلة مقارنة بالإناث، وأن الذكور یذھبون لنوادي الإنترنت، جعلھم أقѧل ت        

وأكثر أنانیة، وأكثر اغتراباً وبعداً عن الأصدقاء ، في حѧین أن الإنѧاث أحیانѧاً یѧستخدمون نفѧس         
الكمبیوتر الواحد معاً مما یدعم مھارة التعاون، وتكوین صداقات جدیدة، وھذا یتفق مع دراسة    

ل حیث بینت الدراسة أن بعض أفراد العینة یتمیزون بالخج) Thompson, 2006(تومبسون 

عند التحاور وجھا لوجھ، وسرعة الانفعال ، وعدم القدرة على اتخاذ القرار دون الاعتماد على 
  .الآخرین، وعدم القدرة على حل المشكلات



 

 

 
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٨١ 

 

 



 

 تضمین كتب التدریس الخاصة بالأقسام العلمیة، والأدبیة بالكلیة كل ما یتعلق باسѧتخدام      -

 مѧشاھدة  – تواصѧل اجتمѧاعي   – ترفیھیѧة  –تعلیمیة (الإنترنت من حیث أھداف الاستخدام  

 ومѧن حیѧث   ،) مѧنخفض – متوسѧط  –مفرط (، ومن حیث مدة الاستخدام  )أفلام ومسلسلات 

، ومѧا یترتѧب علѧى ذلѧك     ) جѧسمانیاً – انفعالیѧاً  –اجتماعیѧاً  (الآثار المترتبة على الاستخدام  

  .  الكثیر من الآثار السلبیة والإیجابیة

 تضمین كتب التدریس الخاصة بالأقسام العلمیة، والأدبیة بالكلیة كل ما یتعلق المھѧارات    -

فاعѧل الاجتمѧاعي مѧع جماعѧة الѧزملاء مѧن       قدرة الطالѧب علѧى الت  (الاجتماعیة والتي تعني    

 ").  تكوین صداقات –التعاون"خلال تمتعھ بمھارات 

 

   عقѧѧѧد نѧѧѧدوات علѧѧѧى مѧѧѧستوى المѧѧѧدارس، والمنѧѧѧاطق التعلیمیѧѧѧة لتنمیѧѧѧة وعѧѧѧى المعلمѧѧѧین        -

رات الاجتماعیѧѧة والتحѧѧصیل الدراسѧѧي  بأھمیѧѧة اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت، وأثѧѧر ذلѧѧك علѧѧى المھѧѧا  

  .   للطلاب

   تѧѧѧѧѧدریب المعلمѧѧѧѧѧین علѧѧѧѧѧى اسѧѧѧѧѧتخدام اسѧѧѧѧѧتراتیجیات حدیثѧѧѧѧѧة تعتمѧѧѧѧѧد علѧѧѧѧѧى اسѧѧѧѧѧتخدام          -

  .  الفیسبوك

 إعداد برنامج تدریبي لتدریب المعلمین على استخدام الفیس بوك في الفصول الدراسیة،  -

 .وكیفیة تھیئة البیئة الصفیة الملائمة لتنفیذھا
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٨٢  

 

الاھتمѧѧѧام ببنѧѧѧاء البѧѧѧرامج التعلیمیѧѧѧة بنѧѧѧاءً قائمѧѧѧاً علѧѧѧى تحدیѧѧѧد دقیѧѧѧق للأھѧѧѧداف والوسѧѧѧائل     -
واستراتیجیات التدریس وأسالیب التقویم التي تعتمد على تنوع الأنشطة، حتى لا یقتصر      

  . دور المعلم على تلقین المعلومات ولكن یُصبح موجھا ومرشدا

إعادة النظر في نظام الامتحانات بحیث تتفادى الاقتصار على قیاس الحفѧظ والاسѧتظھار،         -
وتردید التعبیرات التقلیدیة المحفوظة، وأن تھتم بقیاس ما یعرفھ التلمیذ بدلا مѧن البحѧث      

 . عما لا یعرفھ

توفیر الإمكانات الضروریة لسیر العمل المدرسي، وتزویѧد المعلمѧین بѧدلیل یرشѧدھم إلѧى        -
الطرائѧѧق والوسѧѧائل والأنѧѧشطة المنوعѧѧة التѧѧي یمكѧѧن فѧѧي ضѧѧوئھا ابتكѧѧار الجدیѧѧد لتحقیѧѧق      

 . الأھداف وتنمیة المھارات

تطѧویر المنظومѧة المعرفیѧة للمѧѧنھج بمѧا یتѧواءم مѧع جمیѧѧع المتعلمѧین مѧن خѧلال مخاطبѧѧة           -
الѧذكاءات التѧѧي یمتلكونھѧѧا ویظھѧѧرون قѧوة فیھѧѧا، والكѧѧف عѧѧن التعامѧل معھѧѧم علѧѧى أسѧѧاس     

  . التي لا یمتلكونھاالذكاءات

 

  .ضرورة الوعي بأھمیة استخدام أبناءھم للإنترنت مع المراقبة الھادفة للتوجیھ للأفضل -

مѧѧساعدة الأبنѧѧاء، وتѧѧوفیر المѧѧصادر اللازمѧѧة للحѧѧصول علѧѧى المعلومѧѧات، بمѧѧا یѧѧسھم فѧѧي       -

 . ماتھمتوسیع مداركھم، وتطویر وعیھم بنقاط قوتھم واھتما

 

  :  في ضوء ما توصلت إلیھ الدراسة یقترح الباحث إجراء البحوث التالیة

فعالیѧѧة برمجیѧѧات مواقѧѧع التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي فѧѧي تѧѧدریب معلمѧѧات ریѧѧاض الأطفѧѧال علѧѧى      -
 .استخدام ملف الانجاز الإلكتروني
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٨٣ 

  ء لѧѧѧѧدي طفѧѧѧѧل فعالیѧѧѧѧة برمجیѧѧѧѧات مواقѧѧѧѧع التواصѧѧѧѧل الاجتمѧѧѧѧاعي فѧѧѧѧي تنمیѧѧѧѧة قѧѧѧѧیم الإنتمѧѧѧѧا  -

 .الروضة

  فعالیѧѧѧѧة برمجیѧѧѧѧات مواقѧѧѧѧع التواصѧѧѧѧل الاجتمѧѧѧѧاعي فѧѧѧѧي تمیѧѧѧѧة الѧѧѧѧذكاء الوجѧѧѧѧداني لطفѧѧѧѧل       -
 .الروضة

فعالیѧة برمجیѧات مواقѧѧع التواصѧل الاجتمѧѧاعي فѧي عѧѧلاج اضѧطرابات النطѧѧق والكѧلام لѧѧدي        -
  .تلمیذ المرحلة الابتدائیة
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٨٤  

 

فѧѧѧي إكѧѧѧساب بعѧѧѧض المھѧѧѧارات   دور المѧѧѧسرح المدرسѧѧѧي  ): ٢٠٠١(أحمѧѧѧد حѧѧѧسین محمѧѧѧد    -١
غیѧر  -رسѧالة ماجѧستیر   . “دراسѧة تجریبیѧة   " الاجتماعیة لتلامیذ الصف الرابع الابتدائي     

  .معھد الدراسات العلیا للطفولة، جامعة عین شمس-منشورة 

 – الاسѧѧتخدام –المفѧѧاھیم (شѧѧبكات التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي   ): ٢٠١١(أحمѧѧد عطѧѧوان محمѧѧد    -٢
  ).  ٧ع(لكتروني، جامعة المنصورة، وحدة التعلیم الإ). التكنولوجیا

أثѧѧر اسѧѧتخدام الѧѧتعلم التعѧѧاوني فѧѧي تѧѧدریس علѧѧم  ): ٢٠٠٥(آمѧѧال جمعѧѧة عبѧѧد الفتѧѧاح محمѧѧد  -٣

. الاجتماع على التحصیل وتنمیة بعض المھارات الاجتماعیة لدى طلاب المرحلة الثانویة     
 .كلیة التربیة، جامعة الفیوم-غیر منشورة -رسالة ماجستیر 

متروبѧول للطباعѧة   : القѧاھرة . حقیقѧة الفѧیس بѧوك عѧدو أم صѧدیق        ): ٢٠٠٨(جمال مختѧار     -٤

  . والنشر

الاھتمامات القرائیة في مواقѧع الإنترنѧت لѧدى طالبѧات      ): ٢٠٠٣(جمال مصطفى العیسوي     -٥
مجلѧة القѧراءة   . كلیة التربیة وعلاقتھا بوعیھن الدیني للأفكѧار التѧي تنѧشرھا تلѧك المواقѧع       

 .١١٥ – ٩٥ص ص . امعة عین شمس، كلیة التربیة ج)٢٩ع(والمعرفة 

إدمان الإنترنت وعلاقتھ ببعض أبعاد الصحة النفسیة ): ٢٠١٢(حسام الدین محمود عزب  -٦
 .دار فكر وفن: القاھرة). ٢ط(

 الإعلام البدیل تكنولوجیات جدیدة في عصر مѧا  –الإعلام الجدید  ): ٢٠١٠(حسنین شفیق    -٧
 .دار فكر وفن: القاھرة. بعد التفاعلیة

  .دار فكر وفن: القاھرة). ١ط(وكالات الأنباء والإنترنت ): ٢٠١١(یق حسنین شف -٨

: القѧاھرة . ثقافѧة الإنترنѧت دراسѧة فѧي التواصѧل الاجتمѧاعي      ): ٢٠١٠(حلمي خضر ساري   -٩
 .الدار العالمیة للنشر والتوزیع
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٨٥ 

الѧشباب مواقѧع الإنترنѧت الاجتماعیѧة، دور     ): ٢٠١٤(دانا بوند، ترجمة مصطفى محمѧود    -١٠

 .الھیئة العامة للكتاب: القاھرة). ٢ط(ت في الحیاة الاجتماعیة للمراھقین شبكة الإنترن

استخدامات الشباب الجامعي لموقع یوتیوب على شبكة ): ٢٠٠٩(رضا عبد الواحد أمین  -١١
الإعلام الجدید، تكنولوجیا (المؤتمر الدولي الأول لقسم الإعلام بجامعة البحرین . الإنترنت

 .البحرین، مملكة )جدیدة لعالم جدید

 أحѧѧѧد التقنیѧѧѧات المѧѧѧستخدمة فѧѧѧي التعلѧѧѧیم   Wikiالѧѧѧویكي ): ٢٠١٠(رنѧѧѧا محفѧѧѧوظ حمѧѧѧدي   -١٢
 ).٢ج(، )٦ع(جامعة القاھرة، مجلة التعلیم الإلكتروني، . الإلكتروني

أحѧѧد أسѧѧالیب نѧѧشر التعلѧѧیم     " Twitter" خدمѧѧة تѧѧوتیر  ): ٢٠١١(رنѧѧا محفѧѧوظ حمѧѧدي    -١٣
  ).١ج(، )٧ع(تروني، جامعة القاھرة، مجلة التعلیم الإلك. الإلكتروني

مجلѧѧѧة . مواقѧѧع التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي نعمѧѧة أم نقمѧѧة     ): ٢٠١٢(سѧѧلوى عبѧѧد االله الجѧѧسار     -١٤

 ).٧٩ع(الوطن، الكویت، 

فعالیѧة برنѧامج إرشѧادي فѧي تحѧسین أنمѧاط التفѧاعلات         ): ٢٠٠٦(سھام أحمد الѧسلاموني      -١٥
       ѧا القѧاقین عقلیѧتعلم الأسریة وتنمیة بعض المھارات الاجتماعیة لدى الأطفال المعѧابلین لل .

 .كلیة التربیة، جامعة المنصورة-غیر منشورة -رسالة ماجستیر 

الإنترنѧѧت وسѧѧیلة اتѧѧصال جدیѧѧدة الجوانѧѧب الإعلامیѧѧة والѧѧصحفیة    ): ٢٠١٢(الѧѧسید بخیѧѧت  -١٦
  .دار الكتاب الجامعي: العین). ٢ط(والتعلیمیة والقانونیة 

. ة على الطفل العربѧي المعلوماتیة وانعكاساتھا السلبی ): ٢٠٠٤(صبري مصطفى البیاتي     -١٧
 .١٥٣ – ١٤٣ص ص ) ٣٠٨ع (المستقبل العربي 

دراسѧѧات وبحѧѧوث  " المھѧѧارات الاجتماعیѧѧة والاتѧѧصالیة  ): ٢٠٠٣(طریѧѧف شѧѧوقي محمѧѧد   -١٨

  .دار غریب للطباعة والنشر: القاھرة. “نفسیة

. الإدمان على الإنترنت لدى مرتادي مقاھي الإنترنت في الأردن): ٢٠٠٤( عدنان الفرح    -١٩
  .٢١١ – ١٨٢، ص ص )٣ج(، )٥ع(علوم التربویة والنفسیة، مجلة ال
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٨٦  

الѧѧسلوك التوكیѧѧدي والمھѧѧارات الاجتماعیѧѧة وعلاقتھѧѧا  ): ٢٠٠١( علѧѧى عبѧѧد الѧѧسلام علѧѧى   -٢٠

الھیئѧة  : مجلѧة علѧم الѧنفس، القѧاھرة    . بالسلوك الانفعالي للغضب بѧین العѧاملین والعѧاملات      
 .٨٥ – ٥٥، ص ص )٥٧ع(المصریة العامة للكتاب، 

). ٢ط(دراسة في آلیات التفاعل الاجتمѧاعي     : الإنترنت والشباب ): ٢٠١٤(امي   علیاء س  -٢١

 .دار الفكر العربي: القاھرة

العلاقѧة بѧین اسѧتخدام الѧشباب المѧصري لمواقѧع الѧشبكات          ): ٢٠١١( عمرو محمѧد أسѧعد       -٢٢
 كلیѧة الاعѧلام، جامعѧة    – غیѧر منѧشورة   –رسѧالة دكتѧوراه   . الاجتماعیة وقیمھم المجتمعیة  

  .القاھرة

استخدامات ): ٢٠١٢( فاطمة الزھراء محمد أحمد السید، بسنت عبد المحسن العقرباوي  -٢٣
المنتѧѧدى  . الѧѧشباب الѧѧسعودي لمواقѧѧع التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي وعلاقتھѧѧا بأنمѧѧاط الشخѧѧصیة      

الإعلامѧي الѧѧسنوي الѧѧسادس للجمعیѧѧة الѧѧسعودیة للإعѧѧلام والاتѧѧصال، كلیѧѧة الآداب، جامعѧѧة   
  .الملك سعود

دار الѧѧشروق : القѧاھرة . Facebook الطفѧѧل المѧصري فѧي عѧѧصر   ):٢٠١٣(فاطمѧة نبیѧل    -٢٤

  .للنشر والتوزیع

). ٢ط(الأسѧس النفѧسیة للنمѧو مѧن الطفولѧة إلѧى الѧشیخوخة           ): ٢٠٠٥(فؤاد البھي السید     -٢٥
  .دار الفكر العربي: القاھرة

مكتبѧѧة الأنجلѧѧو  : القѧѧاھرة). ١ج(بحѧѧوث نفѧѧسیة وتربویѧѧة   ): ٢٠٠٠(فѧѧؤاد حامѧѧد المѧѧوفي   -٢٦
  .المصریة

 .دار النشر والتوزیع: عمان. الإعلام الإلكتروني): ٢٠١٠(بو عیشة فیصل أ -٢٧

فاعلیة استخدام استراتیجیة التعلم التعѧاوني فѧي تنمیѧة    ): ٢٠٠٣(لطیفة صالح السمیري     -٢٨
المھѧѧارات الاجتماعیѧѧة لѧѧدى طالبѧѧات كلیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي جامعѧѧة الملѧѧك سѧѧعود فѧѧي مدینѧѧة         

 .٥٤ – ١٥ص ، ص )١٧ج(، )٨٦ع (المجلة التربویة، . الریاض
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، Facebookالتواصѧѧل عبѧѧر الѧѧشبكات الاجتماعیѧѧة    ): ٢٠١٠(مجѧѧدي محمѧѧد أبѧѧو العطѧѧا     -٢٩

 .كمبیوساینس للنشر والتوزیع: القاھرة

دراسات في الصحة النفѧسیة، المھѧارات الاجتماعیѧة     ): ١٩٩٨(محمد السید عبد الرحمن      -٣٠
 .دار قباء: ، القاھرة)٢ج( الھویة – الاستقلال النفسي –

مكتبѧة  : القѧاھرة ). ٣ط(اختبار المھارات الاجتماعیة ): ٢٠١١(بد الرحمن   محمد السید ع   -٣١
 .الأنجلو المصریة

الآثار النفѧسیة والѧصحیة والاجتماعیѧة لاسѧتخدام     ): ٢٠١٠( محمد خلیفة، وعابد حمدان    -٣٢

مجلة العلوم التربویة والنفسیة، كلیة التربیة، جامعѧة    . الإنترنت من وجھة نظر المعلمین    
  .٣١٣ – ٢٨٧، ص ص )١١مج (،)٣ع(البحرین، 

 .عالم الكتب: القاھرة). ٢ط (Facebookدولة الـ ): ٢٠١٣( محمد على البسیوني  -٣٣

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتھ  ): ٢٠١٤( مروة إبراھیم الششتاوي محمد      -٣٤
رسالة ماجستیر . بالعوامل الخمسة الكبرى في الشخصیة وبعض القیم لدي طلاب الجامعة

  . كلیة التربیة، جامعة المنصورة-شورةغیر من–

العلاقѧѧة بѧѧین الوجѧѧود الافتراضѧѧي لѧѧشباب الجامعѧѧة علѧѧى  ): ٢٠١٠( نѧѧشوة سѧѧلیمان خѧѧضر  -٣٥
المجلѧة  . مواقع التواصل الاجتماعي ومستوي تفاعلھم مѧع الآخѧرین زمѧع وسѧائل الاعѧلام         

 ص ، ص)١٠مѧج  (، )٢ع(المصریة لبحوث الرأي العام، كلیة الاعѧلام، جامعѧة القѧاھرة،        

٣٥٥- ٣٢٠   . 

دور مواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي فѧي إدراك الѧشباب الجѧامعي       ): ٢٠١٢( نھا نبیل محمѧد      -٣٦
غیѧر  -رسѧالة ماجѧستیر   . ٢٠١١ ینѧایر  ٢٥لحریة الرأي ومشاركتھم الѧسیاسیة فѧي ثѧورة     

 .كلیة التربیة النوعیة، جامعة المنصورة-منشورة 

، الѧسودان، مدونѧة شѧѧمس   ٢ ط .أثѧر الفѧیس بѧѧوك علѧى المجتمѧع    ): ٢٠١٤( وائѧل مبѧارك    -٣٧
 .النھضة
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