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  ترتيب قضايا العنف المدرسي في الصحف المصرية 
  )الأهرام ــ الوفد ــ البديل (تطبيقية على صحفدراسة 
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  مدرس بقسم الإعلام التربوي 
  جامعة الزقازیق -التربیة النوعیة كلیة 

 

  

 بوتقة واحѧدة بحیѧث لا یمكѧن فѧصل أحѧداھما       والتعلیم فيالإعلاملقد أصبح من المسلم بھ جدلاً انصھار   
 في المجتمعѧات المختلفѧة بالدراسѧة العلمیѧة     الإعلامعن الآخر فكلاھما یؤثر ویتأثر بالآخر، ولقد حظیت نظم   

 بالبیئѧة الثقافیѧة والقѧوى الاقتѧصادیة والاجتماعیѧة والѧسیاسیة والتربویѧة        الإعѧلام الدقیقة التي توضح علاقѧة   
 بصفة عامة والصحافة بصفة خاصة دور رئیسي ومھم في خدمة القضایا الإعلامسائل إلخ، ولو... والعلمیة 

 بتوسѧع مѧن أجѧل تحلیѧل الѧسیاسات      الإعѧلام التربویة مثل تطѧویر التعلѧیم والتربیѧة الѧسیاسیة وحیѧث اسѧتخدم            
والتعلیم وزارة التربیة .( وتفسیر الاستراتیجیات للجمھور وتعبئة ومساندة الأسر والطلاب لمبادرات عدیدة    

 ،٦٤:١٩٨٢(  

وتمثل الصحافة واحدة من أھѧم الأسѧالیب أو الوسѧائل الإعلامیѧة نظѧرا لمѧا تعكѧسھ مѧن آراء وتوجھѧات              
 تسمیتھا أو اعتبارھا إلىفكریة وحوادث وقضایا ومواقف في شتى مجالات الحیاة، ولھا من قوة تأثیر تصل 

لتربیة بتحقیق غایتھѧا بمѧا فرضѧتھ علѧى نفѧسھا مѧن       السلطة الرابعة، حیث یمكنھا القیام بدور فعال في قیام ا     
واجبات نحو الأدب والعلم والفن والثقافة وشعورھا بمسئولیاتھا أمام قراءھا عن تزویدھم بالمعلومات التي 
تساعدھم على مواكبة الحضارة والتقدم البشرى، وأصبحت فى نفس الوقت في موقف یسمح لھا دائماً بنقد     

  )٣:١٩٨٢،محمد إبراھیم الشطلاوى (نتھجھا الحكومة والأمة الطرق التعلیمیة التي ت

فالمؤسسة الصحفیة تعد من الأجھزة الرسمیة التѧي تھѧتم بتطѧویر التعلѧیم ومناقѧشة مѧشكلاتھ وقѧضایاه          
بѧѧصورة مقѧѧصودة أو غیѧѧر مقѧѧصودة، وبفلѧѧسفة معلنѧѧھ أو غیѧѧر معلنѧѧة، ویѧѧصل الأمѧѧر لأفѧѧراد بعѧѧض الجرائѧѧد       

یة بعض أو كل جوانب العملیة التعلیمیѧة والتربویѧة، بالإضѧافة لمѧا یتنѧاثر ھنѧا أو         والمجلات أبواباً ثابتة لتغط   
ھناك داخلاً في بعض الأبواب الأخرى فضلاً عن أراء بعض القراء فѧي صѧفحات الѧرأي التѧي قѧد تنѧاقش فѧي               
بعѧѧضھا أحѧѧد جوانѧѧب العملیѧѧة التعلیمیѧѧة والتربویѧѧة، وأیѧѧضاً یمكѧѧن إضѧѧافة مبѧѧررات أخѧѧرى تؤكѧѧد علѧѧى أھمیѧѧة    
الصحافة في المجال التعلیمي والتربوي منھا ما تمثلھ الصحافة من قوة في ھذا المجال حیث تمتاز الصحف    

 التي تسمح للقارئ بالسیطرة على ظروف التعرض مما یتیح لھ الإعلامالمطبوعة بأنھا الوحیدة بین وسائل 
أمیمѧة  (یѧد تظھѧر الحاجѧة إلیѧھ    فرصة القراءة أكثر من مرة وإمكانیة تطویر الموضوع في أي طول وبѧأي تعق     
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، والعنف المدرسي باعتباره مشكلة تعلیمیة أو قضیة تربویة فقد تناولت الصحافة المѧصریة    )٢٠٠٢،جادو  
موضوع العنف المدرسي في مواقѧع كثیѧرة علѧى صѧفحاتھا مثѧل بریѧد القѧراء وصѧفحات الحѧوادث والقѧضایا                

  . وصفحات الرأي العام وصفحات التحقیقات

 

 
یمثل سلوك العنف ظاھرة من أكبر الظواھر التي تسترعى اھتمام جمیع المجتمعѧات، وقѧد بѧدأ الاھتمѧام      
والالتفات إلیھا نتیجة تطور وعى عام في مطلع القرن العشرین خاصة فیما یتعلѧق بالطفولѧة بعѧدما تطѧورت        

ذت تفسر لنا سلوكیات الإنسان على ضѧوء مرحلѧة الطفولѧة المبكѧرة وأھمیتھѧا      نظریات علم النفس والتي أخ   
فى تكوین ذات الفرد وتأثیرھا على حیاتھ فیما بعد، وضرورة توفیر الأجواء الحیاتیة المناسبة لینمѧو الطفѧل      

 ، ولقѧѧد عѧѧانى المجتمѧѧع المѧѧصري فѧѧي الآونѧѧة )٢٠٠٠،جѧѧواد دویѧѧك .(نمѧѧواً جѧѧسدیاً ونفѧѧسیاً سѧѧلیماً ومتكامѧѧل  
الأخیرة من ھذه الظاھرة كشأن المجتمعات الأخرى وشملت قطاعات كبیرة ومتنوعة منѧھ حتѧى امتѧد الخطѧر      

 تلامیذ المدارس فیما یسمى بالعنف المدرسي وبات یھدد مستقبلھم ویدمر ھیبة الوالدین والمعلمین مما     إلى
 مѧشكلات  إلѧى مدرسѧة ویتحѧول    خѧارج ال إلىیحتم مواجھتھ بكل الأسالیب والوسائل ومحاصرتھ حتى لا یمتد        

  )١:٢٠٠٠،السید الجندي (الخ  ... أكثر خطورة ممثلة فى الإرھاب والتطرف والإدمان والاغتصاب والقتل 

وتزایѧد الاھتمѧѧام فѧي الآونѧѧة الأخیѧرة بدراسѧѧة العنѧف المدرسѧѧي لمѧا لѧѧھ مѧن تѧѧأثیرات سѧلبیة علѧѧى النمѧѧو         
على ذلѧك ظھѧور العدیѧد مѧن المجѧلات العلمیѧة وعقѧد        النفسي والتربوي للأطفال في المدارس ویكفى للتدلیل        

المѧؤتمرات التѧѧي تѧѧستھدف التѧصدي لھѧѧذه الظѧѧاھرة بالدراسѧة والعѧѧلاج، وعلѧѧى ذلѧك أصѧѧبحت مѧѧشكلة العنѧѧف      
المدرسي من الموضوعات الأكثر أھمیة على الأجندة الدولیة ومحط اھتمام كثیر من الآباء بسبب انزعاجھم 

 الإعѧلام اھتمام القائمین على العملیة التعلیمیة والتربویѧة كѧذلك وسѧائل    وخوفھم على أمن أطفالھم، ومحور      
 تزایѧد الاھتمѧام بدراسѧة العنѧف     إلѧى ورجال القانون وعلماء التربیѧة وعلѧم الѧنفس وغیѧرھم، ویرجѧع الѧسبب          

 تزاید معدلات العنف في داخل البیئة المدرسیة والتي تتراوح بین عنف جسمي ومشاغبة إلىالمدرسي أیضا 
دیѧѧدات واسѧѧتخدام بعѧѧض الأسѧѧلحة والѧѧسكاكین وغیرھѧѧا مѧѧن الأدوات الحѧѧادة والمѧѧضایقات والتھدیѧѧدات         وتھ

اللفظیة، علاوة على التكلفة الاقتصادیة المرتفعة التي تقع على عاتق المجتمع نتیجة لھذا العنѧف المدرسѧي        
والمدرسѧین والآبѧاء   والتصدي لھ، وكذلك أیضا لما للعنف من نتائج خطیرة تؤثر بشكل سѧلبي علѧى الطѧلاب       

  . وعلى العملیة التربویة برمتھا

ویعتبر العنف سلوك بدائي غیر متحضر یتسم بالعدید من المواقف ذات الصفة الإجرامیة التѧي تѧنعكس        
بشكل سلبي على المجتمع ویقف ضد أعرافھ وتقالیده سѧواء مѧن النѧواحي التѧشریعیة والدینیѧة أو الوضѧعیة         

صالح المجتمع وأھدافھ، وقد یتخذ العنف شكلاً معنویاً على المستوى اللفظي   القانونیة وھو سلوك مضاد لم    
مثѧѧل التھدیѧѧد أو مادیѧѧاً كالѧѧضرب والتѧѧدمیر والحѧѧرق والقتѧѧل والاغتѧѧصاب وقѧѧد یكѧѧون دفاعیѧѧاً أو ھجومیѧѧاً أو        

 مثѧل  عدوانیاً، وربما یوجھ نحو الѧذات، وربمѧا یأخѧذ شѧكلاً اجتماعیѧاً مثѧل الѧشغب والتخریѧب، أو شѧكلاً دینیѧاً            
، وأیضا )١٩٩٨حامد عبد السلام زھران ،(التعصب والتطرف أو سیاسیاً مثل الإخلال  بالنظام والإرھاب ،  

ھو سلوك یصدر من فرد أو جماعة تجاه فرد آخر أو آخرین مادیاً كان أم لفظیاً إیجابیѧاً أم سѧلبیاً، مباشѧر أو       
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 النفس أو الممتلكات أو الرغبة في الانتقام مѧن  غیر مباشر نتیجة للشعور بالغضب أو الإحباط أو الدفاع عن   
الآخرین أو الحصول على مكاسب معینة ویترتب علیھ إلحاق أذى بدني أو مѧادي أو نفѧسي بѧصورة متعمѧدة       

، وھو نمط من السلوك یتسم بالعدوانیة یصدر من طالѧب أو   )٤:٢٠٠٥أمیمھ میتر جادوو    (بالطرف الآخر،   
و مدرس ویتسبب في إحداث أضѧرار مادیѧة أو جѧسمیة أو نفѧسیة لھѧم      مجموعة من الطلاب ضد طالب آخر أ       

ویتѧضمن الھجѧѧوم والاعتѧѧداء الجѧѧسمي واللفظѧѧي والعѧѧراك والتھدیѧѧد والمطѧѧاردة والمѧѧشاغبة والاعتѧѧداء علѧѧى   
ممتلكات الطلاب الآخرین أو التخریب لممتلكات المدرسة، وعلى ھذا الأساس یتضمن العنف جانبین أحداھما 

   ѧر مѧوي والآخѧى       معنѧѧسھم فѧدة تѧرات عدیѧѧاك متغیѧددة لأن ھنѧھ متعѧѧي ذات أوجѧف المدرسѧشكلة العنѧѧادي، وم
 جانѧѧب المتغیѧѧرات إلѧѧىحѧѧدوثھا منھѧѧا مѧѧا یتعلѧѧق بѧѧالفرد والأسѧѧرة ومѧѧا یتعلѧѧق بجماعѧѧة الأقѧѧران فѧѧى المدرسѧѧة    

   ). ١٨٢: ھـ١٤٢٦طھ عبد العظیم ، (المجتمعیة 

نخѧѧراط فѧѧى الإدمѧѧان والممارسѧѧات الغریبѧѧة   وتتѧѧسم الشخѧѧصیة فیѧѧھ بѧѧسرعة الاسѧѧتثارة والعدوانیѧѧة، والا   
، ولھذا فإن ھؤلاء ما یكونون فى حالة اضطراب وتوتر مع أنفسھم ومѧع   )١٩٩٢أحمد عكاشة ، (والشاذة  

أحمѧد  (الآخرین، ومن ھذا المنطلق فإن سمات ھذه الشخصیة تدفع صاحبھا بارتكاب أى فعل مضاد للمجتمѧع  
 ھѧѧؤلاء بѧѧضعف قѧѧدراتھم علѧѧى تحمѧѧل الفѧѧشل نظѧѧرا لمѧѧا    ، حیѧѧث یتѧѧصف ) ١٩٩٣،٣٧٧محمѧѧد عبѧѧد الخѧѧالق ، 

یتصفون بھ من سرعة الإثارة غیѧر الواعیѧة والبعیѧدة عѧن تحكѧیم العقѧل، وھѧذه الشخѧصیة غیѧر قѧادرة علѧى              
تحمل اللوم أو النقد، بل یغلب علیھ عدم الثقة والشك في الآخرین ومیلھ للھجومیة والانتقام، وتشیر النظریة 

 عوامѧل بیولوجیѧة فѧي تكѧوین الѧشخص، وتوجѧد اختلافѧات فѧي التكѧوین          إلѧى نف یرجع  أن الع إلىالبیولوجیة  
الجسماني للمجرمین عنھ لدى عامة الناس، وفى تاریخ العنѧف الإنѧساني كانѧت المفѧاھیم البیولوجیѧة بمثابѧة        

د  وجѧو إلѧى العامل المحفز والأكثر فاعلیة في قوة سلوك العنѧف، كمѧا تѧشیر النظریѧة الفѧسیولوجیة العѧصبیة              
علاقة بین العنف والعدوان وبین مراكز المخ فقد أكدت الدراسات أن رسم المخ لأصحاب سلوك العنف رسم 

 أنواع إلىمخ شاذ، كما أن الأقراص المنبھة للجھاز العصبي، والتنبیھ الكھربائي لعدة مراكز في المخ یؤدى 
 الصراعات الداخلیة إلىة العنف یرجع  أن ممارسإلىمتفرقة من العنف، وأیضاً تشیر نظریة التحلیل النفسي 

والإحباطات والمشاكل الانفعالیة والمشاعر غیر الشعوریة بالخوف وعدم الأمѧان وعѧدم الموائمѧة والѧشعور      
بالنقص والدونیة، وترى نظریة التعلم الاجتماعي أن الفرد یكتسب العنѧف والعѧدوان مѧن البیئѧة التѧي یعѧیش           

ة الاجتماعیѧة، أي أن العنѧف نѧشاط یمكѧن تعلمѧھ بѧسبب التعѧرض لنمѧاذج         فیھا أي من خلال التعلѧیم والمحاكѧا     
  . عدوانیة في محیط البیئة الاجتماعیة التي یعیش فیھا الفرد

 

حیث تلعب الأسѧرة دورا مھѧم فѧي تѧشكیل الѧسلوك لѧدى الطفѧل ویعتبѧر         : دوافع تتعلق بالجوانب الأسریة  -١
ھم في ظھѧور العنѧف داخѧل المدرسѧة، وتعѧد الأسѧرة مѧرآة        السیاق الأسرى أحد أھم العوامل التي قد تس     

تنعكس علیھا الثقافة التي توجد فیھا بما تحتویھ من قیم وعادات وخبرات واتجاھѧات اجتماعیѧة، ومѧن      
، إذ أن الخبѧѧرات )i( درجѧة كبیѧѧرة حالѧѧة الѧسوء أو غیѧѧر الѧѧسوء لنمѧو الطفѧѧل النفѧѧسي    إلѧѧىخلالھѧا یتحѧѧدد  

 الانحرافѧات والانخѧراط فѧي    إلىد لدیھ العدید من الصراعات التي تدفعھ المریرة التي یمر بھا الطفل تول  
، كمѧا أن  )ii(ھاویة الخطر، وذلѧك نتاجѧاً للأثѧر الѧسلبي للبیئѧة الأسѧریة علѧى سѧلوك العنѧف لѧدى الأبنѧاء                

ضعف الرقابة الوالدیة للأبناء من سوء معاملة الطفل ومشاھد العنف داخل الأسѧرة وتفككھѧا، وضѧعف       
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٢٦ 

 الأسѧѧرة والمدرسѧة مѧن أكبѧѧر العوامѧل المѧساھمة فѧѧى عنѧف التلامیѧذ والتѧѧى تأكѧدت بنѧѧسبة        المتابعѧة بѧین  
، ووفقا لذلك فإن الخلل فى البیئة الأسѧریة خѧلال مرحلѧة الطفولѧة     )iii(من أحداث عنف التلامیذ   % ٧١

iv (. ( تنمیة سلوك العنف والعدوانإلىیؤدى  

ة امتداد لدور الأسرة نحو إعداد الأبناء لأداء حیث یعتبر دور المدرس:دوافع تتعلق بالجوانب المدرسیة -٢
وظیفѧة إنتاجیѧѧة فѧѧى المجتمѧع إذ أنھѧѧا تبنѧѧى تكѧوین شخѧѧصیات الأبنѧѧاء مѧن الجوانѧѧب الجѧѧسمیة والنفѧѧسیة      

، إلا أن المدرسة اتجھت تدریجیاً نحو الحیاد الأخلاقѧى والاجتمѧاعى، نتیجѧة     )v(والاجتماعیة والأخلاقیة 
دیث بالفكر الغربى الذى نجح فى جعل المدرسة مؤسسة محایدة أخلاقیاً   تأثر الفكر التربوى العربى الح    

، )vi(واجتماعیѧاً ودینیѧѧاً وكѧان مѧѧن نتѧѧائج ھѧذا الحیѧѧاد أن تنѧاقص كѧѧل اھتمامھѧѧا بكѧل الجوانѧѧب التعلیمیѧѧة      
 ما تعانیھ المدرسة من مشكلات وتحѧدیات أھمھѧا ارتفѧاع كثافѧة الفѧصول وسѧوء المنѧاھج          إلىبالإضافة  

  . یعة الإدارة المدرسیة مما أفقدھا جزءاً مھم من دورھا التربوى والتعلیمىالدراسیة، وطب

فمن المعتقد أن ثقافة المجتمع تطبع شخصیاتھ بمجموعѧة  :دوافع تتعلق بالجوانب الثقافیة والإعلامیة       -٣
خصائص وعادات ومفاھیم وأفكار وأنماط من السلوك مغایرة تماما للثقافات الأخرى وما تتѧضمنھ مѧن    

، ولقد أكدت نتائج معظم البحوث أن الأبناء یقلدون ما یشاھدونھ من عنف وعدوان )vii(ط السلوكأنما
فѧѧى القѧѧصص الѧѧسینمائیة والتلیفزیونیѧѧة، فكثیѧѧراً مѧѧا نѧѧشاھد أبطѧѧال القѧѧصص الدرامیѧѧة یحتѧѧسون الخمѧѧر     

ھم ویدمنون الشراب فى مواجھتھم للمواقف العصبیة التى تمر بھا أحداث القصة أو یعتدون على غیѧر      
، وھѧѧو مѧѧا یؤكѧѧد علѧѧى ارتبѧѧاط البѧѧرامج الإعلامیѧѧة بѧѧسلوك العنѧѧف لѧѧدى التلامیѧѧذ بنѧѧسبة   )viii(أو یقتلѧѧون

وأن معظم ما یشاھدوه فى البرامج التلیفزیونیة، لیس علیھ أدنى درجة من الرقابة، وھذا یعنى % ٥٥
  . لإعلامأن الأطفال على استعداد للاندماج فى العنف نتیجة مشاھدة برامج العنف عبر وسائل ا

 إلѧى نظѧراً لأن العجѧز المѧادى وعѧدم اشѧباع حاجѧات الѧشباب یѧؤدى         دوافع تتعلق بالجوانب الاقتصادیة   -٤
 وضع أقدامھم على بدایة طریق الانحراف أو إلىصعوبات التكیف وتكوین مشاعر النقص مما یدفعھم        

لكѧشف عѧن دوافѧع    ، ولقѧد أوضѧحت الدراسѧات العلمیѧة ل    )ix(ما ھو أسوأ منھا، ومن ثم ممارسة العنف   
، كمѧا أن نѧسبة العنѧف    )x(انحرافات الشباب وجود ارتباط بѧین الѧدوافع الاقتѧصادیة وانحرافѧات الѧشباب       

  . والجرائم ترتفع لدى بعض الأفراد فى المجتمعات ذوى المستوى الاقتصادى المرتفع

ین یتسمون بالإفراط فغالباً ما یصدر العنف عن الأفراد الذ: دوافع تتعلق بالجوانب النفسیة والشخصیة  -٥
أو الѧѧضعف فѧѧى الѧѧسیطرة علѧѧى دوافعھѧѧم عنѧѧد تعرضѧѧھم للمواقѧѧف الѧѧصعبة ممѧѧا یѧѧصدر عѧѧنھم العنѧѧف          

، وقѧѧد )xii( عدوانیѧة وعنѧف الأبنѧاء   إلѧѧى، كمѧا أن شѧعور الأبنѧѧاء بالتعاسѧة والاحبѧاط یѧؤدى      )xi(الѧشدید 
 الاحباط المتعدد أمام یعانى المراھق من الصراعات عند محاولتھ التوافق مع دوافعھ التى تتطور أو من

، )xiii(مطالѧѧب البیئѧѧة، ونقѧѧص الامكانیѧѧات، أو مѧѧن عѧѧدم النѧѧضج الانفعѧѧالى ونقѧѧص التѧѧوازن الانفعѧѧالى     
ویترتب على ھذا الاختلال خروج بعض الشباب عن النظام والاتجاه نحو الفوضى التى یلجأ إلیھا بعض 

تѧشر بیѧنھم الرذائѧل، ویتعѧودون     الشباب للتعبیر عما یشعرون بھ من ضیق، فیتحركون فى الخفѧاء، وتن     
  ). xiv(الممارسات السلوكیة العنیفة

 الانتماء إلى العنف، بالإضافة إلىأى أن البناء النفسى والانتقالى وخصائص الشخصیة یمكن أن تدفعھ 
  .  أقران السوء مما یكسبھم أنماط سلوكیة جدیدة ومھارات تفاعل عنیفة أخرىإلى
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٢٧ 

 

خدام القوة الجسدیة بѧشكل متعمѧد تجѧاه الآخѧرین مѧن أجѧل إیѧذائھم وإلحѧاق         العنف الجسدي وھو است  .١
 الآلام والأوجاع ومعاناة نفسیة إلىأضرار جسمیة لھم، وذلك كوسیلة عقاب غیر شرعیة مما یؤدى 

جراء تلك الأضرار ویعرض صحة الطفل للأخطار مثل الحرق والكى بالنار، ورفسات الأرجل، خنق، 
  . إلخ... وات، لى لأعضاء الجسم، دفع الشخص، لطمات ضرب بالأیدى أو الأد

العنف النفسى ویتم ذلك من خلال عمل ما أو الامتناع عن القیام بعمل ما وقد تحدث تلك الأفعال على  .٢
ید شخص أو مجموعة من الأشخاص الѧذین یمتلكѧون القѧوة والѧسیطرة یѧؤثر علѧى وظѧائف سѧلوكیة           

قبول للفرد، إھانѧة، تخویѧف، تھدیѧد، عزلѧة، اسѧتغلال،      ووجدانیة وذھنیة وجسدیة مثل رفض وعدم        
  ...برود عاطفى، صراخ، لا مبالاة وعدم اكتراث بالطفل، فرض الرأى بالقوة 

  .الإھمال ھو عدم تلبیة رغبات الطفل الأساسیة لفترة من الزمن سواء كان مقصودا أو غیر مقصوداً .٣

لعكس من أجل ارضاء رغبات جنسیة عند الاستغلال الجنسى وھو اتصال جنسى بین طفل وبالغ أو ا .٤
أحدھما، أى اشباع رغبات جنسیة لدى المعتѧدى ویѧشمل كѧشف الأعѧضاء الجنѧسیة، إزالѧة الملابѧس               
والثیاب، ملامسة أو ملاطفة، تلصص على الطفل وتعریضھ لصور جنسیة أو أفلام، وأعمال أخلاقیة 

  .إلخ... مشینة كأجباره على التلفظ بألفاظ جنسیة، اغتصاب 

 

بوصفھا تحѧولا  Agenda setting theoryیعتمد البحث فى إطاره النظرى على نظریة وضع الأجندة 
مھما فى كیفیة دراسة التأثیرات الناتجة عن التعرض لوسائل الإعلام من منطلѧق قیѧام تلѧك الوسѧائل بوضѧع             

، بما یؤدى إلى زیادة الوعى والادراك لتلك )xv(أجندة قضایا الجمھور حسب درجة أھمیة تلك القضایا لدیھا
، وفى )xvi(القضایا ومن ثم زیادة المعلومات حولھا، وھو ما ینعكس على تحدید سلوك الجمھور فى النھایة

ضوء ذلك یتكیف إدراك الفرد الѧذى یتعѧرض لأجنѧدة وسѧیلة معینѧة فѧى اتجѧاه یتفѧق مѧع حجѧم الاھتمѧام بتلѧك                    
  ). xvii(بالتعرض لھاالقضایا فى الوسیلة التى یقوم 

 

تركز بحوث الأجندة على التأثیرات الاجتماعیة القѧصیرة والمتوسѧطة والبعیѧدة المѧدى لوسѧائل الإعѧلام              
بنѧѧاء علѧѧى انتقائیѧѧة وتركیѧѧز تلѧѧك الوسѧѧائل علѧѧى قѧѧضایا معینѧѧة واھمѧѧال أخѧѧرى، وھѧѧو مѧѧا یترتѧѧب علیѧѧھ ادراك     

مѧستوى  : رھا قضایا مھمة، ویتحدد تأثیر الأجندة مѧن خѧلال المѧستویات التالیѧة    الجمھور لتلك القضایا باعتبا  
خلق الوعى بأھمیة القضیة، محاولة ترسیخ القضیة فى أجندة الجمھور من خلال التغطیة المكثفة، استمرار 

 ، ووفقѧا لѧذلك تѧنجح وسѧائل الإعѧلام     )xviii(التغطیة المكثفة بھدف خلق الاتجاه وتبنى السلوك تجاه القѧضیة  
  ). xix(بكفاءة فى تعریف الجمھور فیما یجب أن یفكروا فیھ، ولكنھا قد لا تنجح فى تعریفھم كیف یفكرون

وبصفة عامѧة یتمیѧز تѧأثیر وضѧع الأجنѧدة بتركیѧز الاھتمѧام العѧام حѧول أحѧداث معینѧة، وتحدیѧد الأھمیѧة                   
 وبین التأثیرات النسبیة التى یعطیھا الجمھور لھا، وتتضح أھمیة بحوث الأجندة بأنھا تجمع بین 

  ). xx( التى تؤدیھا وسائل الإعلام فى مجتمعھاالوظائف 
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٢٨ 

 

فى ضوء افتراض نظریة الأجندة التى ترى أن تغطیة وسائل الإعلام للقضایا المختلفة بدرجات متفاوتة 
ر لتلѧك القѧضایا وفѧق أھمیتھѧا النѧسبیة لѧدیھم،       ومتباینة من التركیز یؤدى بمѧرور الوقѧت إلѧى ادراك الجمѧاھی     

، وبذلك ینطلѧق البحѧث للتعѧرف    )xxi(وتصبح بمرور الوقت أجندة وسائل الإعلام ھى نفسھا أجندة الجمھور 
فى تغطیتھا لقضایا وموضوعات ) قومیة ــ خدمیة ــ خاصة(على مدى التوافق بین أجندة الصحافة المصریة 

مدرسى ومحاولة تفسیرھا وطرح الحلول بھا بعد أن شھدت الفترة الأخیرة ومجالات وآلیات وأبعاد العنف ال 
تزاید الاھتمام المحلى والدولى بقضایا العنف عامة وقضایا العنف المدرسى امتدادا من قضایا العنف العѧام،     

میѧة  ویعد وقوع العدید من الأحداث المختلفة فى مدارس التربیѧة والتعلѧیم مѧن مختلѧف أطѧراف العملیѧة التعلی        
والتى وصلت لساحات القضاء أحیانا والتأثیر السلبى الشدید لذلك كلھ على منتج العملیة التعلیمیة والذى یعد 
أساس التنمیة الشاملة فى المجتمع، وبذلك یمكن أن نقرر نظریا وتطبیقیا أن اختیار مقصود وھادف للموقع 

تعبر عن مѧستوى اھتمѧام الوسѧیلة الاعلامیѧة     والمساحة والشكل وعوامل الإبراز المختلفة التى تضع حدودا    
معینة أو قضایا أو موضوعات بذاتھا، وتتبنى الوسیلة ھذا الترتیب بحیث یعبر عن سیاستھا أو اتجاھھا من   
ھѧѧذه المѧѧواد المنѧѧشورة وھѧѧذه العملیѧѧة یطلѧѧق علیھѧѧا ترتیѧѧب أولویѧѧات الاھتمѧѧام للوسѧѧیلة الاعلامیѧѧة أو أجنѧѧدة     

رات عدیدة للتعبیر عѧن اھتمѧام الوسѧیلة الاعلامیѧة بѧالمواد وترتیبھѧا ترتیѧب        الوسیلة والتى ھى محصلة لخیا 
  ). xxii(یعبر عن مستویات ھذا الاھتمام ودرجاتھ

 )xxiii (: 

طبیعة القضایا ویقصد بھѧا مѧدى كونھѧا مدركѧة أو ملموسѧة مѧن جانѧب أفѧراد الجمھѧور وتكѧون للأفѧراد              .١
 تكѧالیف المعیѧشة والبطالѧة والجریمѧة، أو مجѧردة أو غیѧر ملموسѧة مثѧل قѧضایا           خبرة مباشرة بھѧا مثѧل     

  . التلوث والطاقة

وجѧود علاقѧة ارتبѧاط ایجѧابى بѧین درجѧة       ". ١٩٩٢كѧارتر وزملائѧھ،   "أھمیة القضایا افترضѧت دراسѧة     .٢
اھتمѧام الجمھѧور بقѧѧضیة وزیѧادة حѧѧصولھا علѧى أولویѧѧات أكبѧر وزیѧѧادة الاھتمѧام بالقѧѧضایا التѧى تѧѧسبب         

  .  التھدید والخوف

 وجود علاقة ارتباط بین الخصائص الدیموغرافیѧة   إلىالخصائص الدیموغرافیة تشیر بعض الدراسات       .٣
 أن متغیѧر التعلѧیم یلعѧب دورا أساسѧیا فѧى ترتیѧب       إلѧى " ویتنى"وترتیب الأولویات، فقد خلصت دراسة     

 الوسѧائل فѧى وضѧع أولویѧات      حیѧث تزیѧد قѧدرة تلѧك    الإعѧلام الأولویات نحو القضایا المثѧارة فѧى وسѧائل       
  . المتعلمین عند المقارنة بغیر المتعلمین

  الاتѧѧѧصال الشخѧѧѧصي حیѧѧѧث تѧѧѧستطیع الاتѧѧѧصالات الشخѧѧѧصیة تقریѧѧѧر تѧѧѧأثیر وضѧѧѧع الأولویѧѧѧات للقѧѧѧضایا        .٤
  حѧѧول دور الاتѧѧصال الشخѧѧصى " ١٩٨٢ویفѧѧر ـѧѧـ "التѧѧى تحظѧѧى بتغطیѧѧة اعلامیѧѧة مكثفѧѧة، ففѧѧى دراسѧѧة   

  ت وأیѧѧѧدت دور الاتѧѧѧѧصال الشخѧѧѧصى فѧѧѧѧى ترتیѧѧѧب أولویѧѧѧѧات     فѧѧѧى نقѧѧѧل المعلومѧѧѧѧات وترتیѧѧѧب الأولویѧѧѧѧا   
  . الاھتمام

 تقѧѧوم بѧѧدورھا فѧѧى ترتیѧѧب   الإعѧѧلام أن وسѧѧائل إلѧѧىتوقیѧѧت إثѧѧارة القѧѧضیة فقѧѧد أشѧѧارت دراسѧѧات عدیѧѧدة     .٥
  ". ١٩٩٢روبرتس ــ "الأولویات أیام الانتخابات بشكل أقوى عن غیرھا من الأوقات ومنھا دراسة 
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٢٩ 

 أن الѧѧصحف والتلیفزیѧѧون  إلѧѧى" ١٩٩٧خالѧѧد صѧѧلاح الѧѧدین ـѧѧـ  "مة نѧѧوع الوسѧѧیلة الاعلامیѧѧة المѧѧستخد  .٦
یحققان وظیفة وضع الأولویات للجمھور، ولكن الاختلاف یكمن فى المѧدى الزمنѧى لوضѧع الأولویѧات،       
حیث ثبت أن التلیفزیون یحقق تأثیرات فعالة على المدى القصیر فى حین تحقق الصحف تأثیرات أقوى 

  . على المدى البعید

لزمنى المطلوب لأحداث التأثیر یتم تحدیده طبقا لطبیعة القضیة، ذلك لأن طبیعة القضایا المثارة المدى ا .٧
قد تفرض زمنا طویلا أو قصیر للتأثیر علѧى الجمھѧور، ولكѧن بوجѧھ عѧام یكѧون المѧدى الزمنѧى لوضѧع             

  ). ١٩٩٧خالد صلاح الدین، (الأولویات فى التلیفزیون أقصر منھ فى الصحف 

 

لخѧѧص مѧѧاكومبس وشѧѧو وھѧѧم مѧѧن الѧѧرواد الأوائѧѧل فѧѧى اختبѧѧار فѧѧروض الأجنѧѧدة لمفھѧѧوم التѧѧأثیر فѧѧى أن     
الجمھور لا یعرف من وسائل الإعلام الأحداث والقضایا العامة فقѧط ولكنѧھ یعѧرف أھمیتھѧا مѧن مواقعھѧا فѧى         

ھѧو الاتفѧاق بѧین    الوسیلة أیضا، وبذلك كان الفرض الرئیѧسى فѧى معظѧم الدراسѧات الخاصѧة بترتیѧب الأجنѧدة         
، وترتیب أجندة الجمھور للاھتمام بالقضایا والموضوعات الإعلامیѧة أى وجѧود      الإعلامترتیب أجندة وسائل    

بدراسѧة  " ترتیѧب الأولویѧات  "ارتباط ایجابى بین ترتیب الاھتمام لكل من الوسیلة والجمھور، وتھѧتم بحѧوث    
تى تتعرض لتلك الوسائل فى تحدید أولویات القѧضایا   ال)xxiv(، والجماھیرالإعلامالعلاقة التبادلیة بین وسائل     

 لا الإعѧѧلام أن وسѧѧائل – وتفتѧѧرض ھѧѧذه النظریѧѧة –الѧѧسیاسیة والاقتѧѧصادیة والاجتماعیѧѧة التѧѧى تھѧѧم المجتمѧѧع  
تѧѧستطیع أن تقѧѧدم جمیѧѧع الموضѧѧوعات والقѧѧضایا التѧѧى تقѧѧع فѧѧى المجتمѧѧع، وإنمѧѧا یختѧѧار القѧѧائمون علѧѧى ھѧѧذه    

یѧѧتم التركیѧѧز علیھѧѧѧا بѧѧشدة، والѧѧتحكم فѧѧى طبیعتھѧѧا ومحتواھѧѧا، وھѧѧѧذه        الوسѧѧائل بعѧѧض الموضѧѧوعات التѧѧى     
الموضوعات تثیر اھتمام الناس تدریجیا وتجعلھم یدركونھا ویفكرون فیھا ویقلقون بشأنھا، وتعمѧل وسѧائل       

 على تكوین الرأى العام من خلال تقدیم القضایا التى تھم المجتمع، وتركز ھذه النظریة علѧى أن فѧى        الإعلام
 المبكرة وقد دعم الإعلام أن تغیر الاتجاھات حسب نموذج الآثار الموحدة فى دراسات الإعلاموسائل مقدور 

 ھى التى توجھ الاھتمام نحو الإعلام أن وسائل إلىلانج لانج ھذا الانطباع خلال تقریرھما اللذان یشیران فیھ 
فكر فیھ الأفѧراد باعتبѧارھم أعѧضاء    قضایا بعینھا، فھى التى تطرح الموضوعات وتقترح ما الذى ینبغى أن ی       

فى الحشد وما الذى ینبغى أن یعرفوه وما الذى ینبغى أن یشعروا بھ، وفى دراسة أخرى ركز الباحثان على  
  .  فى رسم الصورة الذھنیة للسیاسة العامة للناسالإعلامالتأثیر المتراكم للمعلومات التى تنقلھا وسائل 

 

 ھذه النظریة العلمیة ھى قدرتھا المستمرة علѧى تولیѧد تѧساؤلات بحثیѧة جѧدیرة بالبحѧث          أن أھم ما یمیز   
واستكشاف مجالات وطرق بحثیة جدیرة ومن ھذا المنطلق تمیزت نظریة وضع الأجندة بعدة سمات أساسیة 

م حتى ١٩٧٢النمو المستمر والمنتظم للدراسات الإمبیریقیة فى مجال وضع الأجندة منذ أن بدأت عام : ھى 
الآن، قدرتھا على تحقیق التكامل بین عدد من المجѧالات البحثیѧة الفرعیѧة للاتѧصال الجمѧاھیرى تحѧت مظلѧة          
وضع الأجندة وھو ما یؤكد على مدى الثراء الذى تتمیز بھ ھѧذه النظریѧة، قѧدرتھا علѧى تولیѧد قѧضایا بحثیѧة         

، سѧاھمت فѧى زیѧادة فھѧم دور وسѧائل      وأسالیب منھجیة جدیدة تتنوع بتنوع المواقف والمتغیѧرات الاتѧصالیة       
xxv(.(الإعلام فى المجتمع، وعززت من مفھوم الآثار بعیدة المدى للتأثیر الاجتماعى لوسائل الإعلام 
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٣٠ 

    زةѧѧة متمیѧѧالات بحثیѧѧة مجѧѧضمن ثلاثѧѧن  : تتѧѧذ مѧѧور وتتخѧѧدة الجمھѧѧع أجنѧѧوض
ضع أجندة السیاسة العامة وتتخذ من أولویاتھا ودوائر صنع أولویات اھتمامات الجمھور متغیرا تابعا لھا، و

 الإعѧلام  وتتخѧذ مѧن أولویѧات قѧضایا وسѧائل      الإعѧلام القرار وأولویاتھا متغیر تابعا لھا، وضѧع أجنѧدة وسѧائل       
  . متغیرا تابعا لھا

 

تعѧѧدد الأسѧѧالیب  :  بحѧѧوث وضѧѧع الأولویѧѧات منھѧѧا   العدیѧѧد مѧѧن الانتقѧѧادات ل  " كاراجیѧѧة وزمѧѧلاءه "وجѧѧھ 
المنھجیة المستخدمة فى اجراء ھذه البحوث، ضیق المجال الذى تتحѧرك فیѧھ ھѧذه البحѧوث، اغفѧال الطبیعѧة           

 والتركیز على الآثار قصیرة المدى، غیѧاب الأسѧس النظریѧة التѧى ترتكѧز      الإعلامالتراكمیة التى تبثھا وسائل   
ز على موضوعات وقضایا متخصصة بدلا من فحص مجالات الاھتمѧام الممكنѧة   علیھا ھذه البحوث لأنھا ترك 

 فѧى تحدیѧد الموضѧوعات المثیѧرة     الإعѧلام التى تنقلھا وسائل الإعلام لعامة الناس، حیѧث تكمѧن قѧدرة وسѧائل          
 معظѧѧم الإعѧѧلامللجѧѧدل مѧѧن بѧѧین سѧѧیاق أكبѧѧر مѧѧن الموضѧѧوعات العامѧѧة معنѧѧى ذلѧѧك أنѧѧھ حѧѧین تخѧѧصص وسѧѧائل   

 فى التغطیة لقضیة ما فإن ھذه القضیة سوف تكسب أھمیѧة قѧصوى لѧدى الجمѧاھیر وبѧذلك      المساحة والوقت 
  .  وبین إدراك الجماھیر لھاالإعلامیتم الربط بین الموضوعات التى تطرحھا وسائل 

 

 المجتمعѧات أو  یعتبر الأطفال في عمر المدرسة ھم الفئѧة الاجتماعیѧة التѧي یѧنعكس مѧن خلالھѧا ازدھѧار           
 أفѧѧراد ھѧѧذه الفئѧѧة یبنѧѧون ذواتھѧѧم وخصائѧѧصھم الشخѧѧصیة وأفكѧѧارھم      أن بعѧѧین الاعتبѧѧار  أخѧѧذناتراجعھѧѧا لѧѧو  

ومعتقѧѧداتھم بنѧѧاء علѧѧى مѧѧا یѧѧدور حѧѧولھم ومѧѧا یحѧѧاول الكبѧѧار المحیطѧѧین بھѧѧم زراعتѧѧھ فѧѧي تѧѧربتھم الخѧѧصبة        
  .المتعطشة للمعرفة من أفكار ومعتقدات

اول الطفل أن یستقل بفكره عن الآخرین في محاولة لإظھار و تدعیم في مرحلة متقدمة من الطفولة یح
كثیرا ما یتعارك الأطفال في المدرسة أو تقع بینھم اعتداءات مختلفة، سѧواء كѧان ذلѧك عنѧد      .ھویتھ المستقلة 

الخروج من الصف أو في وقت الحضور الصباحي إلى المدرسة أو أثناء مغادرتھا أو خلال فترة الاستراحة        
للطѧѧلاب علѧѧى العدیѧѧد مѧѧن الأصѧѧعدة النفѧѧسیة   لحѧѧصص، الأمѧѧر الѧѧذي قѧѧد یѧѧؤدي أحیانѧѧا إلѧѧى نتѧѧائج مؤذیѧѧة  بѧѧین ا

والجسدیة، وھذا بدوره یؤثر على إحداث خلل في عملیة نمو الطالب في المجتمѧع ویѧساھم فѧي خلѧق بعѧض           
خѧاذ مواقѧف   الشخصیات التي تعاني من الاضѧطرابات النفѧسیة أو الخاضѧعة والمنقѧادة وغیѧر القѧادرة علѧى ات         

وقرارات إیجابیة بناءة لمواجھة مشاكلھا المختلفة، وبالتالي لا تѧتمكن مѧن القیѧام بѧدورھا المجتمعѧي بѧشكل              
جیѧѧد مѧѧن خѧѧلال انخراطھѧѧا فѧѧي المؤسѧѧسات المجتمعیѧѧة المختلفѧѧة بѧѧدءاً مѧѧن الأسѧѧرة كѧѧأھم مؤسѧѧسة مجتمعیѧѧة،   

قѧھ لمبѧادئ العملیѧة التربویѧة واسѧتكمالھ      ویتبعھا المعلم الذي تقع على كاھلھ مھمة تربیѧة الأجیѧال عبѧر تطبی        
  .لعملیة التنشئة الاجتماعیة التي بدأت في الأسرة

إن الحق في التعلیم یعتبر من أھم الحقوق التي یجب أن توفَّر للطفل، حسب اتفاقیة حقوق الطفѧل التѧي      
 ٤٤/٢٥ اعتمѧѧدت وعرضѧѧت للتوقیѧѧع والتѧѧصدیق والانѧѧضمام بموجѧѧب قѧѧرار الجمعیѧѧة العامѧѧة للأمѧѧم المتحѧѧدة     

، ٤٩، وفقا للمادة ١٩٩٠سبتمبر / أیلول٢ وتاریخ بدء نفاذھا ١٩٨٩نوفمبر / تشرین الثاني٢٠المؤرخ في 
وینبغي حسب ھذه الاتفاقیة أن یكون التعلѧیم موجھѧاً نحѧو تنمیѧة شخѧصیة الطفѧل ومواھبѧھ وقدراتѧھ وتنمیѧة                 
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٣١ 

        ѧة      احترام حقوق الطفل والحریات الأساسیة وتنمیة احترام القیم الثقافیѧیم الثقافیѧذلك القѧل وكѧة للطفѧة الخاص
وینبغѧѧي ألا یتعѧѧرض أي طفѧѧل للتعѧѧذیب أو لغیѧѧره مѧѧن ضѧѧروب المعاملѧѧة أو      ) ٢٩، ٢٨المادتѧѧان ( للآخѧѧرین 

  . )٣٧المادة ( العقوبة القاسیة أو اللإنسانیة أو المھینة

       ѧن العوامѧة مѧة لمجموعѧي نتیجѧدارس ھѧة  وخلاصة القول أن ظاھرة العنف بین الطلبة في المѧل الداخلی
والخارجیة في حیاة الطالب، ولفھم ھذه المشكلة وكیفیة التعامل معھا یجب علینا أولاً التعرف على مجموعة 
من العناصر المكونة لھا، إذ أن حیاة الطالب في المدرسة قد سبقتھا سنوات ھي الأھѧم فѧي تكѧوین شخѧصیة      

 إلѧى العوامѧل الخارجیѧة    بالإضافة داخل المدرسة الطفل والتي كان لھا الأثر الأكبر على حیاتھ وتصرفاتھ في       
  .المحیطة بھا

ولكنھا ) عنف من المعلم تجاه الطلاب( لم تعد ظاھرة العنف في المدارس مقتصرة على شكلھا النمطي 
امتدت وتبدلت ففي بعض الأحیان أصبحنا نرى صور العنف تتشكل باتجاھات مختلفة مثل عنف الطالب تجاه 

  .المعلم وعنفھ تجاه ممتلكات المدرسةزمیلھ وعنفھ تجاه 

قد عملت العدید من الدراسات لتحقیق مجموعة من الأھداف والتي تتلخص فѧي محاولѧة فحѧص مѧدى            ل
قبول أو رفض بعض الفرضیات المتعلقة بمعرفѧة الأدوار التѧي تلعبھѧا بعѧض العوامѧل فѧي زیѧادة العنѧف بѧین              

 المعلمѧین والمدرسѧة مثѧل العامѧل الاقتѧصادي لأھѧل       الطلبة في المدارس تجѧاه بعѧضھم الѧبعض أو حتѧى تجѧاه         
الطالب وكذلك أثر العنف الأسري الذي یتعرض لھ الطالب في البیت وأیضاً العنف الممارس مѧن قبѧل المعلѧم      
والمدیر تجاه الطالب على استخدامھ للعنف في المدرسѧة، وذلѧك مѧن أجѧل محاولѧة وضѧع حلѧول ومقترحѧات            

تناداً إلى الدراسات السابقة وتوصѧیات  اسنھج العلمي لمواجھة ھذه الظاھرة علمیة مبنیة على الدراسة والم 
  .المھتمین بھذا الموضوع

 ولكن ماذا نقصد بالعنف بشكل عام ، وكیف ینعكس تعریفنѧا لھѧذه الظѧاھرة علѧى مѧا یѧتم ارتكابѧھ داخѧل            
  المدارس؟

ات أو ممتلكѧات الآخѧرین،   إن العنف ھو كل تصرف یؤدي إلى الإیذاء بالآخرین أو تخریب ممتلكѧات الѧذ    
 وإسѧماعھ وقد یكون الأذى جѧسدیاً أو نفѧسیاً ، فالѧسخریة والاسѧتھزاء بالطالѧب وفѧرض الآراء علیѧھ بѧالقوة             

ویعѧرف العنѧف أیѧضاً بأنѧھ كѧل اسѧتخدام غیѧر شѧرعي للقѧوة أو للتھدیѧد            .الكلمات البذیئة تعتبر أعمѧالاً عنیفѧة   
 العنف بالإكراه والتكلیف والتقیید، وھو نقیض الرفѧق لأنѧھ   مھا بھدف إلحاق الضرر بالغیر، ویقترن    اباستخد

  . صѧѧѧورة مѧѧѧن صѧѧѧور القѧѧѧوة المبذولѧѧѧة علѧѧѧى نحѧѧѧو غیѧѧѧر قѧѧѧانوني بھѧѧѧدف إخѧѧѧضاع طѧѧѧرف لإرادة طѧѧѧرف آخѧѧѧر    
  :ھناك العدید من النظریات التي تفسر ظاھرة العنف، منھا

       ویةѧر سѧѧصیة غیѧѧود شخѧة بوجѧѧاھرة مرتبطѧѧر الظѧذي یعتبѧѧسي الѧѧسیر النفѧسئولةالتفѧѧمѧѧسلوكیات  عѧѧن ال
العنیفة ویرتبط ھنا بعدم قدرة الطالب ان یسیطر على الغرائز العدوانیة والدوافع الموجھ ضد المجتمѧع     
والنابعة من الاضطرابات العاطفیة أو الممیزات الشخصیة للفرد، ولذا فѧإن الطالѧب المѧضطرب عاطفیѧاً        

  .یرى المعلم ساحة لظھور ھذه الاضطرابات
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٣٢ 

 ھناك اعتبارات للبنیة الاجتماعیة المتشكلة من أفراد المجتمع وشكل : جتماعي العنف حسب التفسیر الا
العلاقѧѧات بیѧѧنھم ، كمѧѧا أنھѧѧا تѧѧشمل المتغیѧѧرات الاجتماعیѧѧة للفئѧѧة المعتѧѧدى علیھѧѧا عنѧѧد دراسѧѧة الظѧѧاھرة    
ومتغیرات مثل الجنس والجیل والوضع الاجتماعي والسیاسي والاقتصادي ، ومѧن ھنѧا نѧستطیع القѧول       

 للظاھرة یختلف عن التفسیر النفسي بأنھ لا یرى في العنف ظاھرة فردیة وإنمѧا  يیر الاجتماع التفسأن  
 ، العرقیѧة والطبقیѧة التѧي لھѧا مواقفھѧا وآرائھѧا وتوجھاتھѧا بخѧصوص         الاجتماعیѧة ظاھرة لھا جذورھا    

  .ظاھرة العنف

 

  .حة وخاصة الھجوم من قبل المجموعاتالضرب بأیة وسیلة متا: العنف الجسدي  .١

  .التھدید والتجریح : العنف النفسي .٢

استخدام الألفاظ والشتائم البذیئة واعتداء على حرمة الجسد من الطلبة الأكبر سѧناً   : العنف الجنسي    .٣
  .للطلبة الأصغر سناً وخاصة في دورات المیاه 

   .قیریة الشتائم واستخدام العبارات التح: العنف اللفظي الكلامي  .٤

  .تكسیر ممتلكات المدرسة والأفراد: العنف المادي  .٥

أما السبب المباشر لممارسة العنف فھѧو الاسѧتعداد الѧذاتي الѧذي یعبѧر عѧن شخѧصیة تفتقѧد إلѧى البѧدائل             
المتعددة لمواجھة المواقѧف المختلفѧة ذلѧك أن لѧیس لكѧل الطѧلاب ردود فعѧل متѧشابھة نحѧو مواجھѧة مواقѧف               

 إلى أن ھناك ارتبѧاط بѧین ھѧذا    بالإضافةلأساس لفروقات فردیة في البیئة المدرسیة، الغضب وھذا یعود في ا    
  : الاستعداد الذاتي الطالب وبین العوامل الأخرى التي تحفز ممارسة العنف ومنھا

وخاصѧة وأن المعلمѧین ھѧم المثѧل الأعلѧى لكثیѧر مѧن        ) الأب، الأم، المعلѧم ( التقلید لنموذج وھو المربѧي      
  .الطلاب

ممѧا یثیѧر   ) والدیھ ومعلمیھ ( كونھ خاضع للتحكم والسیطرة من قبل أكثر من جھة   : ة والسیطرة السلط
  .غضبة كوسیلة للسیطرة على بیئتھ أو یحاول إثبات ذاتھ

ومن المتفق علیھ أن الطریقة التي یتعامѧل بھѧا المعلѧم أو الأب مѧع الطالѧب فѧي المواقѧف الیومیѧة تѧؤثر           
شراً، واتجاھات الطالب نحو المدرسة وسلوكھ فیھا یتحѧسن إذا وجѧد أن فѧي    على توافق شخصیتھ تأثیراً مبا   

البیئة المدرسیة ما یساعده علѧى حѧل المѧشكلات التѧي تѧضایقھ ، ولكѧن إذا وجѧد الطالѧب فѧي المدرسѧة مكانѧاً              
حѧو  لتجاھلھ وعدم فھمھ فمن المؤكد أن یزید توتره وبالتالي یُصعد حالة الإحباط والقلق مما یدفع بالطالѧب ن    

لѧیس بیتѧك حیѧث    " ، لأنѧھ الآخѧرین سلوك عنیف أو غیر مرغوب بھ وھو على الأغلѧب سѧلوك عѧدواني تجѧاه         
  ".تعیش بل حیث یفھمونك

عندما یصطدم نمو الطفل النفسي والاجتماعي بالمتغیرات المفاجئة التѧي تѧُرى وتتѧرجم بأشѧكال عدیѧدة             
 أو إطѧلاق الرصѧاص ، تقѧف ھѧذه الأشѧكال      منھا عملیѧات الاغتیѧال والقѧصف باسѧتخدام الѧصواریخ والѧدبابات       
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٣٣ 

موقѧѧف التѧѧضاد مѧѧن الحاجѧѧة إلѧѧى تѧѧوفیر منѧѧاخ نفѧѧسي سѧѧلیم للطفѧѧل مѧѧشروطاً بالѧѧصحة النفѧѧسیة أثنѧѧاء النمѧѧو        
  .الفسیولوجي والنفسي

إن غیاب الصحة النفسیة یعني بالضرورة غیاب متطلبات النمو النفسي السلیم لѧد ى الطفѧل ممѧا یѧُدخل        
في النمو النفسي بمعنى أنھ بѧدلا مѧن أن یѧشعر بالأمѧان والحمایѧة؛ والتѧي ھѧي مѧن          الطفل إلى مرحلة التخبط     

ترتسم في ذھنھ " ماسلو"الحاجات الملحة في التطور النفسي والاجتماعي للطفل التي أوضحھا عالم النفس 
لك معالم الشعور بالتھدید والخوف المستمر من فقѧدان الحمایѧة وھѧذا مѧا بѧدا واضѧحاً مѧن خѧلال مراقبѧة مѧس              

  .الأطفال وتصرفاتھم التي نلمسھا في البیت والمدرسة والحیاة الیومیة

 الأطفال للتخلص من العوامل المعیقة للنمو النفسي والاجتماعي ھѧي مѧا یُعѧرف باسѧم     إلیھأكثر ما یلجأ    
)Defense Mechanism سیةѧѧدفاعات النفѧѧة   )  الѧѧل الأولیѧѧات الطفѧѧو أن دفاعѧѧك ھѧѧي ذلѧѧورة فѧѧن الخطѧѧولك

ا التھدید لیس لدیھا القدرة الكافیة على استیعاب كل العوامѧل النفѧسیة الѧسلبیة ، فمѧن المعѧروف         لمقاومة ھذ 
 الطفل في ھѧذه الأحѧداث ھѧي النكѧران والمقاومѧة نظѧراً       إلیھاسیكولوجیاً أن أكثر الوسائل الدفاعیة التي یلجأ  

  .لعدم قدرتھ على تمییز الواقع وحدوده 

؛ بتعزیز تراكم العبء النفسي على نمѧو  الأطفالصیب الكثیر منھا فئة وتقوم أشكال القھر والقتل التي ی   
الطفل ، بحیث ینتج عن ذلك ردود فعل قاسیة من قبل الطفل تجѧاه الѧذات والمحѧیط حیѧث یفقѧد الطفѧل القѧدرة               
على الاحتماء بذاتھ من جھة، وأحیانѧاً كثیѧرة عѧدم القѧدرة علѧى الѧشعور بالحѧصول علѧى الثقѧة مѧن المحѧیط،             

بإظھار عصبیة زائدة في البیت ونوبات من الغضب وأحیانا البكاء والأحلام المزعجة وفقدان الѧشھیة      فیقوم  
 وإظھار التعلق الشدید بѧالأم أو الأب اللѧذین یمѧثلان العنѧصر الأھѧم لتكѧوین الثقѧة لدیѧھ،         الانعزالوالرغبة في   

الأمѧان الوحیѧد والأول للطفѧل؛    والخوف الشدید من الخروج من دائرة الأسرة والبیѧت لكونھمѧا یѧشكلان خѧط          
وھو یحاول من خلالھما صد التراكمات النفسیة غیر الصحیة الناجمة عن الأحداث العنیفة ، مما یعرضھ إلى 

ازن الطبیعي إلى حیاتѧھ  عشوائیة في سلوكھ وتصرفاتھ، بحیث تصبح غیر مترابطة ولا تمكنھ من إعادة التو 
  .وتصرفاتھ

الخارجیة القاسیة التي یواجھھا الطفل فإن ھذا الوضع یؤدي إلى إفѧراز  وبالترافق مع نتیجة المؤثرات  
الكثیر من المعیقات في التعاطي مع جو المدرسة وعدم القѧدرة علѧى الانѧدماج والتكیѧف معھѧا خѧصوصاً فѧي           
بدایѧة المراحѧل الدراسѧیة ، فالطفѧل فѧي الوضѧع الطبیعѧي للنمѧو النفѧسي والاجتمѧاعي لا ینѧضم إلѧى المدرسѧѧة             

ؤثرات إضѧافیة تزیѧد مѧن عѧدم     مѧ  تشكل تجربة حیاتیة جدیدة بالنѧسبة لѧھ، فكیѧف إذا كѧان ھنѧاك             لأنھا بسھولة
  .ھ للانتقال من البیت إلى المدرسةتقبل

ما یحدث خارج البیت من أحداث عنف یشكل سبباً لخوف الطفل وعدم ثقتھ بالمحیط البعیѧد عѧن حمایѧة     
، بحیث نلاحѧظ أن ھنѧاك حѧالات كثیѧرة یѧرفض فیھѧا الأطفѧال        الأھل لأنھ یعتبره متغیرات مخیفة ومھددة لأمنھ     

بѧѧشدة وبѧѧشكل دائѧѧم الѧѧذھاب إلѧѧى المدرسѧѧة،ونتیجة ھѧѧذه الأوضѧѧاع المختلفѧѧة والتѧѧي تѧѧشكل ردود فعѧѧل طبیعیѧѧة   
لأحداث غیر طبیعیة ، وغیر منسجمة مع إقامة علاقة سویة مѧع الأھѧل والمدرسѧة كمحطتѧان أساسѧیتان فѧي            

لاجتماعي، یتطلب الأمѧر خلѧق محѧاولات جѧادة مѧن قبѧل الأھѧل مبنیѧة علѧى تفھѧم           تشكیل نمو الطفل النفسي وا 
وإدراك ھذه المتغیرات لانعكاسھا على الطفل، فعلیھم توفیر الحمایة والأمن للطفل ومساعدتھ على التخلص  
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 من معیقات النمو النفسي والاجتماعي، كما یقع على المدرسة واجب توفیر سѧبل جدیѧدة للوقایѧة مѧن الآثѧار            
المستقبلیة السلبیة ، وإتاحة فرص كافیة للأطفال لتفریغ انفعالاتھم والتعبیر عѧن مѧشاعرھم ، وإعѧادة خلѧق          

 إحاطѧة  لتأمین الحمایة والثقة والأمان لھѧم ، وھѧذا یتطلѧب أیѧضاً     الأطفالعلاقة وثیقة من قبل المدرسة تجاه    
 ، والقیام بأدوار مختلفة تساھم في الحد  والمراكز الشعبیةوالإعلامیةواسعة من قبل المؤسسات المجتمعیة 

  . تراكم الأزمات على الأطفالإمكانیةمن 

الدراسѧѧات العدیѧѧدة حѧѧول موضѧѧوع العنѧѧف المدرسѧѧي تناولѧѧت تحلیѧѧل جانѧѧب معѧѧین مѧѧن موضѧѧوع العنѧѧف     
المدرسي سواء بین الطѧلاب أو بѧین الطѧلاب والمعلمѧین حیѧث تطرقѧت دراسѧة للѧدكتورة حѧصة صѧادق علѧى                

ات من جامعة قطر على تحلیل مواقف حقیقیة للعقاب قѧد مѧرت بھѧا بعѧض الطالبѧات أثنѧاء           مجموعة من طالب  
دراستھن وذلѧك لتحلیѧل أسѧباب العقѧاب وأسѧالیبھ ومعرفѧة التѧأثیرات الحقیقیѧة للعقѧاب علѧى الطالبѧات ، وقѧد                  

 بنѧѧسبة  العقѧѧاب ھѧѧو فѧѧي المرحلѧѧة الابتدائیѧѧة لاسѧѧتخدامخرجѧѧت الدراسѧѧة بنتѧѧائج مѧѧن أھمھѧѧا أن النѧѧسبة الأكبѧѧر   
  .وتلیھا المرحلة الثانویة ثم الإعدادیة % ٥٠٫٣٤

 وخوفѧھ وأظھرت الدراسة أیضاً أن أسباب استخدام العنف ترجع إلى الطالѧب نفѧسھ ومحدودیѧة قدراتѧھ            
من المدرسة وقد تعود للمعلم وقلة كفاءتھ في عملیة التدریس والتعامل مѧع الطلبѧة، ففѧي المرحلѧة الثانویѧة          

من المواقف التي  % ١٠وأن  % ١٢٫٥دي إلى انخفاض التحصیل الأكادیمي بنسبة حیث أسباب العقاب تؤ
  .یتم بسببھا العقاب تكون بسبب الخطأ في الإجابة أو التأخر في الدخول للصف 

 علѧى الأسѧباب التѧي تѧدفع الطالѧب إلѧى العنѧف        للإجابѧة وحول مبررات الدراسة عملت إحѧدى الدراسѧات      
 یستخدمھا والتي أظھرت فروقاً فردیة بین الطلاب والطالبات في ردود الفعل وآلیات التعبیر عن العنف التي    

 لدى الطلاب وردود فعلھم فیھا أكثر خطورة حیѧث یعتبѧرون   أكثروالوسائل الدفاعیة حیث أظھرت أن العنف     
  .واللفظي وسیلة لحل الخلافات بینھم  العنف الجسدي

لى أنھ مكان غیر آمن تكثѧر فیѧھ أعمѧال العنѧف     وھناك دراسات أخرى أظھرت رؤیة الطلاب للمدرسة ع   
  .ولدیھم مخاوف من التواجد فیھا ، وأظھرت كذلك أشكال أخرى للعنف كالتھدید والسرقة

 رزق الѧѧѧصلیبي، الأسѧѧتاذ  أجراھѧѧѧا الدراسѧѧات الفلѧѧѧسطینیة حѧѧول الموضѧѧѧوع والتѧѧي    إحѧѧѧدىوقѧѧد ربطѧѧت   
 ھѧدف فھѧم دور المعلѧم فѧي رعایѧة التوافѧق       الممارسات التربویة للمعلمین والتوافق النفѧسي للطلبѧة لتحقیѧق        

النفسي للطلبة ، وقد طبقت الدراسة على مدارس ثانویة خاصة وحكومیة في منطقة بیت لحم وبیت ساحور  
 أن متوسط معѧدلات تقѧدیر الطلبѧة فѧي المѧدارس      وأظھرت طالب وطالبة ٩٨٢وبیت جالا على عینة مقدارھا  

ین على مجال أسالیب الإثابة والعقاب كانت بدرجة متوسطة في  المختلطة وغیر المختلطة لممارسات المعلم    
المدارس المختلطة وغیر المختلطة حیث یستخدم المعلمون أسالیب الصراخ على الطلبѧة فѧي حالѧة الخѧروج      
عن النظام الصفي، واعتبر طلاب المدارس المشمولة بالبحث أّن معلمیھم یتجنبون إصدار الأّحكام الѧسریعة       

  .على سلوكھم

في دراسة عالمیة تبین أن ھناك علاقة وطیدة بین العنف العائلي والعنف المدرسي وكانت ھذه نتیجة و
مѧѧن أطفѧѧال العѧѧائلات العنیفѧѧة  % ٥١دراسѧѧة علѧѧى عѧѧائلات عنیفѧѧة وعѧѧائلات غیѧѧر عنیفѧѧة والتѧѧي أظھѧѧرت أن  

ن وغیѧѧر أي ھѧѧادئی( تѧѧصرفوا بѧѧسلبیة   % ٣٠وفѧѧي المقابѧѧل ) الѧѧخ ... ضѧѧرب ، تخریѧѧب ،  ( تѧѧصرفوا بعنѧѧف 
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٣٥ 

من الحالات تصرفوا بشكل مقبول وملائم للقیم ولم تظھر الدراسة أي طفل بѧسلوكیات    % ١٩) اجتماعیین  
  .كالمشاركة والمساعدة الاجتماعیة

، واعتبѧѧرت الѧѧسلوك التنѧشئة وقѧد أرجعѧѧت بعѧض الدراسѧѧات الفلѧѧسطینیة جѧذور العنѧѧف إلѧى عناصѧѧر فѧѧي      
 أسѧѧباب الظѧѧاھرة إلѧѧى دور المؤسѧѧسة التعلیمیѧѧة   أرجعѧѧتوالعنیѧѧف ھѧѧو سѧѧلوك مѧѧتعلم مѧѧن البیئѧѧة الاجتماعیѧѧة    

  .والقائمین علیھا

 دور كبیѧر فѧي تعزیѧز العنѧف وتوجیѧھ الأفѧراد إلѧى الѧسلوك         الإعѧلام وفي دراسة أخرى ظھر أن لوسѧائل   
  .العنیف

ایاد السراج أظھرت أن نیѧة كѧل طفѧل    . ووفق دراسة أجراھا مركز غزة للصحة النفسیة والذي یدیره د       
ھي الموت في سن الثامنة عѧشرة والدراسѧة التѧي شѧملت      % ٢٤٫٧( ني من كل أربعة أولاد وصبي فلسطی 

مѧنھم یعѧانون أعѧراض الѧصدمة      % ٩٧٫٥ سѧنة أظھѧرت أن   ١٩-١٠ طفلاً وصبیاً مѧن الفئѧة العمریѧة     ٩٤٤
  .منھم % ٣٢٫٧النفسیة الصعبة وأن ثمة أعراضاً خطیرة للصدمة في صفوف 

حѧوادث اطѧلاق النѧار والعѧدوان و      % ٨٣٫٢شھداء فیمѧا شѧاھد   منھم في جنازات الѧ   % ٩٤٫٦شارك  
، مѧا یعنѧي ان ھنѧاك    )مѧنھم  % ٣٦٫١شاھدوا قریبѧاً قُتѧل أو أصѧیب بجѧراح ، ونѧال الغѧاز المѧدمع          % ٦١٫٦

ممن ھم دون الخامسة  % ١٣ظاھرة مقلقة في غزة حیث أن الاستشھاد أمنیة كل طفل من أربعة أطفال ، و
  .؛ كما تنتشر في صفوف الفتیة ظاھرة عدم القدرة على الابتسامعشر یعانون التبول اللیلي

أثѧر العنѧѧف  (  علѧم الѧنفس فѧѧي كلیѧة التربیѧة فѧѧي غѧزة شѧكري صѧѧبري حѧول        لأسѧѧتاذوفѧي دراسѧة محلیѧة    
الأسرائیلي الموجھ للطلاب والمعلمین على العملیة التعلیمیة تلخصت الآثار النفسیة على الأطفال في الخوف 

جة لتعلیمات الأھل الكثیفة النابعة من الخѧوف علѧى   یخارج المنزل ومحدودیة الحركة نتالضمني من التحرك  
  . إلى الرعب المتولد من القصف وإطلاق الرصاصبالإضافةحیاتھم 

وكان مѧن نتѧائج الدراسѧة أن ھنѧاك زیѧادة فѧي نѧسبة التبѧول الѧلاإرادي لѧدى الإنѧاث نتیجѧة الاضѧطرابات                   
 ، إضافة إلى الإكتئѧاب النѧاجم عѧن مѧشاھدة التلفѧاز والѧصور الدامیѧة فѧي         الناجمة عن الشعور بالقھر والظلم    

  .وسائل الإعلام 

ومن الأثار النفسیة على المعلم كان زیادة الشعور بالتحدي وضرورة الاستمرار فѧي العملیѧة التعلیمیѧة           
وخѧѧارج  واعتبارھѧѧا مѧѧسألة إنѧѧسانیة وفѧѧي نفѧѧس الوقѧѧت تزایѧѧد المخѧѧاوف علѧѧى حیѧѧاة الطѧѧلاب داخѧѧل    لأھمیتھѧѧا
  . إلى القلق الناجم عن ممارسات العنف التي یقوم بھا الأطفال في المدرسة بالإضافةالمدرسة 

 الاجتماعیة التي أبرزتھا الدراسة أیضاً تأثیر مستوى التفاعѧل بѧین الطفѧل ورفاقѧھ والعلاقѧة        الآثارومن  
 لѧذلك فقѧد تطرقѧت    بالإضѧافة یѧة  بین المعلم والطفل والأثر السلبي على طموحات الأطفال وعلاقاتھم الاجتماع     

  . الاحتلال ورواسبھ وإجراءاتالدراسة إلى وضعیة النظام التعلیمي في القطاع 

 

  .یة لھاضرورة توفیر الأجواء المناسبة لممارسة العملیة التعلیمیة بحل الإشكالیات المؤد .١
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٣٦ 

إعداد الطالب والمعلم وأولیاء الأمور على تربیة اللاعنف من خلال ترسѧیخ المفѧاھیم الѧصحیحة فѧي           .٢
  .التعامل مع الآخرین

یقѧѧع الѧѧدور الأكبѧѧر علѧѧى المؤسѧѧسات الرسѧѧمیة فѧѧي تѧѧوفیر الأجѧѧواء والظѧѧروف المناسѧѧبة والملائمѧѧة         .٣
 من المشاكل التي یواجھھا أطراف لممارسة العملیة التربویة بشكل خاص، كما یقع علیھا حل العدید

  .یة الأربعة ، المعلم ، المدرسة ، الطالب والأسرةوالعملیة الترب

الابتعاد عن ممارسة الفعل ورد الفعل في الاسѧتجابة لأحѧداث عنیفیѧة قѧد تقѧع ھنѧا وھنѧاك فѧي حیاتنѧا                  .٤
رات الخارجیѧة التѧي    للمѧؤث الاستجابةالیومیة بل التعامل بھدوء من قبل المعلمین وأولیاء الأمور في   

  . من قبل الطالب تجاه الآخریناستخدامھتزید من حالة العنف وتؤدي إلى زیادة 

 

 فئتین تناولتا أولا العنѧف المدرسѧي كظѧاھرة وأسѧبابھ ودوافعѧھ ومجالاتѧھ          إلىتنقسم الدراسات السابقة    
  . ف المدرسي والعنالإعلاموآلیات مواجھتھ، والثانیة تناولت العلاقة بین 

 

مقارنة أھم العوامل البیئیة المدرسیة التي تؤدى للعنف ومقارنة : ١٩٩٨استھدفت دراسة محمد عامر  .١
 طالبѧا  ١٢٠أنماط العنف في البیئة المدرسیة الریفیة، والبیئة المدرسیة الحضریة، وتكونت العینة مѧن      

 كمѧا اسѧتھدفت تحدیѧد الѧدور الѧذي یمكѧن أن تؤدیѧھ الخدمѧة          ).عѧام وفنѧي   (من تلامیذ المدارس الثانویѧة      
 أن أھم أسباب العنف الطلابي داخل إلىوتوصلت الدراسة . الاجتماعیة للمدرسة للحد من ظاھرة العنف

المدرسة ھو غیѧاب القѧدوة، وضѧعف الإدارة المدرسѧیة، وسѧیطرة الخѧوف علѧى التفاعѧل بѧین المѧدرس              
   ѧѧة بینھمѧѧسيء للعلاقѧѧا یѧѧذ ممѧѧرى      والتلمیѧѧل أخѧѧن عوامѧѧضلاً عѧѧدة، فѧѧسیطرة الزائѧѧكال الѧѧافة لأشѧѧا بالإض
xxvi ( .( اقتصادیة وثقافیة ونفسیة وسیاسیة 

استھدفت اثر التدخل المھني في خفض حدة : ١٩٩٩دراسة لمدیریة التربیة والتعلیم بمحافظة الغربیة    .٢
ن منظѧور الخدمѧة   مشكلة سلوك العنف حیث تناولت مشكلة عنف طلاب التعلیم الثانوي في المحافظة م 

الاجتماعیѧѧة، واسѧѧتخدمت الدراسѧѧة أدلѧѧة تجریبیѧѧة لخفѧѧض العنѧѧف وھѧѧى نمѧѧوذج التركیѧѧز علѧѧى المھѧѧام،      
وعرضت العینة في الإطار التطبیقي، وكیفیة تطبیق برامج التدخل المھني، كما شѧملت الدراسѧة ملحقѧا     

 وجѧود أثѧر إیجѧابي    ىإلѧ یتمثل في أداة موضوعیة لقیاس سلوك العنف لدى الطلاب، وتوصلت الدراسة        
للتدخل المھني للأخصائي الاجتماعي على خفض حدة العنف لدى الطلاب المشھود لھم بالعنف، وھѧذا       
یعنѧѧى وجѧѧود بѧѧرامج فعالѧѧة ذات نتѧѧائج إیجابیѧѧة لخفѧѧض عنѧѧف التلامیѧѧذ إذا مѧѧا طبقѧѧت بѧѧصدق وأمانѧѧة             

xxvii ( .(ورغبة

س الثانویة في مصر، وقѧام برصѧد   العنف لدى طلبة المدار: م٢٠٠٠تناولت دراسة محمد توفیق سلام    .٣
 إلѧى واقع ظاھرة العنف لدى طلبة المدارس الثانویة في مصر، والعوامل المجتمعیة والأسباب المؤدیة      

 آلیѧѧات مواجھѧѧة العنѧѧف  إلѧѧىعѧѧنفھم مѧѧن خѧѧلال الأدبیѧѧات المتعلقѧѧة بالموضѧѧوع وقѧѧد أشѧѧار فѧѧي دراسѧѧتھ      
عیة للمؤسسات المختلفѧة فѧي المجتمѧع،    وتمثلت في فلسفة تقوم على تضافر الجھود المجتم       . المدرسي
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٣٧ 

مثل الأسرة والمدرسة والإعلام، ورجال الدین وسѧیادة القѧانون والѧشرطة بحیѧث تتكامѧل وتتѧرابط ھѧذه         
الجھود جمیعا لمواجھѧة الظѧاھرة، وضѧرورة تفعیѧل الѧدور التربѧوي لكѧل مѧن الأسѧرة والمدرسѧة بѧدعم                 

ادتھا واستثمار تكنولوجیا المعلومات فѧي إنѧشاء   الجوانب الخلفیة والروحیة في البرامج المدرسیة وزی     
قواعد بیانات عن الطلبة المنحرفین وذوى السلوك العنیف على الإجرائي والإدارة التعلیمیة والاھتمѧام      
ببیئѧѧة المدرسѧѧة مѧѧن حیѧѧث تѧѧوفر الأفنیѧѧة والحѧѧدائق وقاعѧѧات الѧѧدرس واختیѧѧار العناصѧѧر الجیѧѧدة لإدارة         

رسѧѧیة التربویѧѧة، وتنمیѧѧة روح المѧѧسئولیة الاجتماعیѧѧة، وتوعیѧѧة      المدرسѧѧة، والاھتمѧѧام بالأنѧѧشطة المد  
xxviii (  .( ورجال الدینالإعلامالطلاب بخطورة العنف ومضاره الاجتماعیة وأھمیة دور 

بحث العلاقة بین العنف الطلابي وبعض المتغیرات الاجتماعیѧة  : ٢٠٠١استھدفت دراسة عمرو رفعت      .٤
المѧستوى الاجتمѧاعي   / لѧت متغیѧرات الدراسѧة فѧي الجѧنس     لدى عینة من طلاب المدارس الثانویѧة، وتمث  

أن الذكور أكثر عنفѧا مѧن الإنѧاث وأن الطѧلاب مѧن      :  عدة نتائج منھاإلىوالاقتصادي وتوصلت الدراسة   
المستویات الضعیفة اقتصادیاً أكثر عنفا من المتوسطة والعلیا، وأن القدرة على العنف اللفظي مستعینا 

 الحѧادة أكثѧر لѧѧدى التلامیѧذ فѧي التعامѧل مѧѧع بعѧضھم الѧبعض ومѧع المѧѧدرس         بالقѧدرة الجѧسمیة والأدوات  
 الإعѧѧلاموإدارة المدرسѧѧة، وأوصѧѧت الدراسѧѧة بѧѧضرورة تقѧѧدیم بѧѧرامج إرشѧѧادیة بالاشѧѧتراك مѧѧع أجھѧѧزة      

لتوعیة أولیاء الأمور بالطریقة الصحیحة لتربیة الأبناء، ومشاركة الطلاب فى الأنشطة الریاضیة أثناء     
 المѧѧشاركة فѧѧي إطѧѧار إلѧѧىعیѧѧة الأسѧѧریة فѧѧي الأندیѧѧة والمѧѧساجد والكنѧѧائس ودفѧѧع الأبنѧѧاء  الدراسѧѧة، والتو

المجتمع وأیضا عمل برامج مدرسیة یشارك فیھا المعلم بحیѧث تعѧود روح القѧدرة فѧي المدرسѧة ونѧشر          
xxix (  .( مجموعات تقویة مدرسیة مجانیة للقضاء على الفوارق الاقتصادیة

سلوك العنف لدى الشباب دراسة میدانیة على عینة من طلبѧھ  : م٢٠٠٠تناولت دراسة عدلى السمرى      .٥
 طالب وطالبة بإدارة غرب الجیزة التعلیمیة، وقد اتѧسم سѧلوكھم   ١٥٠وطالبات المرحلة الثانویة، وھم   

بارتكاب أعمѧال عنیفѧة مادیѧة أو معنویѧة إیجابیѧة أو سѧلبیة موجھѧة نحѧو أشѧخاص أو أشѧیاء بالإضѧافة                 
 فردا، واستھدفت ٧٥ فردا، وعینة من أباء عینة الطلاب أنفسھم قوامھا ٧٥ھا لعینة من المعلمین قوام

ل العنѧѧف بѧѧین الطѧѧلاب، وأسѧѧبابھ ومبرراتѧѧھ، وعلاقѧѧة الإعѧѧلام بѧѧھ، ورؤیѧѧة   الدراسѧѧة التعѧѧرف علѧѧى أشѧѧكا 
المؤسسة التعلیمیة لأسباب وأنماط العنف وعلاجѧھ والتعѧرف علѧى آراء الأبѧاء فѧى سѧلوك العنѧف لѧدى                

 أن أبرز مبررات العنف لدى الطلاب ھو للرد على مضایقات الآخرین وآخذ إلىوأشارت النتائج . الأبناء
ة ھѧو الѧسبیل للحѧصول علѧى مѧا یریѧده الإنѧسان وأشѧكال العنѧف نѧوعین ضѧد الأشѧخاص             الحق وأن القو  

وتنѧوع أسѧباب   . والثانیة ضد الأشیاء المادیة وشكلت أفلام العنف سببا من أسѧباب العنѧف لѧدى الطѧلاب         
العنѧف كمѧا یراھѧѧا المعلمѧین والأخѧصائیین الاجتمѧѧاعیین بѧین المѧشكلات الأسѧѧریة، وضѧعف العلاقѧة بѧѧین         

  والمدرسѧѧة والأخѧѧصائي الاجتمѧѧاعي، والقѧѧصور الإعلامѧѧي فѧѧي التوعیѧѧة بخطѧѧورة العنѧѧف بѧѧین        التلمیѧѧذ 
الطѧلاب وضѧرورة تѧضافر الجھѧود مѧن مدرسѧة ومؤسѧسات وأسѧرة وإعѧلام لعѧلاج ظѧاھرة العنѧف لѧѧدى             

xxx( .(الطلاب

 حول العنف في المدارس ١٩٩٧ ــ ٩٦دراسة المركز الوطني الأمریكي لإحصاءات التعلیم بین عامي      .٦
كومیة تبین منھѧا أن أھѧم أشѧكال العنѧف ھѧي تѧأخر حѧضور الطѧلاب صѧباحا وغیѧابھم عѧن الحѧصص                الح

الدراسѧѧیة، العѧѧراك البѧѧدني والѧѧسرقة، وتخریѧѧب الممتلكѧѧات الخاصѧѧة بالمدرسѧѧة، والتѧѧدخین، وتعѧѧاطي          
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٣٨ 

المخѧѧѧدرات ومحѧѧѧل الأسѧѧѧلحة الناریѧѧѧة، وإھانѧѧѧة المعلمѧѧѧین لفظیѧѧѧا والاعتѧѧѧداء علѧѧѧیھم والѧѧѧشللیة وتكѧѧѧوین   
 وأن مشكلات العنѧف المدرسѧي تѧؤثر سѧلبا علѧى سѧیر الأعمѧال المدرسѧیة، بالإضѧافة لغیѧاب               العصابات،

المدرسین مما یؤثر سلبا أیضا على الانضباط المدرسي وتقلیѧل كفѧاءة المؤسѧسة التعلیمیѧة، وضѧرورة           
الأسرة وأجھزة الأمن والمدرسة للتغلب على مظاھر العنѧف لѧدى الطѧلاب      : تكاتف جھات ثلاثة معا ھى    

 . )xxxi(المدارسفى 

العنف المدرسي ــ رؤیة تربویة مѧن مѧدخل منظѧومى، وحѧددت     : م٢٠٠٢تناول السید سلامة الخمیسي   .٧
الدراسة دور المدرسة كمؤسسة تربویة معینة بثلاثة أدوار لمواجھة العنف ھو الدور الإنشائي، الدور    

 یحملنѧا علѧى الاعتقѧاد بѧأن     الوقائي، الدور العلاجي واختتمت الدراسة بأن التحلیل المنظѧومى للمدرسѧة     
عوامل العنف ومسبباتھ موجودة بشكل كامن أو سѧافر فѧى كѧل مѧن المѧدخلات والعملیѧات وبیئѧة النظѧام          
وھѧѧى دراسѧѧة تكمѧѧن فѧѧى كونھѧѧا دعѧѧوة للبحѧѧث عѧѧن بѧѧدائل وتѧѧصورات ومقترحѧѧات للحѧѧد مѧѧن الظѧѧاھرة أو   

 . )xxxii(مقاومتھا

لتلامیذ فѧي التعلѧیم الأساسѧي فѧى إطѧار      حول عنف ا: ٢٠٠١استھدفت دراسة فاطمة فوزى عبدالعاطى      .٨
المخالفات الأساسیة لمعرفة كیف ظھر عنف التلامیذ، وما الإطار القانوني المعلن لمواجھتھ وما واقѧع     
عنف التلامیذ فى المرحلة الأساسیة، وما الإجراءات التي یمكن اتخاذھا للحد منھا وطبقت الباحثة على 

ن ومѧѧدیري المѧѧدارس ومѧѧدیر یجتمѧѧاعیإن ییخѧѧصائإلامیѧѧذ ووشѧѧملت ت. خمѧѧس مѧѧدارس بمحافظѧѧة الغربیѧѧة
وتوصѧلت الدراسѧة بعѧد الاسѧتطلاع والمقѧابلات وتحلیѧل الѧسجلات الرسѧمیة إلѧى عѧدة           . الإدارة التعلیمیة 

نتائج منھا أن ھناك نسبة خطأ واردة بین واقع العنف وما بѧین المѧسجل رسѧمیا بالѧسجلات المدرسѧیة،          
وأوصѧت الدراسѧة بѧضرورة    . دنى وحركى وإیحائى وضد الممتلكات وبىوأن أھم أشكال العنف ھو لفظ   

بعض الإجѧراءات للحѧد مѧن ظѧاھرة العنѧف منھѧا تѧدریب التلامیѧذ علѧى الѧتحكم فѧي العنѧف، تھیئѧة منѧاخ                   
مدرسي رافض للعنف، مواجھة العنف البدني، دعم وتفعیل الإطار القانوني، وتوضѧیح نظѧام المدرسѧة        

 . )xxxiii(للتلامیذ

للبѧѧاحثین أحمѧѧد یوسѧѧف وأمیمѧѧة جѧѧادو    : م٢٠٠٠قѧѧومي للبحѧѧوث التربویѧѧة والتنمیѧѧة   دراسѧѧة المركѧѧز ال  .٩
وآخرین حول واقع الانضباط في المدرسة المصریة، تѧم فیھѧا تحدیѧد الأطѧراف الفاعلѧة والمѧشاركة فѧي         
الأحداث والمواقف الاجتماعیة بالمؤسسة التعلیمیة وھى المعلمون، قیادات تعلیمیة وإداریѧة مدرسѧیة،      

لیاء أمور، إداریون، وبعض التشریعات واللوائح وعنیت الدراسة بالتفاعل بین ھذه الأطراف طلاب، أو
وما یفرزه من واقع ملموس ورصد مظاھر عدم الانضباط المدرسي من خلال التعرف على أھم مظاھر 

 أن الأزمѧѧات: وتوصѧѧلت الدراسѧة إلѧى عѧدة نتѧائج منھѧا     . عѧدم الانѧضباط، أسѧبابھ، العناصѧر الفاعلѧة فیѧھ      
المجتمعیة المحیطة بالمدرسة تؤثر سلبا على الانضباط المدرسي وأن التحولات السریعة فѧي المجتمѧع     
وتغیراتѧھ تفѧѧرز نتѧائج سѧѧلبیة علѧѧى الأداء المدرسѧي، وأن الطѧѧلاب مѧستوعبون للأھѧѧداف دون اسѧѧتیعاب      

لنجѧѧاح مماثѧѧل للمعѧѧاییر الحاكمѧѧة لوسѧѧائل تحقیقھѧѧا، فیѧѧصبح الغѧѧش فѧѧي الامتحانѧѧات مѧѧشروعا مѧѧن أجѧѧل ا  
والحѧѧصول علѧѧى درجѧѧات مرتفعѧѧة، وتѧѧصبح الѧѧدروس الخѧѧصوصیة مѧѧشروعة للمعلمѧѧین لتحقیѧѧق نفѧѧس      

وضرورة العنایѧة بالجھѧاز الإداري وانتقѧاء عناصѧره والاھتمѧام بمھنѧة المعلѧم وعѧودة            . الأھداف وھكذا 
یر فلسفة المتابعة القائمة على التوجیھ ومحاصرة بذور العنѧف فѧي المجتمѧع المدرسѧي، وترسѧیخ معѧای         

 . )xxxiv(حاكمة للأداء التعلیمي المدرسي
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٣٩ 

حول بعѧض المѧشكلات الѧسلوكیة لѧدى     : ١٩٩٩/ ٨٩دراسة المركز القومي للبحوث التربویة والتنمیة       .١٠
محمѧد حѧسونة وآخѧرون ظѧاھرة العنѧف      . طلاب المرحلة الثانویة ــ ظاھرة العنف الطلابي تنѧاول فیھѧا د   

لمعبرة عنھѧا والأسѧباب الكامنѧة ورائھѧا وكیفیѧة الحѧد       الطلابي بالدراسة للتعرف علیھا وعلى المظاھر ا 
منھا من خلال وضع تصور یساعد المسئولین والمھتمین بالتغلѧب علیھѧا وأشѧار الباحѧث بأنھѧا لѧم تعѧد               
ظاھرة محلیة تتعلق بالطلبة فقط وإنما ھي ظاھرة عالمیة ترتبط بالشباب في مختلف البیئات، والملفت     

لمجتمѧع المѧصري الѧذي تمیѧز عبѧر العѧصور بالوسѧطیة والاعتѧدال وأن         للنظر تنامي ھذه الظѧاھرة فѧى ا       
مظاھر العنف وأشكالھ تشمل الاعتداء على المعلمین وحѧرق الممتلكѧات المدرسѧیة والتخریѧب وتكѧوین         
عصابات وتعاطي المخدرات حمل الأسلحة والأدوات الحѧادة والتعѧدي علѧى القѧوانین والتѧشریعات وأن           

وأوصѧت الدراسѧة مѧن خѧلال تѧصور      .  والأسѧرة ووسѧائل الإعѧلام والمجتمѧع    الأسباب تعود إلى المدرسة  
مقترح مجموعة من الآلیات أن تم تفعیلھѧا سѧوف تѧساھم فѧى الحѧد منھѧا فѧي مجѧال الأسѧرة والمدرسѧة             

  . )xxxv(والإعلام والمجتمع

 

علام في انتѧشار ظѧاھرة العنѧف، حیѧث أن وسѧائل      یوضح ھذا الاتجاه أھمیة الدور الذي تلعبھ وسائل الإ    
الإعلام لا تخلو موادھا من صور العنف وھو ما یؤثر علѧى الأطفѧال والѧشباب وعلѧى تѧشكیل قѧیم واتجاھѧات               

  : وھناك عدد من الدراسات توضح ذلك منھا . الأطفال

لطفѧѧل إلѧѧى فѧѧي دراسѧѧة إلѧѧى أن مѧѧشاھدة العنѧѧف والѧѧدمار والخیѧѧال الواسѧѧع تѧѧدفع ا  : أشѧѧار وعѧѧد الأمیѧѧر .١
تقلیدھا، وأن دور التلیفزیون یتركز فى ذرع البذرة للسلوك العدواني لدى الأطفال، وھذه البذرة تنمو 
وتظھѧѧر كѧѧسلوك ملمѧѧوس إذا مѧѧا وجѧѧدت التربیѧѧة الѧѧصالحة لھѧѧا والظѧѧروف البیئیѧѧة التѧѧي تѧѧساعد علѧѧى    

على مراعاة العوامل تنمیتھا، ویتم التعزیز من خلال تكرار ھذه البذرة بمشاھدة العنف والجریمة، و       
  . )xxxvi(الاجتماعیة والنفسیة والجسمیة والانفعالیة للأطفال

وفى دراسة أحمد مختار مكي حول الدور التربوي لأفلام الكرتون ومسلسلات الأطفال، أشارت بعض  .٢
النتائج إلى أن الأفلام والمسلسلات لا تساعد على تربیة الأطفال بل أنھا تعمل على بث المخاوف فى  

الأطفѧѧال وتكѧѧسب الطفѧѧل القѧѧیم الغیѧѧر ملائمѧѧة ولا تѧѧساعد علѧѧى تعѧѧدیل سѧѧلوك الأطفѧѧال وتحفѧѧز     نفѧѧوس 
  . )xxxvii(العدوانیة بداخلھم عند مواجھة المواقف الحیاتیة وتنمى العنف مقابل الخوف

وفى دراسة فواز العبداالله حول أثر برامج التلیفزیون فى السلوك العدوانى عند الأطفال، وكѧان عѧدد       .٣
من العینة یعانون سلوك العدوان بدرجة كبیѧرة سѧواء كѧان لفظیѧاً أو      % ٦فلاً إلى أن     ط ٢٣٦العینة  

  . )xxxviii(جسمیاً، وأن معظم أفلام الرسوم المتحركة یطغى علیھا العنف المعتمد على الخیال

أشارت بعض نتائج دراسѧة ماجѧد محمѧد عبѧدالعزیز التѧى تناولѧت فیھѧا بعѧض سѧمات الشخѧصیة كمѧا                .٤
مة للطفل فى التلیفزیون المصرى وطبقت على عینة من برامج سѧینما الأطفѧال   تعكسھا الدراما المقد 

 مفѧردة مѧن الѧذكور    ٣٠٠ عѧام بمحافظѧة القѧاھرة بلغѧت     ١٢ ـѧـ  ٩وعینة من تلامیذ المرحلة العمریѧة    
والاناث إلى أن الموضوعات البولیسیة والمغامرات قد حظیت بأعلى نسبة من الموضوعات المقدمة 

ن سمة المغامرة من أعلى الѧسمات فѧى شخѧصیة البطѧل المقѧدم فѧى الѧدراما بنѧسبة           فى الدراما، كما أ   
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٤٠ 

وجاءت الحیلة فى المرتبة الأولى كأسلوب لحل المشكلات یلیھا العنف البدنى ثم التفاھم،      % ٩٤٫٥
  . )xxxix(ویلاحظ أن المغامرة لا تخلو من العنف والعدوان فى بعض الأحیان

سѧائل الإعѧلام فѧى حمایѧة الأطفѧال مѧن العنѧف فѧى سѧوریا          وفى دراسة لأمل حمدى دكѧاك حѧول دور و    .٥
لاحظѧѧت الباحثѧѧة أن الإنتѧѧاج الأجنبѧѧى المѧѧستورد یھѧѧیمن علѧѧى المѧѧواد التѧѧى تقѧѧدمھا القنѧѧاة الأولѧѧى فѧѧى     

وأن أفѧѧلام الكرتѧون تѧѧشكل النѧسبة الكبѧѧرى منѧھ ویغلѧѧب علیѧѧھ    % ٧٨٫٣التلیفزیѧون الѧѧسورى بنѧسبة   
محلѧѧѧى التѧѧى لا تحمѧѧѧل أى عنѧѧѧف فѧѧѧى مѧѧѧضامینھا، أمѧѧѧا   المغѧѧامرات، كمѧѧѧا لѧѧѧوحظ محدودیѧѧѧة الإنتѧѧѧاج ال 

  . )xl(المسلسلات الكرتونیة الأجنبیة ھى التى تحمل بعض مظاھر العنف

وأیضا دراسة ھویدا الدر عن تأثیر أفلام الكرتون التلیفزیونیة على اتجاھات الأطفال، أن ھذه الأفلام  .٦
مطѧاردات العنیفѧѧة والمثیѧرة بѧѧین   الكرتونیѧة تجعѧل الطفѧѧل یعѧیش فѧѧى الأوھѧام بѧѧسبب رؤیѧة مѧѧشاھدة ال     

شخصیات الكرتون، وھذا العنف المتكرر والمستمر لھ أثاره الخطیرة على الأطفال الѧصغار، كمѧا أن    
مѧѧضامین بعѧѧض ھѧѧذه الأفѧѧلام الكرتونیѧѧة تنقѧѧل مجموعѧѧة غیѧѧر متجانѧѧسة مѧѧن القѧѧیم الاجتماعیѧѧة، ومѧѧن   

  . )xli(المعروف أن الطفل اسیر لما یعرض علیھ

لطفѧى عѧن أثѧر أفѧلام العنѧف الأجنبیѧة بالفیѧدیو علѧى اتجاھѧات عینѧة مѧن الأطفѧال             دراسة رحاب أحمد   .٧
المصریین نحو العنف ویتدرج البحث ضمن البحوث الوصفیة وثѧم اسѧتخدام مѧنھج المѧسح وخرجѧت        

.. الدراسة بالعدید من النتائج منھا ارتفاع مشاھدة الأطفال لمشاھد المطѧاردات والمعѧارك والѧضرب      
شاھد جذابة لھم، وأن أھѧم مѧا یتعلمѧھ الطفѧل مѧن مѧشاھدة أفѧلام العنѧف ھѧو الѧذكاء           نظرا لأن ھذه الم 

والحیلة والدفاع عن النفس، وأن أفلام العنف تكسب الأطفال قیم واتجاھات عنیفة وأن ھنѧاك علاقѧة     
  . )xlii(ارتباطیة بین معدل التعرض لأفلام العنف والاتجاھات نحو العنف

لسلوكیات التى یكتسبھا الأطفال من المواد التى تعرض ا" عن ): xliii(م١٩٩٤دراسة عدلى رضا    .٨
، تھѧدف الدراسѧѧة إلѧى التعѧѧرف علѧى الѧѧسلوكیات التѧى یكتѧѧسبھا الأطفѧال مѧѧن      "العنѧف فѧى التلیفزیѧѧون  

البرامج والمواد التى تعرض العنف فى التلیفزیون المصرى وذلك من خلال تحدید أھم أنواع المواد     
ساھم فى نشر العنف لدى الطلاب، یعد ھذا البحث مѧن البحѧوث   التى یعرضھا التلیفزیون ویمكن أن ت 

 فرد من الأفراد من ٢٠٠الوصفیة، استخدم فیھ الباحث أسلوب المسح بالعینة، بلغت عینة الدراسة        
الآباء والأمھات، وأشارت نتائج الدراسة إلى ارتفاع معѧدلات مѧشاھدة الأطفѧال لبѧرامج التلیفزیѧون،             

ینة أن الدراما الأجنبیة تعد من أكثѧر المѧواد التѧى تѧساعد علѧى نѧشر       ، من الع%٨٣٫٥وذكرت نسبة   
أن المواد الأجنبیة عموما ھى المسئولة عن ذلك حیѧث  % ٧١العنف لدى الأطفال، كما ذكرت نسبة    

یكثر بھا عرض أسالیب القتل وإلحاق الضرر بالآخرین واستخدام القوة فѧى تحقیѧق الأھѧداف، كѧذلك         
 الدراسة أن الدراما العربیة مسئولة عѧن نѧشر العنѧف، ویتѧضح مѧن      من عینة % ٤٦٫٢ذكرت نسبة   

ذلك أن الدراما بنوعیھا الأجنبى والعربى تعد فى رأى نسبة كبیرة من عینѧة الدراسѧة ھѧى المѧسئولة       
  . عن إمكانیة انتشار العنف بین الأطفال

ل المفѧسرة  مѧشاھدة التلیفزیѧون كأحѧد العوامѧ    "عѧن  : )xliv(م٢٠٠٢دراسة بركات عبѧد العزیѧز محمѧد      .٩
  ". للمشكلات السلوكیة للأطفال
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٤١ 

اسѧѧتھدفت الدراسѧѧة التعѧѧرف علѧѧى مѧѧا إذا كѧѧان الأطفѧѧال كثیفѧѧوا المѧѧشاھدة التلیفزیونیѧѧة یختلفѧѧون عѧѧن    
 ٢٠٠الأطفال قلیلى المشاھدة من حیث المشكلات السلوكیة، وقد طبقت الدراسة على عینѧة قوامھѧا      

ة مقѧاییس المѧشاھدة فѧى إطѧار نظریѧة الغѧرس       فرد من الأطفѧال بمحافظѧة القѧاھرة الكبѧرى، مѧستخدم         
الثقافى، وقد توصلت الدراسة إلى أن كثافة المشاھدة التلیفزیونیة تѧزداد معھѧا المѧشكلات الѧسلوكیة        

  . لدى الأطفال إذا كانت ھناك بیئة أو ظروف معینة تھیئ ذلك

ة أثѧѧر تعѧѧرض الأطفѧѧال ذوى الظѧѧروف الѧѧصعب  "عѧѧن : )xlv(م١٩٩٨دراسѧѧة أمѧѧانى عمѧѧر الحѧѧسینى    .١٠
، اسѧتھدفت الدراسѧة الكѧشف عѧن     "للتلیفزیون والѧسینما والفیѧدیو علѧى إدراكھѧم للواقѧع الاجتمѧاعى           

التلیفزیѧѧѧون، : العلاقѧѧة بѧѧین تعѧѧرض الأطفѧѧال ذوى الظѧѧروف الѧѧѧصعبة لثلاثѧѧة وسѧѧائل اتѧѧصالیة ھѧѧى          
: ھموالسینما، والفیدیو، وإدراكھم للواقع الاجتماعى، واستندت الباحثة إلى ثلاث نظریات إعلامیة و

نظریة الغرس الثقافى، والتعلیم الاجتماعى، والاستخدامات والاشباعات، وطبقت الدراسة على عینة 
 طفل نصفھم من الأطفال ذوى الظروف الصعبة، والنصف الآخر من الأطفال العѧادیین فѧى       ٤٠٠من  

 تصدیقا محافظتى القاھرة والجیزة، وقد وجدت الدراسة أن الأطفال ذوى الظروف الصعبة ھم الأكثر
للعنف الموجود فى الأفلام، واستعدادا لاستخدام العنف من أجل الانتقام، وللرد على العنف بالضرب، 

  . فى حین وجد أن أغلبیة الأطفال العادیین یفضلون الحلول السلمیة

 

 

متغیرات التى تناولھا الباحثون مع مفھوم العنف بشكل عام أو العنѧف المدرسѧى بѧشكل    یلاحظ تنوع ال   .١
خاص وشملت متغیرات تتعلق بالتنشئة الاجتماعیѧة والوالدیѧة ومتغیѧرات تتعلѧق بѧالإعلام، ومتغیѧرات         

  . تتعلق بالبیئة المدرسیة ذاتھا

٢.       ѧھ لا ینѧضھا     اتفقت كل الدراسات على وجود أسباب ودوافع تؤدى للعنف وأنѧراغ فبعѧن فѧالطبع مѧشأ ب
. یعود للتنشئة أو المجتمع أو المدرسة نفسھا

تناولت الدراسات فى منھجیتھا الغالبة أما المنھج الوصفى والمسحى أو التجریبى مع تحلیل معطیات    .٣
. الظاھرة كما وكیفا

واللقѧاءات  جاءت بعض الدراسات میدانیة مستخدمة الأدوات الخاصة بھا مثل السجلات والاستبیانات   .٤
.إلخ... 

 إلىاتفقت معظم الدراسات على مظاھر العنف بالنسبة للتلامیذ فى المدارس وأشارت بعض الدراسات  .٥
.  ارتكاب الجرائم فى سن صغیرة أو ما یعرف بالأحداثإلىتطور العنف 

تتنѧاول   الدراسات التى تدرس العنف المدرسى، وتأتى أھمیة دراسѧتنا أنھѧا   إلىتنتمى دراستنا الحالیة     .٦
العنف المدرسى كما یعكسھ الإعلام بصفة عامة أو الصحافة بشكل خاص وھى تمثѧل اضѧافة فѧى ھѧذا       

. الجانب وذلك رغم تناولھ صحفیا واعلامیا لم یتم تناولھ بالقدر الكافى علمیا من خلال الدراسات



 

 

 

–– 

 

٤٢ 

 

 

ضѧوع العنѧف المدرسѧى باعتبѧاره احѧدى المѧشكلات أو الظѧواھر        تمثلت مشكلة الدراسة فѧى مناقѧشة مو       
الحدیثة التى أفرزتھا العولمة أو القضایا التعلیمیة التى تعد جدیرة على الواقع المصرى، وذلك للتعرف على 
دور الصحف المصریة تجاه مظاھر العنف المدرسى من خلال ما تعكسھ حول مرتكبیھ فى العملیة التعلیمیѧة     

و مدرسѧѧین أو إداریѧѧین والإجѧѧراءات التѧѧى اتخѧذت بѧѧشأنھ فѧѧى بعѧѧض الحѧѧالات وتحلیѧѧل الѧѧدوافع   سѧواء طѧѧلاب أ 
والأسباب التى قادت إلیھ كما عرضتھا الѧصحف وكیفیѧة المواجھѧة عبѧر تحلیѧل آراء الخبѧراء الѧذین طرحѧوا                

لѧم  آرائھم عبر الصحف والمجѧالات وھѧم مѧن التربѧویین المتخصѧصین وعلمѧاء الاجتمѧاع والѧدین وأسѧاتذة ع                
  . النفس والاعلام كما سیتبین فیما بعد

 

قراءة واقع العنف المدرسى بما یمثلھ من اشكالیة أو أزمة تربویة أو ظاھرة سلبیة من خلال تحدیѧد    .١
مظѧѧاھره وأسѧѧبابھ أو بواعثѧѧھ علѧѧى كافѧѧة المѧѧستویات وتحلیلѧѧھ للخѧѧروج برؤیѧѧة أو تѧѧصور مقتѧѧرح           

  . لمقاومتھ

 تحلیѧل مѧѧضمون عینѧѧة مѧن الѧѧصحف المѧصریة وذلѧѧك للوقѧوف علѧѧى العنѧѧف      إلѧѧىكمѧا تھѧѧدف الدراسѧة    .٢
المدرسѧѧى كمѧѧا تعكѧѧس الѧѧصحافة للتعѧѧرف علѧѧى دورھѧѧا فѧѧى نѧѧشر المعلومѧѧات ومѧѧدى نجاحھѧѧا صѧѧیاغة   

  . المناقشات حول تلك القضایا

 

              ѧؤثر سѧلبیة تѧاھرة سѧى ظѧا وھѧة فیھѧضیة المطروحѧة القѧن أھمیѧب   تنبع أھمیة الدراسة مѧى جوانѧلبا عل
العملیة التعلیمیة كلھا وبالتالي تؤثر سلبا على المخرجات المنتظرة مѧن ورائھѧا والمتمثلѧة فѧى خѧریج مѧتعلم         
مثقف یساھم في جوانب التنمیة الشاملة، كما تنبع أھمیة الدراسة فى تقѧدیم تقیѧیم لفعالیѧات الأداء الѧصحفي         

 تجѧاه التѧصدي   الإعѧلام بѧھ الѧصحافة كأحѧد أھѧم وسѧائل      للصحافة المصریة وتحدید الدور الذي یجب أن تقوم      
للمشكلات والمعوقات والتحدیات التى تواجھ المجتمع وعلى رأسھا التحدیات التى تواجѧھ العملیѧة التعلیمیѧة         

  . باعتبارھا قاطرة التنمیة وركیزتھا الأساسیة

 

  ما أسباب ودوافع سلوك العنف المدرسى ؟ . ١

  جالات العنف المدرسى ؟ ما م. ٢

  ما أشكال العنف المدرسى ؟ . ٣

  ما آلیات مواجھة العنف المدرسى ؟ . ٤

  ما الجمھور المستھدف من المعالجة الصحفیة لموضوعات العنف المدرسي؟ . ٥



 

 

 

–– 

 

٤٣ 

  ما الھدف من نشر موضوعات العنف المدرسي؟ . ٦

  ؟ ما وسائل الإبراز الفنى المصاحبة لموضوعات العنف المدرسي. ٧

  ما موقع المادة الصحفیة المعالجة لموضوعات العنف المدرسي؟ . ٨

  ما فنون التحریر الصحفى المعالجة لموضوعات العنف المدرسي ؟. ٩

  ما المصادر الصحفیة للموضوعات المنشورة ؟ . ١٠

 

 مѧѧѧѧن سѧѧѧѧبتمبر اعتمѧѧѧѧد البحѧѧѧѧث علѧѧѧѧى مѧѧѧѧنھج المѧѧѧѧسح الاعلامѧѧѧѧى لاعѧѧѧѧداد الجرائѧѧѧѧد كاملѧѧѧѧة فѧѧѧѧى الفتѧѧѧѧرة 
م وذلѧѧك لوصѧѧف الظѧѧاھرة ورصѧѧد أبعادھѧѧا المختلفѧѧة، كمѧѧا تعكѧѧسھا الѧѧصحافة وإمكانیѧѧة    ٢٠١٠/ینѧѧایر/٢٠٠٩

 الوصف الكمى والمحتوى الظاھرى إلىتحلیلھا فیما بعد، كما تم استخدام أسلوب تحلیل المضمون للوصول 
وقѧد تѧم تحلیѧل المحتѧوى وفقѧا للمعنѧى       لعملیة الاتصال باعتباره من الأسالیب البحثیة المناسبة لھذه الدراسة   

العام لسیاق الموضوع دون الوقوف عند المفردات إلا إذا كانت ھذه المفردات واضحة وصریحة وذات دلالة 
  . مما یمكن توظیفھا فى فئات بما یخدم محاور الدراسة

 

         ـ اѧرام ـѧѧد الأھѧداد جرائѧل لإعѧوع الكامѧى المجمѧة فѧت العینѧھور      تمثلѧѧسة شѧدة خمѧدیل لمѧـ البѧد ـѧلوف
م وكѧان مجمѧوع ھѧذه الأعѧداد     ٢٠٠٩/٢٠١٠متتالیة تمثل الفصل الدراسѧى الأول للعѧام الدراسѧى         

 موضوع ورسالة وشكوى تتعلѧق بѧالعنف المدرسѧى فѧى جوانѧب      ٣٧٩ عددا واشتملت على     ٣٤٢
. العملیة التعلیمیة

       سىѧى والنفѧوى والاعلامѧال التربѧن     عینة من الخبراء فى المجѧانونى مѧدینى والقѧاعى والѧوالاجتم 
خلال الإدلاء بأرائھم وذلك لرصد ھذه الآراء وتفنیدھا وتحلیلھѧا وتفѧسیرھا حتѧى یتѧسنى الوقѧوف         

  .على أبعاد ھذه القضیة المطروحة من خلال المادة الصحفیة المنشورة

       ѧادة التحلیѧث بإعѧام الباحѧل قѧات التحلیѧس     وللتحقق من صدق وثبѧى نفѧرى علѧرة أخѧل م
. بالنسبة للنتائج الأولى% ٩٨٫٢العینة وكانت النتائج  



 

 

 

–– 

 

٤٤ 

 

 

 

    
 

        

  أسباب تتعلق بالعملیة التعلیمیة 
  مجتمعیة أسباب أسریة و

  أسباب ثقافیة وإعلامیة 
  أسباب نفسیة وأخلاقیة 

٩٦  
١٨  
١٩  
٥  

٣١  
٣٣  
٣٠  
٢٧  

١٢٠  
٢٢  
٢١  
٩  

٣٨  
٤٠  

٣٣٫٨  
٥٠  

٩٩  
١٤  
٢٢  
٤  

٣١  
٢٥٫٩  
٣٥  
٢٢  

٣١٥  
٥٤  
٦٢  
١٨  

٧١  
١٢  
١٤  
٤  

وتѧأتى  : تعدد وتنوع أسباب ودوافع العنف المدرسى كما وردت فى الصحف) ١(یتبین من الجدول رقم   
مѧن اجمѧالى الѧدوافع والأسѧباب،     % ٧١دوافع وأسѧباب تتعلѧق بالعملیѧة التعلیمیѧة وبنѧسبة       فى المركز الأول    

ثѧم الأھѧرام وبنѧسبة    % ٣١یلیھѧا صѧحیفة البѧدیل وبنѧسبة     % ٣٨وكانت صحیفة الوفد فى المقدمѧة وبنѧسبة     
 من اجمالى الأسباب لدوافع وكانت صحیفة البدیل% ١٤ثم أسباب ودوافع ثقافیة وإعلامیة وبنسبة %. ٣١

یلیھѧا أسѧباب ودوافѧع    %. ٣٠، ثѧم الأھѧرام وبنѧسبة    %٣٣٫٨ثѧم الوفѧد بنѧسبة    % ٣٥فى المقدمѧة وبنѧسبة     
ثѧم  % ٤٠مѧن إجمѧالى الѧدوافع والأسѧباب وكانѧت صѧحیفة الوفѧد وبنѧسبة         % ١٢أسریة ومجتمعیة وبنѧسبة   

ة وأخیѧѧراً أسѧѧباب ودوافѧѧع نفѧѧسیة وشخѧѧصیة وأخلاقیѧѧ %. ٢٥٫٩ثѧѧم البѧѧدیل وبنѧѧسبة % ٣٣الأھѧѧرام وبنѧѧسبة 
یلیھѧا الأھѧرام   % ٥٠من إجمالى الدوافع والأسباب، وتأتى صحیفة الوفد فى المقدمة وبنسبة % ٤وبنسبة  
  %. ٢٢ثم البدیل وبنسبة % ٢٧وبنسبة 

 

 

    
 

        

   البیئة المادیة والمدرسیة عنف ضد
  عنف ضد الزملاء 

  عنف ضد المعلمین والإدارة المدرسیة
  عنف ضد البیئة المجتمعیة  

٢٩  
٤٠  
٣٢  
١١  

٢٩٫٥  
٢٩  

٢٨٫٨  
٢٦  

٣٢  
٤٦  
٣٨  
١٤  

٣٢٫٦  
٣٣٫٨  
٣٤  
٣٣  

٣٧  
٥٠  
٤١  
١٧  

٣٧٫٧  
٣٦٫٧  
٣٦٫٩  
٤٠  

٩٨  
١٣٦  
١١١  
٤٢  

٢٥  
٣٥  

٢٨٫٧  
١٠٫٨  

العنف المدرسى ویأتى العنف ضد الزملاء بعضھم البعض فى تنوع مجالات ) ٢(یتبین من الجدول رقم 
% ٣٣٫٨، یلیھѧا صѧحیفة الوفѧد وبنѧسبة     %٥٠، واھتمѧت صѧحیفة البѧدیل وبنѧسبة     %٣٥المقدمة وبنѧسبة    

% ٢٨٫٧ثѧѧم العنѧѧف ضѧѧد المعلمѧѧین والإدارة المدرسѧѧیة وبنѧѧسبة     %. ٢٩ویلیھѧѧا صѧѧحیفة الأھѧѧرام وبنѧѧسبة   
ثم العنف ضد %. ٢٨٫٨وأخیرا الأھرام وبنسبة % ٣٤ بنسبة ، والوفد%٣٦٫٩واھتمت بھ صحیفة البدیل 

، یلیھا الوفد وبنسبة %٣٧٫٧، واھتمت بھ صحیفة البدیل وبنسبة %٢٥البیئة المادیة والمدرسیة وبنسبة 
، واھتمѧت بھѧا   %١٠٫٨ثم العنف ضد البیئѧة المجتمعیѧة وبنѧسبة      %. ٢٩٫٥، ثم الأھرام وبنسبة     %٣٢٫٦

  %. ٢٦، ثم الأھرام وبنسبة %٣٣یلیھا الوفد وبنسبة ، %٤٠صحیفة البدیل وبنسبة 



 

 

 

–– 

 

٤٥ 

 

 

    
 

        

  الضرب والبلطجة والاعتداءات الجنسیة 

  تحطیم البیئة المدرسیة المادیة 
  تعلیمیةاھمال ولا مبالات بالعملیة ال

  ظواھر غیر اخلاقیة أخرى 

٣٠  
٢٥  
٢٤  
٣٣  

٢٦٫٥  
٣٣  
٢٢  

٢٧٫٧  

٣٨  
٢١  
٢٦  
٣٩  

٣٣٫٦  
٢٨  
٣٥  

٣٢٫٧  

٤٥  
٢٩  
٢٤  
٤٧  

٣٩٫٨  
٣٨٫٦  
٣٢  
٣٩  

١١٣  
٧٥  
٧٤  

١١٩  

٢٩  
١٩٫٣  
١٩  

٣٠٫٧  

تعدد أشكال العنف المدرسى كما وردت فѧى الѧصحف حیѧث جѧاءت الظѧواھر      ) ٣(یتبین من الجدول رقم    
اللفظى وتعاطى وتѧرویج المخѧدرات والتѧدخین والѧسرقة فѧى المرتبѧة الأولѧى بѧین         غیر الأخلاقیة، مثل العنف   

بѧین أشѧكال العنѧف واھتمѧت صѧحیفة البѧدیل بھѧا فѧى المقدمѧة بѧین الѧصحف            % ٣٠٫٧أشكال العنف وبنѧسبة   
جѧاءت  %. ٢٧٫٧، وأخیѧرا صѧحیفة الأھѧرام وبنѧسبة     %٣٢٫٧یلیھا صحیفة الوفد وبنѧسبة   % ٣٩وبنسبة  

، واھتمѧت بھѧا صѧحیفة البѧدیل     %٢٩عتѧداءات الجنѧسیة فѧى المرتبѧة الثانیѧة وبنѧسبة       البلطجة والѧضرب والا  
جاء العنѧف  %. ٢٦٫٥وأخیراً صحیفة الأھرام وبنسبة % ٣٣٫٦، ثم صحیفة الوفد وبنسبة   %٣٩وبنسبة  

% ٣٨٫٦، واھتمѧت بھѧا صѧحیفة البѧدیل     %١٩٫٣ضد البیئة المدرسیة المادیة فى المرتبѧة الثالثѧة وبنѧسبة        
جѧاء الإھمѧال واللامبѧالاة بالعملیѧة     %. ٢٨، ثم صѧحیفة الوفѧد وبنѧسبة    %٣٣یفة الأھرام وبنسبة    یلیھا صح 

یلیھѧا صѧحیفتى الوفѧد    % ٣٥واھتمѧت صѧحیفة الوفѧد وبنѧسبة      % ١٩التعلیمیة فى المرتبة الرابعة وبنѧسبة       
  %. ٣٢والأھرام بنسبة 

 

 

    
 

        

  آلیات تتعلق بالجوانب الأسریة والمجتمعیة 
  آلیات تتعلق بالجوانب العملیة التعلیمیة 

   والإعلامیةآلیات تتعلق بالجوانب الثقافیة 
  آلیات تتعلق بالجوانب النفسیة والشخصیة والأخلاقیة 

٣٠  
٤٨  
٣٥  
٢٥  

٤٢  
٣٤٫٥  
٣٣٫٦  
٤٦  

٢١  
٥٢  
٣٧  
١٠  

٢٩٫٥  
٣٨٫٥  
٣٥٫٥  
١٨٫٥  

٢٠  
٣٩  
٣٢  
١٩  

٢٨  
٢٨  

٣٠٫٧  
٣٥  

٧١  
١٣٩  
١٠٤  
٥٤  

١٩  
٣٧٫٧  
٢٨  

١٤٫٦  

تنوع آلیات مواجھة العنف المدرسي كما وردت في الصحف تنѧوع یتناسѧب   ) ٤(یتبین من الجدول رقم     
 تتعلق بجوانب العملیѧة التعلیمیѧة   فقد جاءت آلیات مواجھة العنف المدرسي  . مع تنوع أسباب ودوافع العنف    

بѧѧین آلیѧات مواجھѧة العنѧѧف المدرسѧي، وجѧاءت صѧѧحیفة الوفѧد فѧي المقدمѧѧة       % ٣٧٫٧فѧي المقدمѧة وبنѧسبة    
جѧاءت آلیѧات تتعلѧق    %. ٢٨ثѧم صѧحیفة البѧدیل     % ٣٤٫٥یلیھا صحیفة الأھرام وبنѧسبة      % ٣٨٫٥وبنسبة  

، وجاءت صحیفة الوفد في المقدمة وبنسبة % ٢٨ في المرتبة الثانیة وبنسبة والإعلامیةبالجوانب الثقافیة 
وجѧاءت آلیѧات   %. ٣٠٫٧وأخیѧرا صѧحیفة البѧدیل وبنѧسبة       % ٣٣٫٦ثم صحیفة الأھرام وبنѧسبة      % ٣٥٫٥

وجاءت صحیفة الأھرام في المقدمة % ١٩تتعلق بالجوانب الأسریة والمجتمعیة في المرتبة الثالثة وبنسبة 
وأخیراً آلیات تتعلق %. ٢٨ثم صحیفة البدیل وبنسبة % ٢٩٫٥یلیھا صحیفة الوفد وبنسبة % ٤٢وبنسبة 

، وجاءت صحیفة الأھرام فى %١٤٫٦بالجوانب النفسیة والشخصیة والأخلاقیة في المرتبة الرابعة وبنسبة 
  %. ١٨٫٥ثم صحیفة الوفد وبنسبة % ٣٥ثم صحیفة البدیل وبنسبة % ٤٦المقدمة وبنسبة 



 

 

 

–– 

 

٤٦ 

 

 

    
 

        

  "شامل فئات المجتمع"جمھور عام 

  "خبراء ومتخصصین ومھتمین"جمھور خاص

  المسئولون

٤٦  
٤٨  
٢٢  

٢٨٫٩  
٤٤  

١٨٫٨  

٥٢  
٣٧  
٤٦  

٣٢٫٧  
٣٤  
٣٩  

٦١  
٢٣  
٤٩  

٣٨  
٢١  

٤١٫٨  

١٥٩  
١٠٨  
١١٧  

٤١  
٢٨  
٣٠  

أن الجمھور العام الشامل لفئات المجتمع حظي بالاھتمام الأول من الرسالة ) ٥(یتبین من الجدول رقم     
یلیھѧا صѧحیفتي الوفѧد وبنѧسبة     % ٣٨وجاءت صحیفة البدیل في المقدمة وبنسبة   % ٤١الإعلامیة وبنسبة   

 بالدولѧة فѧي   ، وجاءت فئة المسئولون فى مختلف القطاعات%٢٨٫٩ثم صحیفة الأھرام وبنسبة   % ٣٢٫٧
یلیھѧا صѧحیفة   % ٤١٫٨وجاءت صحیفة البدیل فѧى المرتبѧة الأولѧى وبنѧسبة        % ٣٠المرتبة الثانیة وبنسبة    

وجاءت فئة الجمھور الخاص من الخبѧراء  %. ١٨٫٨وأخیراً صحیفة الأھرام وبنسبة % ٣٩الوفد وبنسبة   
فѧѧى % ٤٤ام وبنѧѧسبة وكانѧѧت صѧѧحیفة الأھѧѧر % ٢٨المتخصѧѧصین والمھتمѧѧین فѧѧى المرتبѧѧة الثالثѧѧة وبنѧѧسبة  

  %. ٢١وأخیرا صحیفة البدیل وبنسبة % ٣٤یلیھا صحیفة الوفد وبنسبة % ٤٤المقدمة وبنسبة 

 

 

    
 

        

  الموضوع عرض المشكلة أو 
  تقدیم حلول ومقترحات 

  نقد الأوضاع والسیاسات 

٥٣  
٣٩  
٢٤  

٤١  
٣٤٫٥  
١٦٫٩  

٣٧  
٤٢  
٥٦  

٢٨٫٦  
٣٧  
٣٩  

٣٩  
٣٢  
٦٢  

٣٠  
٢٨  

٤٣٫٦  

١٢٩  
١١٣  
١٤٢  

٣٣٫٥  
٢٩٫٤  
٣٦٫٩  

  یتبین مѧن الجѧدول تنѧوع الھѧدف مѧن نѧشر الرسѧالة الإعلامیѧة المتعلقѧة بجوانѧب العنѧف المدرسѧى، فقѧد                
، وبجانѧب صѧحیفة البѧدیل فѧى المرتبѧة      %٣٦٫٩ فѧى المرتبѧة الأولѧى وبنѧسبة     جاء نقد الأوضاع والѧسیاسات   

، جѧاء  %١٦٫٩ثѧم صѧحیفة الأھѧرام وبنѧسبة     % ٣٩یلیھا صحیفة الوفѧد وبنѧسبة     % ٤٣٫٦الأولى وبنسبة   
وجاء اھتمام صحیفة الأھرام فى المقدمة % ٣٣٫٥عرض المشكلة أو الموضوع فى المرتبة الثانیة وبنسبة 

جاءت فئة تقدیم حلول %. ٢٨٫٦ثم صحیفة الوفد وبنسبة % ٣٠یفة البدیل وبنسبة ثم صح% ٤١وبنسبة 
ثم % ٣٧وجاءت صحیفة الوفد فى المرتبة الأولى وبنسبة % ٢٩٫٤ومقترحات فى المرتبة الثالثة وبنسبة 

  %. ٢٨ثم صحیفة البدیل وبنسبة % ٣٤٫٥صحیفة الأھرام وبنسبة 

 



 

 

 

–– 

 

٤٧ 

 

 

    
 

        

  عناوین متنوعة 
  صور ورسومات وبیانات 

  حلیات وزخارف 

١٣٨  
١٤٢  
٢٤  

٣٠٫٦  
٣٠  
١٢  

١٣٩  
١٤٨  
٦٢  

٣٠٫٧  
٣١  
٣١  

١٧٥  
١٨١  
١١١  

٣٨٫٧  
٣٨  
٥٦  

٤٥٢  
٤٧١  
١٩٧  

٤٠  
٤٢  

١٧٫٥  

ة وإن تفاوتت درجة الاھتمام یفاز الفني المصاحبة للمعالجة الصحاصر الإبریتضح من الجدول تنوع عن
، وكانت صѧحیفة البѧدیل   %٤٢بكلا منھما، فقد كانت الصور والرسوم والبیانات في المرتبة الأولى وبنسبة      

%. ٣٠ثѧم صѧحیفة الأھѧرام وبنѧسبة     % ٣١یلیھѧا صѧحیفة الوفѧد وبنѧسبة     % ٣٨فى المركز الأول وبنѧسبة   
وكانت صحیفة البدیل فى المركز الأول وبنسبة % ٤٠ناوین المتنوعة في المرتبة الثانیة وبنسبة      جاءت الع 

جѧѧاءت الحلیѧѧات  %. ٣٠٫٦ثѧѧم صѧѧحیفة الأھѧѧرام وبنѧѧسبة    % ٣٠٫٧ثѧѧم صѧѧحیفة الوفѧѧد وبنѧѧسبة    % ٣٨٫٧
ثѧم  % ٥٦وكانت صحیفة البدیل فى المراكز الأولѧى وبنѧسبة   % ١٧٫٥والزخارف في المركز الثالث بنسبة     

  %. ١٢ثم صحیفة الأھرام وبنسبة % ٣١یفة الوفد وبنسبة صح
 

 

 

    
 

        

  صفحة أولى 
  صفحات داخلیة 
  صفحة أخیرة 

٢٤  
٨٢  
٦  

٢٢  
٣٢  
٢٢  

٣٦  
٨٤  
١٠  

٣٤  
٣٢٫٩  
٣٧  

٤٥  
٨٩  
١١  

٤٢  
٣٤٫٩  
٤٠  

١٠٥  
٢٥٥  
٢٧  

٢٧  
٦٥٫٨  
٦٫٩  

یتبѧѧین مѧѧن الجѧѧدول تنѧѧوع المواقѧѧع التѧѧى احتلتھѧѧا الموضѧѧوعات الѧѧصحفیة فقѧѧد جѧѧاءت الموضѧѧوعات فѧѧى    
وكانѧѧت صѧѧحیفة البѧѧدیل فѧѧى المقدمѧѧة وبنѧѧسبة      % ٦٥٫٨الѧѧصفحات الداخلیѧѧة فѧѧى المرتبѧѧة الأولѧѧى وبنѧѧسبة      

جѧاءت الموضѧوعات   %. ٣٢وبنѧسبة  ثѧم صѧحیفة الأھѧرام      % ٣٢٫٩یلیھا صحیفة الوفد وبنسبة     % ٣٤٫٩
وكانѧت صѧحیفة البѧدیل فѧى المقدمѧة وبنѧسبة       % ٢٧التى احتلت الصفحة الأولى فى المرتبة الثانیѧة وبنѧسبة          

وأخیѧراً الموضѧوعات فѧى    %. ٢٢ثѧم صѧحیفة الأھѧرام وبنѧسبة     % ٣٤یلیھا صѧحیفة الوفѧد وبنѧسبة      % ٤٢
یلیھѧا صѧحیفة الوفѧد    % ٤٠مѧة وبنѧسبة   وكانѧت صѧحیفة البѧدیل فѧى المقد    % ٦٫٩الصفحة الأخیѧرة وبنѧسبة      

  %. ٢٢ثم صحیفة الأھرام وبنسبة % ٣٧وبنسبة 



 

 

 

–– 

 

٤٨ 

 

   
    

 
        

  مسئولون 
  خبراء ومتخصصون 

  مراسل ومحلل 
  قارئ 
  أخرى 

٣٦  
٣٢  
٢٢  
١٤  
٨  

٣٤  
٢٧٫٨  
٢٥  

٢٤٫٥  
٣٦  

٣٤  
٤١  
٣٢  
١٧  
٦  

٣٢  
٣٥٫٦  
٣٦  

٢٩٫٨  
٢٧  

٣٥  
٤٢  
٣٤  
٢٦  
٨  

٣٣  
٣٦٫٥  
٣٨٫٦  
٤٥٫٦  
٣٦  

١٠٥  
١١٥  
٨٨  
٥٧  
٢٢  

٢٧  
٣٠  

٢٢٫٧  
١٤٫٧  
٥٫٦  

ة التѧى اعتمѧدت علیھѧا الѧصحف فѧى معالجѧة جوانѧب العنѧف         یفبین مѧن الجѧدول تنѧوع المѧصادر الѧصح       یت
لѧصحف بھѧا، فقѧد جѧاءت فئѧة الخبѧراء والمتخصѧصون فѧى         المدرسى وأن تفاوتت درجات الاھتمام بین تلѧك ا     

یلیھѧا صѧحیفة الوفѧد    % ٣٦٫٥وكانѧت صѧحیفة البѧدیل فѧى المقدمѧة وبنѧسبة       % ٣٠المرتبة الأولѧى وبنѧسبة     
وجاءت فئة المسئولون فى المرتبة الثانیة وبنسبة %. ٢٧٫٨ثم صحیفة الأھرام وبنسبة % ٣٥٫٦وبنسبة 

ثѧم صѧحیفة   % ٣٣یلیھا صحیفة البѧدیل وبنѧسبة   % ٣٤ وبنسبة وكانت صحیفة الأھرام فى المقدمة   % ٢٧
وكانѧت صѧحیفة البѧدیل فѧى     % ٢٢٫٧وفئة مراسل ومحلل فى المرتبة الثالثة وبنسبة    %. ٣٢الوفد وبنسبة   

وفئة قارئ %. ٢٥، ثم صحیفة الأھرام وبنسبة %٣٦، ثم صحیفة الوفد وبنسبة %٣٨٫٦المقدمة وبنسبة 
ثم صحیفة الوفد % ٤٥٫٦وكانت صحیفة البدیل فى المقدمة وبنسبة % ١٤٫٧فى المرتبة الرابعة وبنسبة     

% ٦٫٥وكانѧت فئѧة أخѧرى فѧى المرتبѧة الخامѧسة وبنѧسبة        %. ٢٤٫٥ثم صحیفة الأھرام  % ٢٩٫٨وبنسبة  
  %. ٢٧ثم صحیفة الوفد وبنسبة % ٣٦وكانت صحیفتى الأھرام والبدیل وبنسبة 

 

 

    
 

        
  الخبر

  التقریر
  الحدیث والتحقیق

  المقال
  الصور

٢٣  
٣٠  
٢٩  
١٦  
١٤  

٢٤  
٢٩  

٣٢٫٩  
٣٠  
٢٨  

٢٦  
٣٤  
٣٥  
٢٠  
١٥  

٢٧٫٦  
٣٣  

٣٩٫٧  
٣٧٫٧  
٣٠  

٤٥  
٣٨  
٢٤  
١٧  
٢١  

٤٥  
٣٧  
٢٧  
٣٢  
٤٢  

٩٤  
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یتضح من الجدول تنوع فنون تحریر المعالجة الصحفیة وتفاوتѧت درجѧة الاھتمѧام بھѧا فѧي كѧل صѧحیفة         
، وكانت صحیفة البدیل في المرتبة الأولى %٢٦عن غیرھا، فقد جاء التقریر الصحفي في المقدمة وبنسبة 

الخبѧر الѧصحفى   جѧاء  %. ٢٩ثم صحیفة الأھѧرام وبنѧسبة   % ٣٣یلیھا صحیفة الوفد وبنسبة  % ٣٧بنسبة  
یلیھѧا صѧحیفة   % ٤٥وكانت صحیفة البѧدیل فѧي المرتبѧة الأولѧى وبنѧسبة       % ٢٤فى المرتبة الثانیة وبنسبة     

جѧѧاء الحѧѧدیث والتحقیѧѧق فѧѧى المرتبѧѧة الثالثѧѧة  %. ٢٤ثѧѧم صѧѧحیفة الأھѧѧرام وبنѧѧسبة  % ٢٧٫٦الوفѧѧد وبنѧѧسبة 
 الأھѧѧرام وبنѧѧسبة  یلیھѧѧا صѧѧحیفة % ٣٩٫٧وكانѧѧت صѧѧحیفة الوفѧѧد فѧѧى المقدمѧѧة وبنѧѧسبة     % ٢٢٫٧وبنѧѧسبة 

، %١٣٫٦جاء المقѧال الѧصحفى فѧى المرتبѧة الرابعѧة وبنѧسبة        %. ٢٧ثم صحیفة البدیل وبنسبة     % ٣٢٫٩
ثم صѧحیفة الأھѧرام   % ٣٢یلیھا صحیفة البدیل وبنسبة % ٣٧٫٧وكانت صحیفة الوفد فى المقدمة وبنسبة   

نѧت صѧحیفة البѧدیل فѧى     وكا% ١٢٫٩جاءت الصور الصحفیة فى المرتبة الخامسة وبنسبة   %. ٣٠وبنسبة  
  %. ٢٨ثم صحیفة الأھرام وبنسبة % ٣٠یلیھا صحیفة الوفد وبنسبة % ٤٢المقدمة وبنسبة 
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٤٩ 

 

تناولت الصحف أسباب ودوافѧع العنѧف المدرسѧى وحѧصرتھا فѧى أربعѧة عناصѧر شѧملت أسѧباب ودوافѧع             . ١
بیات الإدارة المدرسѧѧیة وانحرافѧѧات  تتعلѧѧق بالعملیѧѧة التعلیمیѧѧة وجوانبھѧѧا المختلفѧѧة ومѧѧا تѧѧشملھ مѧѧن سѧѧل   

المدرسین عن أھداف العملیة التعلیمیة الصحیحة، وسѧوء نظѧام الامتحانѧات وتعقیѧد المنѧاھج واللѧوائح              
والتشریعات المنظمة، وكثافة الفصول والنتائج المترتبة على كѧل ذلѧك ومѧا تѧوفره مѧن أسѧباب ودوافѧع          

افع تم تصنیفھا والتى اھتمت بھا صحیفة الوفد أكثر للعنف المدرسي وتعتبر تلك ھى أھم الأسباب والدو
ثم كانت الأسباب والدوافع الأسریة والمجتمعیة وما تѧشملھ مѧن غیѧاب دور الأسѧرة وتفكѧك       . من غیرھا 

الأسرة أحیانا وغیاب الرعایة الأسریة، والتدلیل الزائد أحیانا والقسوة أحیانا فى معاملѧة الأبنѧاء وعѧدم     
 إلѧى  انحѧراف الأبنѧاء والاتجѧاه بھѧم     إلѧى عقاب داخل الأسرة والمجتمѧع ممѧا یѧؤدى      تفعیل مبدأ الثواب وال   

 والثقافѧات  الإعѧلام ، كذلك عوامل وأسѧباب ودوافѧع تتعلѧق بوسѧائل     ... مجال السرقة والتدخین وغیرھا  
 فѧى المجتمѧع   الإعѧلام المنتشرة بین أفراد المجتمع وما تشملھ من الѧدور الѧسلبى أحیانѧا لѧبعض وسѧائل           

، ثѧѧم ..  الخاطئѧѧة عѧѧن التعلѧѧیم وأھمیتѧѧھ والمعلѧѧم وقیمتѧѧھ وغیرھѧѧا    والإعلامیѧѧةالمفѧѧاھیم الثقافیѧѧة  ونѧѧشر 
الأسباب النفسیة التى تشكل شخصیة كل طالب على حدا والبیئة الأخلاقیة وصنف الوازع الأخلاقى بین  

شخѧصیة  بعض التلامیذ وظروف مراحل المراھقة التى یمر بھا كѧل تلمیѧذ كѧل ذلѧك وغیرھѧا ممѧا یѧشكل           
  . تلمیذ غیر سوى تعلیمیا وأخلاقیا ونفسیا وشخصیا

حصرت الصحف مجالات العنف المدرسى بین أربعة مجالات رئیسیة أولھما العنف بین التلامیذ بعضھم      . ٢
البعض جنسیا ومادیا وعضویا ولفظیا، ثم العنف ضد البیئѧة المدرسѧیة المادیѧة وتѧشمل حѧرق الفѧصول        

ث وغیرھѧا والتѧى اھتمѧت بھѧا صѧحیفة البѧدیل اكثѧر مѧن غیرھѧا والعنѧف ضѧد            والكنترولات وتحطیم الآثا  
المجتمع من خلال تكوین عصابات طلابیة للسرقة والنھب والسلب والاجرام فى حق المجتمѧع، وكѧذلك       
العنѧف ضѧѧد المعلمѧین والإدارة المدرسѧѧیة مѧن التعѧѧرض بالإھانѧة للمدرسѧѧین أو أفѧراد الإدارة المدرسѧѧیة      

. ا والاعتداء علیھم بالضرب والسب والقذف وغیرھاوالتحرش بھم أحیان

تنوعت أشكال العنف المدرسى كما وردت فى الصحافة وشѧملت الإھمѧال واللامبѧالاة بالعملیѧة التعلیمیѧة            . ٣
متمثلѧѧة فѧѧى عѧѧدم الالتѧѧزام بمواعیѧѧد المѧѧدارس والحѧѧصص والѧѧزى المدرسѧѧى والھѧѧروب مѧѧن المدرسѧѧة،       

ل عصابات إجرامیة بین التلامیذ بعѧضھم الѧبعض، والظѧواھر    ومظاھر البلطجة والضرب آخر بین تشكی     
غیر الأخلاقیة الأخرى مثل قلة الأدب اللفظى أو الفعلى بمѧا لا یتفѧق وعѧادات وتقالیѧد المجتمѧع، وكѧذلك         
انتشار التدخین والمخدرات بین التلامیذ والمدرسین والتى اھتمت بھا صحیفة البѧدیل أكثѧر مѧن غیرھѧا            

لمѧѧدرس وإدارة أوكѧار لتعѧѧاطى المخѧدرات بѧѧین التلامیѧذ، الѧѧضرب والѧسب والقѧѧذف     وافتقѧاد القѧѧدوة فѧى ا  
والاعتداءات الجنسیة لفظیا وسلوكیا مثل معاكسات ومطاردة البنات   .. العلنى بین التلامیذ والمدرسین     

، وتحطѧیم البیئѧة المدرسѧیة مثѧل     .. والتحرش بھن والاعتداءات الجنسیة بین التلامیذ والزواج العرفѧى    
ویلاحѧѧظ اھتمѧѧام صѧѧحیفة .. ق الفѧѧصول والكنتѧѧرولات وأوراق الامتحانѧѧات وتكѧѧسیر وتحطѧѧیم الآثѧѧاث  حѧѧر

البدیل والوفد بمجالات والعنف وأشكالھ أكثر من صحیفة الأھرام فى محاولة لاظھار الضعف الحكومى    
  . تجاه تلك المشاكل وعدم القدرة على وضع الحلول المناسبة لھا
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٥٠ 

ات مواجھة العنف المدرسى كما وردت فى الصحف ففیما یتعلق بالجوانب الأسریة ھناك تعدد وتنوع لآلی . ٤
شѧѧملت ضѧѧرورة حѧѧسن العلاقѧѧة الأبѧѧاء والأبنѧѧاء والاسѧѧتقرار الأسѧѧرى والتوظیѧѧف الأمثѧѧل لمبѧѧدأ الثѧѧواب       

. والعقاب وأھمیة تواصل الأسرة مع المدرسة والتنشئة النفسیة والاجتماعیة والدینیѧة الѧسلیمة للأبنѧاء    
 یتعلق بالعملیة التعلیمیة ضرورة الحد من الدروس الخصوصیة ورفع شأن المعلم مادیا ومعنویة وفیما

ورفѧѧع كفѧѧاءة الأداء التعلیمѧѧى والأخلاقѧѧى للمѧѧدرس بالѧѧدورات التدریبیѧѧة التѧѧى تھѧѧتم بالتنمیѧѧة المھنیѧѧة           
اللѧѧوائح والأخلاقیѧѧة، واحیѧѧاء دور الاخѧѧصائى الاجتمѧѧاعى وعѧѧودة الأنѧѧشطة المدرسѧѧیة الفعالѧѧة وتفعیѧѧل     

. والتشریعات ووضع ضوابط محكمة وملزمة لأطѧراف العملیѧة التعلیمیѧة والرقابѧة الأمنیѧة والمجتمعیѧة             
وبالنسبة للجوانب النفسیة والشخصیة ضرورة التوعیة المستمرة بخطورة مرحلة المراھقة وسلبیاتھا 

ت صѧحیفة الأھѧرام بآلیѧات    وقѧد اھتمѧ  . والتوعیة الدینیة والأخلاقیة المستمرة وأھمیتھا للفرد والمجتمѧع  
المواجھة وتفعیلھا من خلال كتابات كبѧار الكتѧاب والمتخصѧصین والخبѧراء لوضѧع حѧد لمѧشاكل العنѧف            
المدرسى والقضاء علیھ أكثر من اھتمام صحیفتى الوفد والبѧدیل بتلѧك الآلیѧات لمواجھѧة قѧضایا العنѧف           

  . المدرسى

 الجمھѧѧور العѧѧام الѧѧشامل لفئѧѧات المجتمѧѧع،      لѧѧىإتوجھѧѧت الرسѧѧالة الإعلامیѧѧة كمѧѧا وردت فѧѧى الѧѧصحف       . ٥
والمسئولین من مختلف القطاعات والمستویات فى الدولة وأخیѧرا الخبѧراء والمتخصѧصین والمھتمѧین         
بالعملیة التعلیمیة وھو ترتیب غیر منطقى فى مثل ھذه الأمور ولا یتناسѧب مѧع حجѧم وأھمیѧة مواجھѧة             

فى العملیة التعلیمیة وكان الأولى الاھتمام بفئة الخبراء قضایا العنف المدرسى بما لھ وما علیھ ودوره 
والمتخصѧصین والمھتمѧین فھѧم الأقѧدار علѧى وضѧع الحلѧول العلمیѧة المناسѧبة لمثѧل ھѧذه القѧضایا، كمѧا              
یلاحظ اھتمام صحیفتى الوفد والبدیل بتوجیھ الرسالة الإعلامیة للجمھѧور العѧام والمѧسئولین أكثѧر مѧن             

متخصѧѧصین لѧѧیعكس الطبیعѧѧة الدعائیѧѧة فѧى حѧѧین أبѧѧرز اھتمѧѧام صѧѧحیفة الأھѧѧرام   اھتمامھمѧا بѧѧالخبراء وال 
بѧѧالخبراء المتخصѧѧصین فѧѧى محاولѧѧة لإیجѧѧاد حلѧѧول حقیقیѧѧة لѧѧبعض مѧѧشاكل وقѧѧضایا العنѧѧف المدرسѧѧى،      

 إلѧѧىواھتمѧѧت صѧѧحیفة البѧѧدیل والوفѧѧد بتوجیѧѧھ الرسѧѧالة الإعلامیѧѧة المعالجѧѧة لقѧѧضایا العنѧѧف المدرسѧѧى       
 الخبراء والمتخصصین فѧى حѧین اھتمѧت    إلىأكثر من اھتمامھما بتوجیھھا  المسئولین والجمھور العام    

  .  الخبراء المتخصصینإلىالأھرام بتوجیھ الرسالة أكثر 

استھدفت الرسالة الإعلامیة نقد الأوضاع والѧسیاسات أولا وبѧرز اھتمѧام صѧحیفتي البѧدیل والوفѧد بھѧذه              . ٦
فة الأھرام بھا أكثر من غیرھا من الصحف ثم الفئة، عرض المشكلة أو الموضوع وبروز اھتمام صحی   

تقدیم حلول ومقترحات وبرز اھتمام صحیفة الأھرام بھا أكثر من غیرھا من الصحف، وھو مѧا یوضѧح    
سیطرة الاتجѧاه النقѧدى لѧدى الѧصحف الحزبیѧة والمѧستقلة تجѧاه الѧسیاسات التعلیمیѧة وضѧعف الاھتمѧام              

  . مدرسىبتقدیم حلول حقیقیة لمشكلات وقضایا العنف ال

  اھتمѧѧѧت الѧѧѧصحف باسѧѧѧتخدام عناصѧѧѧر الإبѧѧѧراز الفنѧѧѧى وخاصѧѧѧة العنѧѧѧاوین بأنواعھѧѧѧا والѧѧѧصور والرسѧѧѧوم     . ٧
وأن اختلفت درجة اھتمام كل صحیفة بتلك العناصر فقد اھتمت صحیفة البدیل باستخدام واسع ومتنوع   

   الأھѧѧرام لأنѧѧواع العنѧѧاوین والѧѧصور والرسѧѧوم والزخѧѧارف والألѧѧوان وجѧѧاءت بعѧѧدھا صѧѧحیفة الوفѧѧد ثѧѧم     
وھو ما یخدم الھدف من نشر الرسالة الإعلامیة لكل تلك الصحف ویتفق مѧع الѧسیاسة التحریریѧة لكѧلا         

  . منھما
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٥١ 

تѧѧم توزیѧѧع الموضѧѧوعات الѧѧصحفیة المتعلقѧѧة بقѧѧضایا العنѧѧف المدرسѧѧى علѧѧى صѧѧفحات الѧѧصحف الأولѧѧى        . ٨
الѧѧصحف، ولѧѧوحظ أن والداخلیѧѧة والأخیѧѧرة وإن تفѧѧاوت حجѧѧم التوزیѧѧع تلѧѧك الموضѧѧوعات بѧѧین صѧѧفحات   

غالبیة تلك الموضوعات تم نشرھا فى الصفحات الداخلیة للصحف بصفة عامة واھتمت صحیفتى الوفد 
 الأولѧى والأخیѧرة أكثѧر مѧن صѧحیفة الأھѧرام التѧى كانѧت معظѧم           الѧصفحھ والبدیل بنشر الموضوعات فى     

لرسѧمیة والمحافظѧة   موضوعاتھا فى صѧفحاتھا الداخلیѧة وھѧو مѧا یتفѧق مѧع الѧسیاسة التحریریѧة شѧبة ا            
  . لصحیفة الأھرام

تنوعѧѧت مѧѧصادر المعالجѧѧة الѧѧصحفیة لقѧѧضایا العنѧѧف المدرسѧѧى وشѧѧملت كѧѧلا مѧѧن المѧѧسئولین، والخبѧѧراء     . ٩
والمتخصصین والمراسل والقارئ ومصادر أخرى وتباینت درجات اھتمام الصحف بتلك المصادر طبقا   

 ѧѧحیفة الأھѧѧت صѧѧد اھتمѧѧا فقѧѧلا منھمѧѧة لكѧѧسیاسات التحریریѧѧد للѧѧدیل والوفѧѧحیفتي البѧѧسئولین وصѧѧرام بالم
  . بالخبراء والكتاب والمحللین والمراسلین والقراء

تنوعت فنون المعالجة الصحفیة لقضایا العنف المدرسى وإن تفاوتت درجات الاھتمام بین تلك الصحف . ١٠
 الحѧدیث  بتلѧك الفنѧون، وكѧان أھѧم فنѧون التحریѧر اسѧتخداما ھѧى التقریѧر الѧصحفى والخبѧر الѧصحفى ثѧم             

  التحقیѧѧѧѧق وأخیѧѧѧѧرا المقѧѧѧѧال والѧѧѧѧصور الѧѧѧѧصحفیة، فقѧѧѧѧد اھتمѧѧѧѧت صѧѧѧѧحیفة البѧѧѧѧدیل بѧѧѧѧالخبر الѧѧѧѧصحفى          
والتقریѧر الѧѧصحفى والѧصورة الѧѧصحفیة واھتمѧت صѧѧحیفة الوفѧد بالحѧѧدیث والتحقیѧق الѧѧصحفى والمقѧѧال       

  .الصحفى
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ھات، مجلة بحوث الاتصال، كلیة الإعلام، العدد الحادي عشر، میدانیة على الآباء والأم

  . م١٩٩٤یولیو 
)xliv(     ،مشاھدة التلیفزیون كأحد العوامل المفسرة للمشكلات السلوكیة لدى الأطفال 

 عѧشر،  كلیѧة الإعѧلام، العѧدد الѧسابع    : اھرةجامعѧة القѧ  (المجلة المصریة لبحوث الإعѧلام    
  ). م٢٠٠٢مبر أكتوبر ــ دیس

)xlv(           ىѧدیو علѧسینما والفیѧون والѧصعبة للتلیفزیѧروف الѧال ذوى الظѧرض الأطفѧر تعѧأث 
كلیѧѧة : جامعѧѧة القѧѧاھرة (إدراكھѧѧم للواقѧѧع الاجتمѧѧاعي، رسѧѧالة ماجѧѧستیر غیѧѧر منѧѧشورة    

  ). م١٩٩٨الإعلام، 
  
  
  


